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SEHR GEEHRTE MITGLIEDER DES LINZER GEMEINDERATES!

Das Kontrollamt der Stadt Linz hat gem. § 39 Abs. 3 StL 1992 dem Gemeinderat innerhalb
einer angemessenen Frist nach Ablauf des Kalenderjahres einen zusammenfassenden Jah-
resbericht Uber die erfolgte Prufungstatigkeit vorzulegen. Nach seiner Behandlung im Ge-
meinderat ist der Jahresbericht unter Beachtung allfallig bestehender Verschwiegenheits-
pflichten im Internet zu verdéffentlichen.

Ich habe in den vergangenen Jahren besonders hervorgehoben, dass die Bewaltigung von
Krisen gleichzeitig auch Initialzindung und Antriebsmotor fir Innovationen in allen Bereichen
der Gesellschaft sein kann. Die Stadt Linz hat in den Jahren der Corona-Pandemie in Politik
und Verwaltung eindrucksvoll unter Beweis gestellt, dass sie ,Krise kann®. Das Kontrollamt
hat in seiner Prifplanung darauf entsprechend Riicksicht genommen und einen besonderen
Schwerpunkt auf die Nach- und Auswirkungen der Pandemie fiir die gepriften Organisatio-
nen von Stadt und Unternehmensgruppe Linz gelegt. Zum Zeitpunkt der Erstellung dieses
Prufprogrammes war jedoch noch nicht absehbar, dass eine weitere internationale Krise, die
ebenfalls Auswirkungen auf das globale Leben hat, unmittelbar bevorstand. Angriffskrieg,
Energiekrise, Cyber-Attacken und massiv steigende Inflation sind einige Gesichtspunkte die-
ser globalen Krise. Somit bekamen unsere Systemprifungen zur Stabilitat der stadtischen
Energienetze, aber auch die umfassenden Analysen zur Cyber-Sicherheit und Awareness im
Bereich der stadtischen IKT besondere Aktualitat.

Bedingt durch das Abklingen der Corona-Pandemie war im Berichtsjahr der regelmafige
Wissenstransfer und der personliche Austausch im Netzwerk der Finanzkontrolle wieder ver-
starkt méglich. Fragen der digitalen Transformation im Prifbereich, aber auch erste Erfahrun-
gen mit der Umstellung in den Drei-Komponenten-Haushalt bei der Priifung des stadtischen
Rechnungswesens fanden reges Interesse.

Im ersten Jahr nach seiner Neukonstituierung hat der politisch stark verbreiterte Kontrollaus-
schuss seine Tatigkeit aufgenommen. Unter der Leitung der neuen Vorsitzenden fand eine
intensive inhaltliche und konstruktive Auseinandersetzung mit den Berichten des stadtischen
Kontrollamtes statt. Positiv war dabei hervorzuheben, dass eine mediale Aufbereitung der
Prifberichte erst nach umfassender Auseinandersetzung im Kontrollausschuss stattgefunden
hat.
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Dank gebuhrt dem Vorsitzenden Mag. Redlhammer sowie den Mitgliedern des Kontrollaus-
schusses fiir die konstruktive und fachliche Zusammenarbeit, Herrn Birgermeister MMag. Klaus
Luger, der Magistratsdirektorin Frau Mag.? Ulrike Huemer, sowie den Ubrigen Fihrungskraften
der Unternehmensgruppe Stadt Linz fir die Unterstiitzung bei der Umsetzung der vom Kontroll-
amt ausgesprochenen Empfehlungen.

KONTROLLAMTSDIREKTOR DR. GERALD SCHONBERGER, MPM
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1. Prufungstatigkeit 2022

Das Kontrollamt der Stadt Linz richtet den jahrlichen Prufplan nach den Kriterien
eines risikoorientierten Priifansatzes aus und entwickelt Kernthemen, die die Priif-
kund*innen in ihrer Strategie und in den Geschaftsprozessen unterstiitzen.

Die Erstellung des risikoorientierten Prifplanes 2022 war zunachst davon gepragt, die
Nach- und Auswirkungen der Corona-Pandemie in ausgewahlten Bereichen zu
analysieren. Aktuellen Fragestellungen zu Vergaben und Férderungen wurde ebenso
nachgegangen wie den Erfordernissen des Wissenstransfers aufgrund des
demografischen Wandels. Im Bereich der Gesellschaften wurde ein Schwerpunkt auf
Systemsicherheit gelegt, im Bereich der Linz Netz GmbH sowie der IKT Linz GmbH
wurden umfangreiche Analysen zu Stabilitat, IKS und Risikomanagement, Versorgungs-
und Dienstleistungen sowie zu Sicherheitsthemen erstellt und umfangreiche
Empfehlungskataloge ausgearbeitet.

Einen weiteren Schwerpunkt bildete die erstmalige Prifung des Rechnungsabschlusses
2020 auf Basis der neuen Rechnungslegungsvorschriften.

Der permanent festzustellende Bedarf an weiteren Kinderbetreuungseinrichtungen
erforderte im Berichtsjahr die zeitnahe Kontrolle ausgewahlter Projekte (Schulen und
Horte). Ebenso wurde die Tabakfabrik das 9. Mal zeitnah gepruift.

Das erstmals 2014 vom Kontrollamt angewendete Instrument des Nachfrageverfahrens
diente wiederum der Prifung der Umsetzung von Empfehlungen aus Prifberichten und
gewahrleistet das System der Wirkungskontrolle. Das Nachfrageverfahren erméglicht
eine héhere Prifdichte und gelangte 2022 in zehn Prifbereichen zur Anwendung.
Dariuber hinaus wurden im Rahmen der Wirkungskontrolle Informationen der
Magistratsdirektion zu 3 Prifberichten zum Umsetzungsstand einzelner
Kontrollamtsempfehlungen abgegeben.
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In der Gemeinderatssitzung vom 21. April 2022 wurde der Kontrollamtsdirektor als
sachkundige Person nach § 20 Abs. 2 StL 1992 zum Zweck der Prasentation des
Kontrollamtsberichtes tUber den Rechnungsabschluss 2020 beigezogen und hat den

Prifbericht vorgestellt.

2. Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Differenz Gesamtsteuereinnahmen und Subventions-und
Transferleistungen 2017 - 2020

Aus der Prasentation fiir den Gemeinderat

Tatigkeitsbericht des Kontrollamtes 2021
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5. Vermogensrechnung

Darlehen

Entwicklung der langfristigen Finanzschulden

Daruber hinaus wurde im Kontrollausschuss vom 28. Marz 2022 der Jahresbericht 2021
behandelt und dem Gemeinderat am 21. April 2022 vorgelegt.
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Prufberichte

Folgende Priifberichte erstattete das Kontrollamt im Jahr 2022 (innerhalb der Tabellen in
chronologischer Reihenfolge der Berichterstattung an den Kontrollausschuss):

Initiativpriifungen

Verwaltung
Rechnungsabschluss 2020
Magistratsdirektion, Abteilung Rechtsmittelverfahren

GB BSt — Biiro Stadtregierung Linz

Unternehmen
Linz Netz GmbH
IKT Linz GmbH und IKT Linz Infrastruktur GmbH

Sonstige Organisationseinheiten

Linzer Hochschulfonds

Zeitnahe Kontrollen von Bauvorhaben

Projekt Hort Robinsonschule, Erweiterung und Aufstockung, Schlussbericht

Projekt Hort Dorfhalleschule — Franckstrale, Umbau und Aufstockung, Schlussbericht
Projekt Erweiterung Rennerschule & Hort, 1. und 2. Bericht

Sport Neue Mittelschule Kleinmuinchen, Zu-, Umbau und Revitalisierung, 2. Bericht
Tabakfabrik Linz — Bau 1 und Magazin Ill, Adaptierung, 9. Bericht

Projekt Volksschule und Hort Pichling, Zubau und Adaptierung, 2. Bericht

Nachfrageverfahren

GB BA — Birger*innen-Angelegenheiten, Sonderpriifung Meldewesen
GB GMT — Gebaudemanagement und Tiefbau

GB SGS - Stadtgriin und Stralenbetreuung (2. Nachfrageverfahren)
GB PZS, Abteilung Zentraler Einkauf

GB Feuerwehr und Katastrophenschutz, Abteilung Vorbeugender Brandschutz und Feuer-
polizei
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Linz AG, Abteilung Internes Kontrollsystem

GWG - Gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft der Stadt Linz GmbH
Museen der Stadt Linz GmbH (2. Nachfrageverfahren)

GB PTU - Planung, Technik und Umwelt

GB PZS — Personal und Zentrale Service, Abteilung MKF und Zahnstation (2. Nachfrage-
verfahren)

Die Pruffeststellungen (zusammengefasst) und Empfehlungen des Kontrollamtes zu den
jeweiligen Prifberichten finden sich in Kapitel 5 des Berichtes. Die Ergebnisse der
jeweiligen Nachfrageverfahren sind in Kapitel 2 dargestellt.
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2. Umsetzungsstatus von Empfehlungen
des Kontrollamtes

Das Kontrollamt unterzieht die gepriiften Organisationen regelmaBig mehreren
Follow-up‘s, um uber den Status der Umsetzung abgegebener Empfehlungen
Kenntnis zu erlangen.

Seit dem Berichtsjahr 2010 werden den Mitgliedern des Gemeinderates die von den
gepriften Organisationseinheiten gesetzten Mallnahmen komprimiert zur Kenntnis
gebracht. Mitberlcksichtigt werden die von der Magistratsdirektion / Abteilung Prasidium
dem Kontrollamt zur Kenntnis gebrachten Umsetzungsmafnahmen im Sinne des § 49
Abs. 7 GEOM 2015. Diese Informationen der Magistratsdirektion werden in weiterer
Folge den Mitgliedern des Kontrollausschusses vom Kontrollamtsdirektor prasentiert.

Damit soll dem Sachverstandigengutachten des Kontrollamtes im Rahmen der
Gebarungsprifung entsprechendes Gewicht beigemessen werden und gleichzeitig die
Sensibilisierung der gepriften Organisationen hinsichtlich der Notwendigkeit der
Umsetzung von Optimierungspotenzialen erhéht werden.

Neben der Folgeprifung, die eine vertiefte Uberpriifung wichtiger Empfehlungen des
Hauptberichtes erfordert, wird seit dem Jahr 2014 das Instrument des
Nachfrageverfahrens im Sinne der Sicherung der Wirkungskontrolle angewandt, um fir
einen breiter gesteckten Prifungsbereich einen aktuellen Umsetzungsstatus der
Empfehlungen abzufragen. Dieses System der Wirkungskontrolle dient gleichzeitig zur
Vorbereitung der Entscheidung, ob eine weitere Folgeprifung aus Sicht des Kontroll-
amtes erforderlich erscheint oder nicht.

Im Jahr 2022 wurden 10 Nachfrageverfahren in den folgenden Bereichen durchge-

fahrt:
Abgegebene
Gepriifte Organisation Empfehlungen | Stand der Umsetzung
GB BA - Birger*innen-Angelegenhei- 9 umgesetzt

ten, Sonderprifung Meldewesen 12 1 in Bearbeitung

2 anderer Adressat

GB GMT — Gebaudemanagement und 26 umgesetzt
Tiefbau 25 in Bearbeitung
2 zugesagt
57 2 offen
1 abgelehnt
1 Gberholt
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GB SGS - Stadtgriin und Straflenbe-
treuung (2. Nachfrageverfahren)

GB PZS, Abteilung Zentraler Einkauf

GB Feuerwehr und Katastrophen-
schutz, Abteilung Vorbeugender
Brandschutz und Feuerpolizei

Linz AG, Abteilung Internes Kontroll-
system

GWG — Gemeinnultzige Wohnungsge-
sellschaft der Stadt Linz GmbH

Museen der Stadt Linz GmbH
(2. Nachfrageverfahren)

GB PTU - Planung, Technik und Um-
welt

GB PZS - Personal und Zentrale Ser-
vice, Abteilung MKF und Zahnstation
(2. Nachfrageverfahren)
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22 umgesetzt

18 in Bearbeitung

1 zugesagt

3 anderer Adressat

5 umgesetzt
2 in Bearbeitung
1 abgelehnt

3 umgesetzt
2 anderer Adressat

4 umgesetzt
1 in Bearbeitung
1 zugesagt

6 umgesetzt
2 in Bearbeitung

2 umgesetzt
5 in Bearbeitung
1 anderer Adressat

10 umgesetzt

7 in Bearbeitung

1 offen

1 abgelehnt

1 Uberholt

5 anderer Adressat

9 umgesetzt

3 in Bearbeitung
1 Uberholt

1 abgelehnt
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Information der Magistratsdirektion / Abteilung Prasidium zum Umsetzungsstand
einzelner Kontrollamtsempfehlungen:

Abgegebene
Gepriifte Organisation Empfehlungen | Stand der Umsetzung

11 umgesetzt

GB PZS (Personal und Zentrale Ser- . .
20 5 in Bearbeitung

vices), Abteilung Archiv der Stadt Linz
4 zugesagt

14 umgesetzt
GB KB (Kultur und Bildung) 35 19 in Bearbeitung
2 zugesagt

5 umgesetzt

4 in Bearbeitung
MDion, Abteilung Rechtsmittelverfahren 15 3 zugesagt

1 abgelehnt

2 anderer Adressat
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3. Qualitatsmanagement und -sicherung im
Kontrollamt

Teamklausur 2022

Das Team des Kontrollamtes hat sich mit externer Begleitung in einer zweitagigen
Strategieklausur den Themen ,Neue Prifinstrumente im digitalen Umfeld®,
.Resilienzkriterien in Organisationen®, ,Evaluierung und Neuausrichtung des
Wissensmanagements im Kontrollamt“ sowie ,,Gesundheitsfragen im Team* gewidmet.
Als Ergebnis dieser Klausur konnte unter anderem das Wissensmanagement des
Kontrollamtes neu aufgestellt werden und es wurden weitere Kriterien fr
speicherrelevantes Wissen definiert. Gleichzeitig wurde auch eine Konvention fir die
einheitliche Dokumentation festgelegt. Neue Formen der Weitergabe von
Erfahrungswissen im Team wurden in speziellen Settings erprobt.

Die zur Sicherung der Fachexpertise unbedingt erforderlichen Aus- und Weiterbildungen
wurden konsequent fortgesetzt, wobei der Schwerpunkt auf Vergaberecht,
Beteiligungsmanagement, Nachhaltigkeit, Baurevision, Datenschutzgrundverordnung,
Revision des Finanz- und Rechnungswesens sowie psychologisches Wissen der
Prifer*innen gelegt wurde. Auf den gleichmafigen Einsatz der Geldmittel fir die
Ausbildung zwischen Frauen und Mannern im Kontrollamt wurde geachtet.

A

ol -

Das Team des Kontrollamtes (v.l.n.r.): Mag. Ewald Trimmel MSc, Adelheid Stoiber, Mag. Oliver Theusl MBA, Mag. Herbert
Gschwendtner, DI Dr. Ludwig Steinbach, Mag.? Elisabeth Stiftinger, Direktor Dr. Gerald Schénberger MPM, Mag.? (FH)
Ulrike Unterkéfler MBA, DI Mag. Franz Hirtenlehner, Gerald Bauer MBA, MSc, Mag. Christian Ecker MSc
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4. Gutachten und Beratungen

4.1.

4.2.

4.3.

Das Kontrollamt Linz als Wissenstrager und Dienstleister stellt den gepriiften Orga-
nisationen und externen Partnerorganisationen seine Beratungskompetenz umfas-
send und vertraulich zur Verfigung.

Beratung

Die Beratungstatigkeit zur Optimierung des Leistungsportfolios der geprtiften
Organisationen ist dem Kontrollamt ein besonderes Anliegen.

Im Berichtsjahr wurden Beratungsleistungen von 81,25 Stunden nachgefragt. Neben
Fragestellungen zu neuen Projekten wie ELAK und Imag waren Anfragen zu
Foérdernachweisen, Controlling und Risikomanagement, Verbuchungen, Valorisierung,
VRV-Schnittstellen, Vorsystemen und GeOrg sowie zum Mahnklagenportal zu
behandeln.

Stadtebund-Kooperation

Am Dienstag, 10. Mai 2022, fand im Wappensaal des Wiener Rathauses das Wiener
Symposium zum Thema ,Kryptookonomie, Blockchain — digitale Revolution/Evolution in
Kontrolleinrichtungen® statt.

Gegenstand der Erérterungen waren die digitale Transformation von Prifungen am
Europaischen Rechnungshof, Datenanalysen am 6sterr. Rechnungshof, Blockchain,
Buchflihrung und Fragen der Kinstlichen Intelligenz.

SAP Think Tank

Im Pressezentrum des Alten Rathauses fand Uber Einladung des Linzer Kontrollamtes
am Mittwoch, 12.10.2022, der Arbeitskreis des Osterreichischen Stadtebundes des
Instituts fir Interne Revision (SAP-Think Tank) zum Thema ,SAP-Prifungsgrundsatze®
statt. Weitere Beitrage zum Datenabzug aus SAP bzw. zum Process Mining anhand des
Beispiels einer Bestellanforderung wurden im Rahmen der Veranstaltung von den
Teilnehmer*innen rege diskutiert.

Am spaten Nachmittag fand noch ein Erfahrungsaustausch zur Prifungsthematik
,Umstieg auf S4/Hana", zu abgeschlossenen Berichten und zu aktuellen bzw. geplanten
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Prifungen statt. Insgesamt 12 Teilnehmer*innen aus verschiedenen Firmen bzw.
Organisationen nahmen an der Sitzung teil.

4.4.Sitzung des Fachausschusses fur Kontrollamtsangele-
genheiten

Von 15. bis 17. November 2022 fand in der Landeshauptstadt Klagenfurt im
Gemeinderatssaal des Rathauses die 134. Sitzung des Fachausschusses fur
Kontrollamtsangelegenheiten statt.

Gegenstand der Erérterungen waren die Rolle der Kontrollamter im stadtischen
Rechnungswesen bzw. in der mittelfristigen Finanzplanung, der Leitfaden flr die Prifung
von Rechnungsabschliissen auf Basis der VRV 2015 sowie die neuen Aufgaben des
Rechnungshofes im Parteiengesetz ab 1. Janner 2023.

2
KLAGENFURZ

AM WORTHERSEE
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5. Pruffeststellungen und Empfehlungen
des Kontrollamtes 2022

5.1.Verwaltungsbereich

Rechnungsabschluss 2020

Der Rechnungsabschluss der Landeshauptstadt Linz flr das Finanzjahr 2020 wurde erst-
mals nach den neuen haushaltsrechtlichen Bestimmungen der VRV 2015 in Form einer
Drei-Komponenten-Rechnung, bestehend aus einer Finanzierungs-, Ergebnis- und Ver-
mogensrechnung, erstellt. Wesentliche Ziele der Initiativprifung des Rechnungsabschlus-
ses 2020 bzw. der Prifungshandlungen waren die Kontrolle der ziffernmafigen Richtigkeit
und OrdnungsmaéRigkeit des Rechenwerkes sowie die Priifung der Ubereinstimmung mit
den neuen Rechnungslegungsvorschriften. Aufgrund des Umfanges des Datenmaterials
war eine Vollprifung nicht mdglich. Das Kontrollamt nahm daher aus zeit- und ressour-
cendkonomischen Uberlegungen in weiten Bereichen eine risikoorientierte Priifung mittels
Plausibilisierung, Analysen und Stichproben vor.

Die VRV 2015 regelt grundsatzlich Form und Gliederung der Voranschlage und Rech-
nungsabschlisse der Lander und Gemeinden. Ziel ist es, eine moglichst getreue, vollstan-
dige und einheitliche Darstellung der Finanz-, Ergebnis- und Vermoégenslage (Liquidi-
tats-, Ressourcen- und Vermogenssicht) der Lander und Gemeinden zu erhalten, welche
den Grundsatzen der Transparenz, Effizienz und Vergleichbarkeit folgt. Kernstiick des
neuen Rechnungswesens (Drei-Komponenten-Rechnung) ist die Einfihrung eines Ergeb-
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nishaushalts (entspricht der Gewinn- und Verlustrechnung — GuV), eines Finanzierungs-
haushalts (entspricht der Geldflussrechnung — Cash-Flow) und eines Vermdgenshaus-
halts (entspricht der Bilanz) auf Basis doppischer Buchungsgrundsatze. Die drei Haus-
halte sind miteinander untrennbar verbunden (integriertes System).

Die Weltwirtschaft ist nach einem Wachstum von 2,8 % im Jahr 2019 infolge der Corona-
Pandemie im Jahr 2020 um 3,1 % eingebrochen (,negatives Wachstum’), sollte aber nach
der Prognose des Internationalen Wahrungsfonds im Jahr 2021 wieder um 5,9 % wach-
sen. Im Euro-Raum ist das Wirtschaftswachstum pandemiebedingt von 1,6 % im Jahr
2019 auf - 6,4 % im Jahr 2020 eingebrochen. In der gesamten EU brach das Wachstum
im gleichen Zeitraum infolge der Corona-Pandemie von 1,8 % auf - 5,9 % ein. Fur 2021
wird wieder ein Wachstum der Wirtschaft im Euro-Raum sowie in der gesamten EU um
5,0 % prognostiziert. Auch in Osterreich ist das Wirtschaftswachstum pandemiebedingt
von 1,5 % im Jahr 2019 auf - 6,7 % im Jahr 2020 eingebrochen. Fur 2021 wird wieder ein
Wachstum der Wirtschaft um 4,4 % prognostiziert.

Im Finanzierungshaushalt sind die Ein- und Auszahlungen eines Finanzjahres zu erfas-
sen. Eine Einzahlung ist ein Zufluss, eine Auszahlung ein Abfluss an liquiden Mitteln. Das
Ergebnis des Finanzierungshaushalts ergibt die Veranderung der liquiden Mittel, die
grundsatzlich auf der Aktivseite der Vermégensrechnung wiedergegeben wird. Der Finan-
zierungshaushalt ist in operative Gebarung, investive Gebarung, Finanzierungstatigkeit
und nicht voranschlagswirksame Gebarung untergliedert.

Der Saldo der operativen Gebarung (SA1) hat sich mit rund € - 36,0 Mio. primar als Folge
der Coronakrise gegenuber dem veranschlagten Wert deutlich verschlechtert. Da jedoch
insbesondere die Einzahlungen aus der investiven Gebarung hdher ausfielen als veran-
schlagt, konnte ein positiver Nettofinanzierungssaldo (SA3) von rund € 11,8 Mio. ausge-
wiesen werden.

Vor allem aufgrund geringerer Einzahlungen aus der Finanzierungstatigkeit (weniger Dar-
lehensaufnahmen als geplant) blieb der Geldfluss aus der Finanzierungstatigkeit (SA4)
von rund € 3,6 Mio. hinter dem veranschlagten Wert von € 11,5 Mio. zurtick. Der Geldfluss
der voranschlagswirksamen Gebarung (SA5) blieb mit rund € 15,4 Mio. deutlich hinter dem
veranschlagten Wert von € 47,9 Mio. zurlick. Zusammen mit dem leicht positiven Geldfluss
aus der nicht voranschlagswirksamen Gebarung (SAG6) ergibt sich eine in die Vermdgens-
rechnung einflieRende Veranderung an liquiden Mitteln (SA7) von rund € 15,5 Mio.

Im Folgenden werden die einzelnen Punkte der Finanzierungsrechnung naher erortert
bzw. die Ergebnisse der Analyse der Finanzierungsrechnung auf MVAG-Ebene 2 sowie
der Stichprobenprifungen von Konten und Einzelbuchungen dargestellt:

Der negative Saldo (1) Geldfluss aus der operativen Gebarung ist insofern problematisch,
als dieser Saldo grundsatzlich positiv sein sollte, um aus der operativen Gebarung erfor-
derliche Investitionen zu finanzieren bzw. Schulden zu tilgen. Bei einem negativen Saldo
ist die Stadt nichtin der Lage, die laufenden Auszahlungen durch Einzahlungen zu decken.
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Es besteht daher — auch wenn dieser Saldo Uberwiegend pandemisch bedingt ist — Kon-
solidierungsbedarf. Seitens des Kontrollamtes wird daher empfohlen, nach dem Ende der
Pandemie die Budgetkonsolidierung wieder zu priorisieren, um entsprechende Uber-
schiisse aus der operativen Gebarung zu erzielen.

Die Ein- und Auszahlungen der operativen Gebarung wurden auf MVAG-Ebene 2 naher
analysiert. Vor allem aufgrund der im Vergleich zum Voranschlag wesentlich héheren Ein-
zahlungen aus der Investitionstatigkeit (+ rund € 30,1 Mio. bzw. + 28,3 %) war die Summe
der Einzahlungen aus der investiven Gebarung im Haushaltsjahr 2020 mit rund € 154 Mio.
um rund € 33,2 Mio. bzw. + 27,5 % gréRer als praliminiert.

Da zwar auch die Auszahlungen aus der investiven Gebarung, aber im Vergleich zum
Voranschlag mit rund + € 8,5 Mio. bzw. + 8,7 % in geringerem Ausmal} gestiegen sind,
hat sich der Saldo (2) Geldfluss aus der investiven Gebarung von den praliminierten rund
€ 23,1 Mio. um rund € 24,7 Mio. auf rund € 47,8 Mio. mehr als verdoppelt.

Die Ein- und Auszahlungen der investiven Gebarung wurden auf MVAG-Ebene 2 naher
analysiert. Aus Sicht des Kontrollamtes wére zu hinterfragen, inwieweit GroRprojekte mit
auch uberregionalem Nutzen (wie z.B. Neue Donaubriicke Linz oder Umfahrung Ebels-
berg) noch durch das Prinzip der Subsidiaritat gerechtfertigt sind bzw. ob hier nicht das
Land Oberdsterreich (noch starker) bzw. der Bund gefordert waren. Derartige Grol3inves-
titionen in die Infrastruktur sollten daher nur unter primarer Finanzierung durch die tber-
regionalen Gebietskdrperschaften Land Oberdsterreich und Bund erfolgen.

Da nach der 2020 erfolgten letzten Teilzahlung aus der entgeltlichen Einbringung der An-
teile der Linz AG die Einzahlungen aus der investiven Gebarung in den folgenden Jahren
wesentlich geringer ausfallen werden und damit der Saldo (2) Geldfluss aus der investiven
Gebarung negativ werden wird, empfiehlt das Kontrollamt unter der Pramisse der Budget-
konsolidierung, die Investitionen (inkl. jener der stadtischen Unternehmungen, die tber
Auszahlungen aus Kapitaltransfers mitfinanziert werden) nach Corona auf ein wirtschaft-
liches Mindestmally bzw. auf jene zu beschranken, die unmittelbar der Daseinsvorsorge
der Birger*innen oder der Hebung zusatzlicher Optimierungs- und Rationalisierungspo-
tenziale dienen, zum Beispiel durch die weitere Forcierung der Digitalisierung (Nachweis
der Wirtschaftlichkeit durch Investitionsrechnungen).

Die Einzahlungen aus der Aufnahme von Finanzschulden sind mit € 60 Mio. um rund
€ 8,3 Mio. (- 12,2 %) geringer ausgefallen als veranschlagt. Es wurden also weniger Dar-
lehen bendtigt, als geplant. Da zwar auch die Auszahlungen aus der Finanzierungstatig-
keit — allerdings nur geringflgig — mit rund € 56,4 Mio. unter dem praliminierten Wert von
rund € 56,8 Mio. (- 0,6 %) geblieben sind, verringerte sich der Saldo (4) Geldfluss aus der
Finanzierungstatigkeit von veranschlagten rund € 11,5 Mio. auf rund € 3,6 Mio. (- 69,1 %).
Es wurden also zwar immer noch rund € 3,6 Mio. mehr Fremdmittel aufgenommen als
zurtickgezahlt, allerdings um rund € 8 Mio. weniger als veranschlagt.

Die Auszahlungen der Finanzierungstatigkeit wurden auf MVAG-Ebene 2 naher analysiert.
Da aufgrund der in den nachsten Jahren wesentlich geringer ausfallenden Einzahlungen
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aus der investiven Gebarung der Fremdmittelbedarf steigen wird, wiederholt das Kontroll-
amt seine Empfehlungen einer Budgetkonsolidierung im Bereich der operativen Gebarung
sowie einer Beschrankung der investiven Gebarung jeweils nach der Corona-Krise, um
die Notwendigkeit von Fremdmittelaufnahmen und damit die Neuverschuldung mdglichst
gering zu halten.

Im Finanzierungshaushalt sind auch jene Zahlungsvorgange auszuweisen, die von der
Veranschlagung ausgenommen sind (nicht voranschlagswirksame Gebarung). Die nicht
voranschlagswirksamen Ein- und Auszahlungen sind bis zum Ende des laufenden Finanz-
jahres dahingehend auszugleichen, als nur jene Betrage als nicht voranschlagswirksam
ausgewiesen werden sollten, welche aus sachlichen und zeitlichen Griinden gerechtfertigt
sind (= Saldo (6), der ungerundet € 167.937,17 betragt).

Im Ergebnishaushalt werden die Ertrage den Aufwendungen gegenlbergestellt und peri-
odengerecht abgegrenzt. Der Ergebnishaushalt beinhaltet auch die nicht finanzierungs-
wirksamen Ertrage und Aufwendungen, womit ein Informationsmehrwert einhergeht. Die
Differenz aus den Ertragen und Aufwendungen, das Nettoergebnis, zeigt, ob in einem Jahr
mehr Ressourcen geschaffen (positives Nettoergebnis) oder verbraucht wurden (negati-
ves Nettoergebnis). Das Nettoergebnis wird auf der Passivseite der Vermogensrechnung
in den Eigenkapitalposten ,Nettovermégen’ Gbertragen.

Der Ergebnishaushalt ist anders gegliedert als der Finanzierungshaushalt. Die Ertrage
werden in die Ertragsgruppen Ertrage aus der operativen Verwaltungstatigkeit, Ertrage
aus Transfers und Finanzertrage untergliedert. Die Aufwendungen unterteilen sich in die
Aufwandsgruppen Personalaufwand, Sachaufwand, Transferaufwand und Finanzauf-
wand.

Vor allem die Ertréage aus der operativen Verwaltungstatigkeit waren aufgrund der Corona-
Pandemie mit rund € 627,8 Mio. um rund € 76,3 Mio. (- 10,8 %) geringer als veranschlagt
(rund € 704,1 Mio.), was sich auch auf die Summe der Ertrage entsprechend auswirkte,
zumal die Ertrage aus Transfers und die Finanzertrage weitgehend im veranschlagten
Rahmen blieben.

Da auch die Aufwendungen, insbesondere der Sachaufwand mit rund +€ 19,6 Mio.
(+ 7,7 %), aber auch der Transferaufwand mit rund + € 8,2 Mio. (+ 2,4 %) hoher als ver-
anschlagt ausfielen und der Personalaufwand sowie der Finanzaufwand in nur vergleichs-
weise geringem Ausmal} unter den praliminierten Werten blieben, lag auch die Summe
der Aufwendungen mit rund € 841,6 Mio. um rund € 26,1 Mio. (+ 3,2 %) Uber dem veran-
schlagten Wert von rund € 815,5 Mio.

FUr das Nettoergebnis hatte dies zur Folge, dass anstelle des préaliminierten positiven Wer-
tes von € 11,8 Mio. im Haushaltsvollzug ein negativer Wert von rund € 90,0 Mio. erzielt
wurde. Durch die Ricklagengebarung (héhere Zuweisung von Haushaltsricklagen als
Entnahmen) verschlechterte sich das Nettoergebnis weiter auf rund € - 91,7 Mio. und war
damit um rund € - 103,2 Mio. geringer als veranschlagt (+ € 11,5 Mio.).
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Aufgrund des im Vergleich zur Dimension der Ertrdge und Aufwendungen doch erheblich
negativen Nettoergebnisses sollte — vor allem aufgrund der kaum beinflussbaren Ertrags-
lage — gerade im Bereich der Aufwendungen auch im Krisenmodus ein moglichst ,bedacht-
samer‘ und ,nachhaltiger' Budgetvollzug angestrebt bzw. eine Krisenbewaltigungsstrate-
gie mit Augenmal entwickelt und umgesetzt werden, nach dem Motto ,Koste es, was es
braucht, um gut aus der Krise zu kommen*.

Im Folgenden werden die einzelnen Punkte der Ergebnisrechnung naher erértert bzw. die
Ergebnisse der Analyse der Ergebnisrechnung auf MVAG-Ebene 2 sowie der Stichpro-
benprifungen von Konten und Einzelbuchungen dargestellt:

Die Ertrage aus der operativen Verwaltungstatigkeit in Hohe von rund € 627,8 Mio. bilden
mit 83,5 % der Gesamtertrage die Haupteinnahmequelle der Stadt Linz. Wesentliche
Grinde daflr, dass diese deutlich unter dem veranschlagten Betrag von € 704,1 Mio. la-
gen, waren insbesondere hinter den praliminierten Werten zurtickbleibende Ertrédge aus
eigenen Abgaben (rund € - 14,3 Mio.), aus Ertragsanteilen (rund € - 28,0 Mio.) und aus
Leistungen (rund € - 4,2 Mio.) sowie der Entfall der in H6he von rund € 70,4 Mio. veran-
schlagten Auflésung von Pensionsriickstellungen, da diese entgegen der seinerzeitigen
Annahme nicht gebildet wurden. Andererseits kam es bei den Ertradgen aus Veraulierung
und sonstigen Ertragen zu héheren Ertragen von rund € 43,2 Mio., die primar auf nicht
praliminierte Ertrage aus dem Verkauf von Gebauden und Grundstiicken, letztere insbe-
sondere im Zusammenhang mit dem Ausstieg aus dem Kepler Universitatsklinikum, zu-
ruckzufihren sind.

Bei den Ertragen aus Transfers ist die grofdte Einnahmequelle, der Transferertrag von
Tragern des offentlichen Rechts, mit rund € 88,4 Mio. nur geringfugig hinter dem veran-
schlagten Wert zurlickgeblieben. In Summe lagen die Ertrdge aus Transfers mit rund
€ 107,3 Mio. sogar leicht uber dem veranschlagten Wert von rund € 106,5 Mio.

Die Finanzertrage von rund € 16,6 Mio. setzen sich zusammen aus Ertragen aus Zinsen
in Hohe von rund € 1,5 Mio. sowie Ertragen aus Dividenden/Gewinnausschittungen in
Hohe von € 15,0 Mio. (Dividendenausschuttung Linz AG).

Der Personalaufwand in Hohe von rund € 197,7 Mio. bildet mit 23,5 % des Gesamtauf-
wandes eine wesentliche Aufwandsposition in der Ergebnisrechnung. Die grofiten Positi-
onen sind der Personalaufwand fir Bezlige, Nebengebihren und Mehrleistungen mit rund
€ 152,9 Mio. sowie der gesetzliche und freiwillige Sozialaufwand mit rund € 38,3 Mio.
Beide Positionen sind etwas unter den veranschlagten Werten geblieben.

Der Sachaufwand in Hohe von rund € 273,0 Mio. bildet mit 32,4 % des Gesamtaufwandes
die zweitgroRte Aufwandsposition in der Ergebnisrechnung. Die mit Abstand grofite Posi-
tion Sonstiger Sachaufwand ist mit rund € 166,8 Mio. um rund € 8,5 Mio. (- 4,9 %) unter
dem veranschlagten Wert von rund € 175,4 Mio. geblieben, was primar auf pandemiebe-
dingt verringerte Leistungsumfange im Sozialbereich zurlickzuflihren ist. Die zweitgrofite
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Position, der nicht finanzierungswirksame Sachaufwand (Abschreibungen etc.), liegt hin-
gegen mit rund € 49,9 Mio. um rund € 28,0 Mio. (+ 128,2 %) uber dem praliminierten Wert
von € 21,8 Mio.

Der Transferaufwand in Hohe von rund € 355,9 Mio. bildet mit 42,3 % des Gesamtaufwan-
des die groflte Aufwandsposition in der Ergebnisrechnung und entspricht damit in etwa
den Auszahlungsbetragen fur Transferzahlungen in der Finanzierungsrechnung, die dort
aber getrennt als laufende Transfers (operative Gebarung) und Kapitaltransfers (investive
Gebarung) ausgewiesen werden. Kleinere Unterschiede beruhen auf der Periodenabgren-
zung in der Ergebnisrechnung.

Der Finanzaufwand (hauptsachlich Zinsaufwand) war mit rund € 15,0 Mio. um rund
€ 1,1 Mio. niedriger als veranschlagt und bildet mit 1,8 % des Gesamtaufwandes die
kleinste Aufwandsposition in der Ergebnisrechnung.

Die Entnahmen von Haushaltsriicklagen waren mit € 14.545,40 sehr gering. Im Gegensatz
dazu lag die Zuweisung an Haushaltsriicklagen mit rund € 1,7 Mio. deutlich Gber dem pra-
liminierten Wert von rund € 0,4 Mio. Dabei handelt es sich ausschliellich um zweckge-
bundene Ricklagen grofteils der Magistratskrankenflirsorge.

Die Vermdgensrechnung ist neben dem Ergebnis- und Finanzierungshaushalt die dritte
Komponente der neuen Darstellung des Haushaltes.

Mit der Vermdgensrechnung wird stichtagsbezogen zum 31.12.2020 dargelegt, welches
Vermogen einerseits die Landeshauptstadt Linz hat und welche Substanz sie zu erhalten
hat, andererseits wie dieses Vermogen finanziert wurde (Mittelherkunft) bzw. welche fi-
nanziellen Verpflichtungen mit den vorhandenen Vermégenswerten zukiinftig bedient wer-
den mussen, falls sie nicht aus operativen Ertrégen abgedeckt werden kénnen.

Analog zu einer Unternehmensbilanz zeigt also die Aktivseite die Mittelverwendung (Ver-
mogenswerte) und die Passivseite die Mittelherkunft (Fremdmittel). Die Differenz zwi-
schen Aktivseite und Passivseite ergibt das Nettovermdgen (Eigenkapital).

Da vom Kontrollamt bereits die Eréffnungsbilanz per 1.1.2020 einer eingehenden Prifung
unterzogen wurde, beschrankte sich hier die Prifung primar auf gravierende Abweichun-
gen zwischen den Bilanzpositionen der Eréffnungsbilanz 2020 und jenen der Vermoégens-
rechnung des Rechnungsabschlusses 2020 sowie deren Analyse.

Die Aktivseite der Vermdgensrechnung setzt sich aus dem langfristigen und kurzfristigen
Vermobgen zusammen. Das Verhaltnis zwischen langfristigem und kurzfristigem Vermdgen
hat sich im Vergleich zur Eréffnungsbilanz von 94,2 %: 5,8 % auf 97,2 %: 2,8 % geandert.
Dies ist primar auf eine Abnahme des kurzfristigen Vermoégens (Umlaufvermégen) von
rund € 177,8 Mio. um mehr als die Halfte auf rund € 83,4 Mio. zurlickzufiihren, wahrend
das langfristige Vermdgen in Summe mit rund € 2,863 Mrd. fast unverandert geblieben ist.
Durch die Abnahme des kurzfristigen Vermégens hat sich die Bilanzsumme von rund
€ 3,041 Mrd. auf rund € 2,946 Mrd. (- 3,1 %) reduziert.
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Hinsichtlich der wesentlichen Veranderungen zwischen den Bilanzpositionen der Eroff-
nungsbilanz per 1.1.2020 und der Vermogensrechnung per 31.12.2020 ist im Bereich der
Aktiva Folgendes festzustellen:

Wie bereits erwahnt wurde, ist das langfristige Vermdgen in Summe mit rund € 2,863 Mrd.
so gut wie unverandert geblieben. In einzelnen Positionen hat es allerdings doch verschie-
dene Anderungen gegeben:

Die immateriellen Vermdgenswerte sind von rund € 1,7 Mio. auf rund € 2,3 Mio. gestiegen
(+ 31,8 %). Es handelt sich dabei hauptsachlich um den Wert von erworbener Software
und Lizenzen.

In der umfangreichen und wertmafig grofiten Position des Sachanlagevermdgens gibt es
in Summe zwischen der Eréffnungsbilanz 2020 und der Vermégensrechnung 2020 nur
geringe Unterschiede. In beiden Fallen betragt der gerundete Wert € 1,823 Mrd. Innerhalb
der einzelnen Positionen haben aber gréRere Veradnderungen stattgefunden: rund
€ - 31,0 Mio. bei der Position Grundstiicke, Grundstiickseinrichtungen und Infrastruktur
(KUK) und rund € 30,6 Mio. bei der Position geleistete Anzahlungen fir Anlagen und An-
lagen in Bau (Neue Donaubriicke Linz).

Malgebliche Griinde flr den oben erwahnten Riickgang des kurzfristigen Vermoégens lie-
gen im Bereich der kurzfristigen Forderungen, die in Summe um rund € 104,6 Mio.
(- 68,2 %) abgenommen haben. Wahrend die kurzfristigen Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen (rund € 1,5 Mio.) sowie die kurzfristigen Forderungen aus Abgaben (rund
€ 1,4 Mio.) gestiegen sind, haben sich die sonstigen kurzfristigen Forderungen (rund
€ - 9,1 Mio.) sowie die sonstigen kurzfristigen Forderungen der voranschlagsunwirksamen
Gebarung (rund € - 98,3 Mio.) stark reduziert. Dieser starke Forderungsabbau ist vor allem
auf die Zahlung der letzten Kaufpreisrate fur die entgeltliche Einbringung der Linz AG An-
teile in die Linz Holding in H6he von € 88 Mio. und die Zahlung der Kaufpreisrate flir die
Tranche Sid durch die GWG sowie weitere Forderungszahlungen zurickzufihren.

Die liquiden Mittel sind hingegen von rund € 21,3 Mio. um rund € 10,4 Mio. (+ 48,8 %) auf
rund € 31,7 Mio. gestiegen.

Die Passivseite der Vermogensrechnung setzt sich zusammen aus Nettovermégen (Aus-
gleichsposten), Sonderposten Investitionszuschiisse (Kapitaltransfers) sowie langfristigen
und kurzfristigen Fremdmitteln.

Von der Bilanzsumme in H6he von rund € 2,946 Mrd. entfallen 29,4 % (rund € 865,2 Mio.)
auf langfristige Fremdmittel, 6,6 % (rund € 194,9 Mio.) auf kurzfristige Fremdmittel sowie
1,5 % (rund € 42,8 Mio.) auf Sonderposten Investitionszuschusse (Kapitaltransfers). Ob-
wohl sich das Nettovermdgen der Landeshauptstadt Linz im Vergleich zur Eréffnungsbi-
lanz 2020 um rund € 89,8 Mio. verringert hat, hat es mit rund 62,6 % (rund € 1,843 Mrd.)
nach wie vor den mit Abstand grof3ten Anteil auf der Passivseite der Bilanz.
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Hinsichtlich der wesentlichen Veranderungen zwischen den Bilanzpositionen der Eroff-
nungsbilanz per 1.1.2020 und der Vermoégensrechnung per 31.12.2020 ist im Bereich der
Passiva Folgendes festzustellen:

Das um rund € 89,8 Mio. verringerte Nettovermdgen ist im Wesentlichen auf das negative
Nettoergebnis der Ergebnisrechnung von rund € - 91,7 Mio. zurlickzuflihren. Ebenfalls Teil
des Nettovermoégens sind die Haushaltsriicklagen, die von rund € 13,4 Mio. auf rund
€ 15,1 Mio. gestiegen sind.

Der Sonderposten Investitionszuschiisse (Kapitaltransfers) hat sich von rund € 33,8 Mio.
um rund € 8,9 Mio. (26,4 %) auf rund € 42,8 Mio. erh6ht. Hauptsachlich betrifft diese Er-
héhung die Investitionszuschuisse flir die Neue Donaubrticke Linz.

Die langfristigen Fremdmittel, bestehend aus langfristigen Finanzschulden, Verbindlich-
keiten und Ruckstellungen, haben sich von rund € 870,6 Mio. um rund € 5,4 Mio. (- 0,6 %)
auf rund € 865,2 Mio. verringert.

Die langfristigen Finanzschulden haben sich von rund € 742,8 Mio. um rund € 3,6 Mio.
(0,5 %) auf rund € 746,3 Mio. erhoht.

Die sonstigen langfristigen Verbindlichkeiten sind von rund € 82,0 Mio. um rund
€ 10,1 Mio. (- 12,3 %) auf rund € 71,9 Mio. gesunken, wobei ein grofRer Teil davon den
Ausstieg aus dem Kepler Universitatsklinikum betrifft.

Die langfristigen Ruckstellungen sind durch zuséatzliche Dotierungen insbesondere fur Ju-
bildumsgeldzuwendungen von rund € 45,8 Mio. um rund € 1,2 Mio. auf rund € 47,0 Mio.
gestiegen.

Die kurzfristigen Fremdmittel, bestehend aus kurzfristigen Finanzschulden, kurzfristigen
Verbindlichkeiten, kurzfristigen Rickstellungen und der passiven Rechnungsabgrenzung,
haben sich von rund € 203,3 Mio. um rund € 8,4 Mio. (- 4,1 %) auf rund € 194,9 Mio. ver-
ringert.

Insbesondere haben sich dabei die kurzfristigen Finanzschulden von rund € 5,1 Mio. auf
die vergleichsweise marginale Gré3e von rund € 20.000 verringert, was seinen Grund pri-
mar im Abbau der Kassenkredite (Barvorlagen) hat.

Die kurzfristigen Verbindlichkeiten sind von rund € 56,5 Mio. um rund € 4,3 Mio. (- 7,7 %)
auf rund € 52,2 Mio. zurlickgegangen.

Bei den kurzfristigen Ruckstellungen (rund € 141,7 Mio.) gab es in Summe kaum eine
Anderung. Bei den einzelnen Riickstellungen gab es jedoch sehr wohl Unterschiede. Die
Ruckstellungen fir ausstehende Rechnungen stiegen von Null auf rund € 471.000. Die
Ruckstellungen fur nicht konsumierte Urlaube wurden um rund € 2,7 Mio. héher mit rund
€ 14,0 Mio. dotiert, wahrend die sonstigen kurzfristigen Rickstellungen mit rund
€ 27,1 Mio. um rund € 3,0 Mio. niedriger angesetzt wurden.
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Auch eine passive Rechnungsabgrenzung, die in der Eréffnungsbilanz noch nicht auf-
schien, wurde in Hohe von einer Million Euro vorgenommen.

Das Netto-Finanzportfolio (d.h. Finanzierungen abziiglich physischer Liquiditatsreserven)
wird mit € 767,9 Mio. angegeben.

Das KDZ Zentrum flr Verwaltungsforschung hat Schlisselkennzahlen zur Beurteilung der
Finanzsituation 6ffentlicher Haushalte entwickelt, die an die Bestimmungen der VRV 2015
angepasst wurden.

Die o6ffentliche Sparquote war vor allem coronabedingt mit - 4,9 % negativ, was einen er-
heblichen Handlungsbedarf in punkto Budgetkonsolidierung indiziert. Die Eigenfinanzie-
rungsquote von 101,4 % ist auf die hohen Einzahlungen aus der investiven Gebarung zu-
ruckzufihren. Die Schuldendienstquote nach den Werten des Rechnungsabschlusses
2020 liegt bei 15,8 %. Die Freie Finanzspitze liegt mit - 13,2 % deutlich im negativen Be-
reich.

Das Maastricht-Ergebnis der Stadt Linz hat sich bereits in den vergangenen Jahren ver-
schlechtert und im Jahr 2020 im Zuge der Corona-Pandemie mit € - 76,3 Mio. sogar stark
verschlechtert. Post Corona wird es unerlasslich sein, die Budgetpolitik wieder stabilitats-
orientiert auszurichten und den vor der Pandemie eingeschlagenen Sparkurs fortzufihren.

Die Obergrenze flr Haftungen durch die Stadt Linz betrug im Haushaltsjahr 2020 rund
€ 325 Mio. Haftungen fur Unternehmen, welche dem Sektor Staat zuzuordnen sind, sind
allerdings flr die Haftungsobergrenze nicht relevant. Per Ultimo 2020 bestanden daher fir
die Haftungsobergrenze relevante Haftungen in Hoéhe von € 8.631.513,51 sowie nicht re-
levante Haftungen in Héhe von € 168.038.196,67.

Die im Zuge der Rechnungsabschlussarbeiten erforderlichen Bestatigungen der Ge-
schaftsbereiche und der Unternehmung nach Statut KJS Uber die korrekte Datenliber-
nahme aus Vorsystemen sowie die Inventurergebnisse wurden vom Geschaftsbereich Fi-
nanzen (GB FIN) dem Kontrollamt zur Verfiigung gestellt.

Das Kontrollamt méchte am Schluss dieses Berichtes das enorme Arbeitspensum, das
bei der Umstellung des Rechnungswesens auf die Drei-Komponenten-Rechnung im Sinne
der VRV 2015 insbesondere vom GB FIN, aber auch von allen anderen involvierten Ge-
schéaftsbereichen geleistet wurde, entsprechend anerkennen und wurdigen.

Wie dieser Prifbericht deutlich zeigt, ist das Ergebnis des Rechnungsabschlusses 2020
insbesondere aufgrund der Auswirkungen der Corona-Pandemie auf den stadtischen
Haushalt deutlich hinter den Planwerten des Voranschlages 2020 zurtckgeblieben.

Aber auch andere Parameter wie das erweiterte Kennzahlen-Set des KDZ-Quicktests oder
das Maastricht-Ergebnis, das sich auf rund € - 76,3 Mio. verschlechtert hat, zeigen kein
erfreuliches Bild.
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Angesichts der aktuellen Corona-Lage ist zu beflirchten, dass die Pandemie vorerst wei-
terhin die 6ffentlichen Haushalte und damit auch das Budget der Stadt Linz belasten wird.
Andererseits haben sich nach der aktuellen Prognose des Bundesministeriums fir Finan-
zen die Abgaben und damit die Bundesertragsanteile deutlich besser entwickelt als ur-
sprunglich erwartet.

Wie auch immer sich die Einzahlungen im Bereich der operativen Gebarung tatsachlich
entwickeln werden, ist jedenfalls davon auszugehen, dass die Einzahlungen aus dem Be-
reich der investiven Gebarung im Vergleich zu den vergangenen Jahren stark zurlickge-
hen bzw. sich dadurch der Finanzierungsbedarf massiv erhéhen wird.

Ein ,Evergreen® in punkto Gemeindefinanzen ist auch das Transfersystem, das laut Os-
terreichischem Stadtebund in seiner Gesamtheit als komplex und intransparent bezeich-
net werden kann und gleichzeitig eine hohe Wachstumsdynamik aufweist. Bei den aus
Gemeindesicht belastenden Transferbeziehungen liegt leider Oberdsterreich stets im Spit-
zenfeld des Rankings.

Mit den negativen Auswirkungen der Corona-Pandemie auf den stadtischen Haushalt und
den gegebenen strukturellen Rahmenbedingungen wird es aus Sicht des Kontrollamtes
schwierig sein, ein gemaf § 52a Abs. 5 StL 1992 anzustrebendes nachhaltiges Haushalts-
gleichgewicht zu erreichen.

Solange sich vor allem die strukturellen Rahmenbedingungen nicht andern, sollten die im
Bericht enthaltenen Empfehlungen bei der Budgeterstellung und beim Budgetvollzug un-
bedingt berlcksichtigt werden.

Da der inneroberdésterreichische Finanzausgleich sukzessive gravierender werdende Aus-
wirkungen auf den stadtischen Haushalt hat und hier mittlerweile das Potenzial einer nach-
haltigen Uberforderung besteht, wére es aus Sicht des Kontrollamtes dringend an der Zeit,
fur eine gerechtere Lastenverteilung zu sorgen, bei der die zentral6rtlichen Aufgaben und
Funktionen sowie das Uberregionale Leistungsportfolio und die damit verbundenen Auf-
wendungen der Statutarstadte starker bertcksichtigt werden.
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Zusammenfassung der Empfehlungen

1. Priorisieren der Budgetkonsolidierung nach dem Ende der Pandemie, um ent-
sprechende Uberschiisse aus der operativen Gebarung zu erzielen.

2. GroRinvestitionen in die Infrastruktur mit auch Uberregionalem Nutzen sollten
nur unter primarer Finanzierung durch die Uberregionalen Gebietskdrperschaften
Land Oberdsterreich und Bund erfolgen.

3. Unter der Pramisse der Budgetkonsolidierung sollten Investitionen (inkl. jener
der stadtischen Unternehmungen, die tiber Auszahlungen aus Kapitaltransfers mit-
finanziert werden) nach Corona auf ein wirtschaftliches Mindestmal bzw. auf jene
beschrankt werden, die unmittelbar der Daseinsvorsorge der Blrger*innen oder
der Hebung zusatzlicher Optimierungs- und Rationalisierungspotenziale dienen,
zum Beispiel durch die weitere Forcierung der Digitalisierung (Nachweis der Wirt-
schaftlichkeit durch Investitionsrechnungen).

4. Aufgrund des im Vergleich zur Dimension der Ertrdge und Aufwendungen doch
erheblich negativen Nettoergebnisses sollte — vor allem aufgrund der kaum bein-
flussbaren Ertragslage — gerade im Bereich der Aufwendungen auch im Krisenmo-
dus ein moglichst ,bedachtsamer‘ und ,nachhaltiger’ Budgetvollzug ange-
strebt bzw. eine Krisenbewaltigungsstrategie mit Augenmal entwickelt und umge-
setzt werden.

5. Post Corona wird es unerlasslich sein, die Budgetpolitik wieder stabilitatsorien-
tiert auszurichten und den vor der Pandemie eingeschlagenen Sparkurs fortzu-
fuhren.

6. Seitens der Stadt Linz sollte versucht werden (eventuell im Zusammenwirken mit
den anderen Statutarstadten und/oder dem Stadtebund), beim Land Oberdster-
reich eine gerechtere Lastenverteilung im inneroberosterreichischen Finanz-
ausgleich zu erreichen.
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Magistratsdirektion, Abteilung Rechtsmittelver-
fahren

Prifungsgegenstand dieser Initiativprifung war die Abteilung Rechtsmittelverfahren in der
Magistratsdirektion (MDion). Neben einigen Ausfiihrungen zu organisatorischen und per-
sonellen Belangen lagen die Anderungen des Aufgabenportfolios durch gesetzliche Neu-
regelungen im Priffokus. Darliber hinaus war die Aufgabenerfiillung mit der Aktengeba-
rung und dem Prozess- und Wissensmanagement ein Schwerpunkt der Priftatigkeit. Con-
trollingdaten prasentieren die Leistungsbilanz der Abteilung. Ebenso wird die Finanzgeba-
rung dargestellt. Den Abschluss des Prifberichtes bilden Ausfihrungen zum Risikoma-
nagement und zum Internen Kontrollsystem der Abteilung Rechtsmittelverfahren.

In Kapitel 2 wird zunachst die aufbauorganisatorische Eingliederung der Abteilung darge-
stellt. Der Personaleinsatz in der Soll-, Ist- und Durchschnittsbetrachtung wird in einer
mehrjahrigen Zeitreihe ausgewiesen. Zum aktuellen Personaleinsatz fallt eine Teilzeitbe-
schaftigung mit lediglich 5 Wochenstunden auf, die aus arbeitsdkonomischer und arbeits-
inhaltlicher Sicht zu hinterfragen ist. Weiters zeigen Auswertungen im Personalmanage-
ment, dass in der Abteilung keine Notwendigkeit regelmaBiger Uberstundenleistungen be-
steht, und dass die Fehlzeiten unterdurchschnittlich ausfallen.

Naher eingegangen wird im Prufbericht auf die zuklnftige Ausrichtung der Abteilung. Die
Moglichkeit einer aufbauorganisatorischen Neuordnung des Bereiches wurde aus Sicht
des Kontrollamtes nicht genutzt. Ebenso kam der Nachbesetzungsprozess des Abtei-
lungsleiters zu spat in Gang, sodass eine Aufschiebung seiner Ruhestandsversetzung né-
tig schien.

Im aktuellen Aufgabenportfolio ist die Bearbeitung von Bescheidbeschwerden und die all-
fallige Erlassung von Beschwerdevorentscheidungen im eigenen Wirkungsbereich der
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Stadt als Hauptaufgabe zu sehen. Zudem werden u. a. im geringen Ausmaf auch noch
Berufungsverfahren sowie Verfahren bei den Héchstgerichten betreut. Flir bundesgesetz-
lich geregelte Angelegenheiten des eigenen Wirkungsbereiches wurden teilweise Delega-
tionen zur Unterfertigung von Berufungsbescheiden vom zustandigen Stadtsenatsmitglied
an die Magistratsdirektorin und weiter an den Abteilungsleiter Rechtsmittelverfahren ein-
gerichtet. Notwendige Adaptierungen in den Arbeitsplatzbeschreibungen und der Bevoll-
machtigungsevidenz wurden bereits im Zuge der Prifung durchgefuhrt.

Zwei gesetzliche Neuregelungen haben fur die Abteilung Rechtsmittelverfahren eine zen-
trale Bedeutung, weil sie ihre Aufgaben und Rechtsstellung sowie die Verfahrensabwick-
lung unmittelbar beeinflussen.

Mit der seit 1. Janner 2014 in Kraft getretenen Verwaltungsgerichtsbarkeits-Novelle 2012
wurde in Osterreich die zweistufige Verwaltungsgerichtsbarkeit geschaffen. Mit dieser Re-
form wurden die administrativen Instanzenziige — mit Ausnahme des eigenen Wirkungs-
bereiches der Gemeinde — abgeschafft, sodass nunmehr eine einheitliche gerichtliche
Rechtsmittelinstanz im Verwaltungsverfahren besteht. Gegen einen Bescheid der Be-
horde kann mit einer Beschwerde vorgegangen werden, Gber die das Landesverwaltungs-
gericht (Generalklausel fur die sachliche Zustandigkeit) zu entscheiden hat. Davor hat die
Behdrde die Mdglichkeit, eine Beschwerdevorentscheidung zu erlassen.

Aus verwaltungsdkonomischen Uberlegungen hat der Landesgesetzgeber mit dem O8.
Gemeinderechtsanpassungsgesetz 2018 auch den administrativen Instanzenzug im eige-
nen Wirkungsbereich der Gemeinde ausgeschlossen und zwar flr jene Angelegenheiten,
die in der Gesetzgebungskompetenz des Landes liegen. Anders als auf Landesebene hat
der Bundesgesetzgeber von dieser Moglichkeit bisher noch nicht Gebrauch gemacht. In
Oberdsterreich bedeutet das zusammenfassend, dass der administrative Instanzenzug im
eigenen Wirkungsbereich der Gemeinde fir landesgesetzlich geregelte Materien nun nicht
mehr besteht (z.B. Baurecht, Abgabenrecht), wahrend in bundesgesetzlich geregelten Ma-
terien der kommunalen Selbstverwaltung der zweistufige Instanzenzug noch immer vor-
gesehen ist (bestimmte Verfahren nach der StralRenverkehrsordnung und Gewerbeord-
nung).

Fur die Abteilung Rechtsmittelverfahren bedeuteten diese gesetzlichen Neuerungen eine
wesentliche Anderung in ihrer Zustandigkeit und Verfahrensbeteiligung. War die Abteilung
bis Mitte 2018 fir die Berufungsverfahren (zweite Instanz) fur die im eigenen Wirkungsbe-
reich zu vollziehenden Materien zustandig, bearbeitet sie nun iberwiegend Bescheidbe-
schwerden mit der allfalligen Erlassung von Beschwerdevorentscheidungen in diesen Ma-
terien. Wahrend in Abgabenverfahren die Erlassung einer Beschwerdevorentscheidung in
der Regel verpflichtend ist, liegt es im Bereich der Verfahren nach dem Allgemeinen Ver-
waltungsverfahrensgesetz im Ermessen der Behdrde und ist daher im Sinne der Verwal-
tungsokonomie steuerbar. Entgegen dem Trend in anderen Behdrden hat sich der Magis-
trat Linz fur die Aufrechterhaltung dieser Art von Rechtskontrolle als zum Teil freiwillige
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Aufgabe entschieden und setzt die daflr notwendigen Personalressourcen ein. Abtei-
lungsintern wurden eigens Fallgruppen definiert, fir die die Erlassung einer Beschwerde-
vorentscheidung sinnvoll erscheint.

Ein weiteres Kapitel beschéftigt sich eingehend mit verschiedenen Aspekten der Aufga-
benerfiillung. So werden die Aktengebarung sowie das Prozess- und Wissensmanage-
ment, nicht zuletzt im Kontext der internen und externen Kooperationen, beleuchtet. Die
Leistungsbilanz der Abteilung zeigt sich in den vielfaltigen Controllingdaten.

In der Abteilung Rechtsmittelverfahren wird die gesamte aktenrelevante Aufgabenerfiil-
lung im elektronischen Akt (ELAK) abgewickelt und ist somit digital dokumentiert. Fir die
Administration der Akten im ELAK wurden etliche Festlegungen wie z.B. Sachgebiete,
Vorgaben fur Metadaten, Musterdokumente, Mustervorschreibungen, Vorgaben flir Aktab-
schllsse getroffen, die in einem ELAK-Organisationshandbuch dokumentiert sind. Im Fris-
ten- und Bewertungsverzeichnis der Abteilung sind die Aufbewahrungsfristen und Archiv-
wirdigkeit der elektronischen Akten festgelegt. Zur Aktengebarung im ELAK wurden vom
Kontrollamt einige Feststellungen und Empfehlungen ausgesprochen. Dies betraf zum ei-
nen die fehlende Bearbeitung von Akten und fehlende Aktabschlliisse. Zum anderen
konnte eine aulerst unausgewogene Arbeitslastverteilung zu Ungunsten des Abteilungs-
leiters festgestellt werden. Gerade im Zuge der anstehenden Pensionierung des Abtei-
lungsleiters offenbart sich nun die Problematik der Aktbearbeitungs- und Kompetenzkon-
zentration sehr deutlich.

Etliche Unterlagen geben Einblick in die Ablaufe und Strukturen der Abteilung Rechtsmit-
telverfahren. Einen groben — auch grafischen — Uberblick bietet der zentrale Prozess
,Rechtsmittelverfahren durchfihren im Tool ADONIS. Diese Prozessdarstellung ist Teil
des aktuellen magistratsweiten Prozessmanagement-Projektes. Eine abteilungsinterne
Dienstanweisung verfligt die Zustandigkeitsverteilung, Vertretungsregelung und Zeich-
nungsbefugnisse.

Die Abteilung Rechtsmittelverfahren ist in nahezu all ihren Aufgaben in Gbergreifende Ab-
laufe eingebunden. Eine wesentliche Schnittstelle besteht zu den bescheiderlassenden
Geschéftsbereichen. Mit Einbringen einer Beschwerde Ubernimmt MDion/Abteilung
Rechtsmittel das Verfahren und bearbeitet es im Sinne einer Vorbegutachtung (Erlassung
Beschwerdevorentscheidung, Erstattung eines Vorlageberichts an das Landesverwal-
tungsgericht etc.) weiter. Das Ergebnis des Rechtsmittelverfahrens wird von der Abteilung
Rechtsmittel wiederum an den Geschéaftsbereich kommuniziert. Im Kontext der Koopera-
tion mit den Geschaftsbereichen weist das Kontrollamt auf eine aul3erst freizligige Rech-
tevergabe im ELAK hin, die Uberschieldend wirkt.

Die Kanzlei von MDion/Abteilung Prasidium unterstiitzt einzelne Verwaltungsablaufe der
Abteilung Rechtsmittelverfahren. Die Schnittstellenregelungen dazu sind dokumentiert.

Neben den internen Schnittstellen ist MDion/Abteilung Rechtsmittel auch in Ablaufe mit
externen Kooperationspartnern (Landesverwaltungsgericht, Hochstgerichte) eingebun-
den. Auch fir diese Prozesse liegen klare Regelungen vor, einerseits durch rechtliche
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Bestimmungen und andererseits durch detaillierte Festlegungen (z.B. Leitfaden des Lan-
des 00. zur praktischen Umsetzung der Landesverwaltungsgerichtsbarkeit). Die Akten-
vorlage an das Landesverwaltungsgericht erfolgt teilweise elektronisch mit dem Tool AVL,
eine Empfehlung zur Prozessadaptierung wird dazu ausgesprochen.

In einem Exkurs wird auf die teilweise Sdumigkeit der Stadt Linz bei der Umsetzung der
elektronischen Zustellung hingewiesen. Ein diesbezlgliches Projekt wurde gestartet, eine
rasche Fertigstellung sollte forciert werden.

Eine umfangreiche Wissensdokumentation fihrt die Abteilung Rechtsmittelverfahren im
stadtischen Intranet in Form einer Leitsatzkartei, aufbereitet nach verschiedenen Rechts-
gebieten. So wird die Spruchpraxis der Abteilung sowie der héchstgerichtlichen Judikatur
fur die internen juristischen Fachkreise zuganglich gemacht. Diese Initiative ist positiv zu
bewerten und sollte auch in Zukunft fortgefihrt werden.

Abteilungsinterne Controllingaufzeichnungen ermdglichen spezifische Auswertungen von
Leistungszahlen. In der Zeitreihe 2017 bis 2021 werden folgende Daten dargestellt: Ge-
samtanfall zu betreuender Rechtssachen, Anfall von eingebrachten Rechtsmitteln nach
Geschéftsbereichen, Erledigungen von Rechtssachen, Rechtskraftquote und Erfolgs-
quote, Verfahrensdauer, offene Verfahren und Leistungszahlen zu weiteren Aufgaben. In
Summe zeigen die Controllingdaten im Beobachtungszeitraum eine abnehmende Ten-
denz beim Aktenanfall und dementsprechend bei den Erledigungszahlen. Die laufende
Evaluierung dieser Zahlen und eine damit einhergehende Personaleinsatzplanung wird
empfohlen.

Hinsichtlich der Erfassung und Auswertung von Controllingdaten sollte aus Sicht des Kon-
trollamtes der hohe Digitalisierungsgrad in der Abteilung besser genutzt und die automa-
tische Generierung des Zahlenwerks forciert werden.

Anhand einer Kostenstellen-Auswertung werden die Kosten fir MDion/Abteilung Rechts-
mittel gegliedert nach Personalkosten, Sachkosten und MDion-Umlage dargestellt. Im
Jahr 2021 entstanden fur die Abteilung Gesamtkosten in Hohe von rund € 342.500. In der
Bearbeitung der Rechtsmittelverfahren und der Stadtwappen-Anzeigeverfahren sind mit-
unter Geblhren bzw. Abgaben zu verrechnen. Die diesbezliglichen geringen Einnahmen,
Durchlaufer und Ausgaben werden fir die Jahre 2020 und 2021 prasentiert. Eine Verbes-
serung des IKS wird angeregt.

Das letzte Kapitel widmet sich dem Risikomanagement und Internen Kontrollsystem der
Abteilung Rechtsmittel. Einige Risiken wurden definiert, in der Bewertung sind sie alle ei-
ner niedrigen Risiko-Kategorie zuzuordnen. Zum Personalrisiko und zum Prinzip der Min-
destinformation im IKS werden vom Kontrollamt Feststellungen getroffen.
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Zusammenfassung der Empfehlungen

1. Auch wenn Teilzeitarbeit grundsatzlich unterstiitzenswert erscheint, ist ein
Beschaftigungsausmald von lediglich 5 Wochenstunden aus arbeitsékonomischer
und -inhaltlicher Sicht kritisch zu hinterfragen. So ein Personaleinsatz sollte evalu-
iert und mittelfristig einer optimierten Lésung zugefiuhrt werden.

2. Im GB PZS kénnten im Zusammenhang mit Teilzeitarbeit Uberlegungen zu einer
Mindestwochenarbeitszeit fiir Teilzeitbeschiftigte im Sinne eines magistrats-
weiten Standards angestellt werden.

3. Ein Teil der Arbeitsplatzbeschreibungen der Mitarbeiter*innen war nicht mehr
aktuell und wurde noch wahrend der Prifungszeit auf den neuesten Stand ge-
bracht.

4. Die zentrale Bevollmachtigungsevidenz stimmte in einem Punkt nicht mit den
tatsachlichen Delegierungen Uberein. Die Richtigstellung seitens Abteilung Prasi-
dium erfolgte bereits.

5. Ein Ausschluss des Instanzenzuges fiir bundesgesetzlich geregelte Materien
wilrde zu einer erhdhten Transparenz und Einheitlichkeit des Rechtsschutzes in
der 6sterreichischen Verwaltung flhren, denn derzeit besteht hinsichtlich Rechts-
schutzmoglichkeiten eine Differenzierung in Landes- und Bundesmaterien. Fir
eine Entwicklung in diese Richtung kann die Abteilung Rechtsmittelverfahren (fur
die Stadt Linz) allenfalls Gber Stellungnahmeverfahren bei entsprechenden Geset-
zesinitiativen Einfluss nehmen.

6. Hinsichtlich der Aktengebarung im ELAK spricht das Kontrollamt folgende Fest-
stellungen und Empfehlungen aus:

» Fehlende Bearbeitung: Einige Akten weisen fehlende Bearbeitungsschritte auf
und sind daher nicht ordnungsgemag finalisiert worden. Die Abteilung Rechts-
mittelverfahren hat sich zwischenzeitig bemiht, fehlende Aktivitaten in den
auffalligen Stichproben-Akten nachzuholen und sie zu einem Abschluss zu
bringen. Dazu ergeht von Kontrollamt die Empfehlung, samtliche offene Akten
auf mogliche Bearbeitungslicken zu tberprifen. Weiters sollte mit IKS-Malf3-
nahmen kiinftig sichergestellt werden, dass es zu keinen ungerechtfertigt un-
erledigten Akten mehr kommen kann.
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7.

= Fehlende Aktabschlisse: Aktauswertungen durch das Kontrollamt haben ge-
zeigt, dass zahlreiche Altakten in der Abteilung noch im Bearbeitungsstatus
sind, obwohl diese final bearbeitet wurden und die letzte Aktivitat im Akt teil-
weise Jahre zurickliegt. Im Sinne einer ordnungsgemafien Aktenverwaltung
und der Compliance im Zusammenhang mit Archivierungsanforderungen
empfiehlt das Kontrollamt den regelmafRigen Abschluss von final bearbeiteten
Akten sicherzustellen. Die Abteilung Rechtsmittelverfahren hat bereits wah-
rend der Kontrollamts-Prifung begonnen, ihren Bestand an noch offenen Ak-
ten zu sichten und abzuschlief3en.

= Arbeitslastverteilung: Im Zuge der Uberprifung der ELAK-Aktengebarung fiel
besonders deutlich auf, dass der Arbeitsanfall der Abteilung nicht gleichmaRig
auf die Mitarbeiter*innen verteilt ist. Es wurde festgestellt, dass die Konzen-
tration der Aktbearbeitung beim Abteilungsleiter selbst liegt, was gerade im
Zusammenhang mit seiner anstehenden Pensionierung verschiedene Prob-
leme zu Tage férdert. Aus arbeitsorganisatorischer Sicht empfiehlt das Kon-
trollamt, die Zuteilung des Arbeitsanfalls auf die einzelnen Mitarbeiter*innen
der Abteilung ausgewogener zu gestalten, um keine Uberlastung bzw. Unter-
forderung und damit einhergehend potenzielle Teamkonflikte zu provozieren.
Damit verbunden ist ebenfalls die Sicherstellung der Vertretung in den wesent-
lichen Materien und Verfahren, d.h. eine gegenseitige sukzessive Einschulung
und somit Kompetenzerweiterung im Team.

Die Abteilung Rechtsmittelverfahren hat auf etliche ELAK-Sachgebiete der Ge-
schaftsbereiche BBV, AS und PZS dauerhaften Lesezugriff und damit Einsicht in
alle Akten dieser Sachgebiete, unabhangig von einem Rechtsmittelgeschaftsfall.
In manchen Bereichen (z.B. Personalakten) wirkt diese freiziigige Rechtever-
gabe gerade im Hinblick auf den Datenschutz und das im IKS forcierte Prinzip der
Mindestinformation Uberschiefend. Das Kontrollamt empfiehlt daher, die generel-
len Zugriffsrechte auf Sachgebiete hinsichtlich tatsachlicher Notwendigkeit zu
Uberprifen und nach Mdéglichkeit einzuschranken. Der Zugriff auf erforderliche Ak-
ten kann alternativ Uber eine ELAK-Vorschreibung sichergestellt werden.

. Die Aktenvorlage an das Landesverwaltungsgericht erfolgt teilweise elektronisch

Uber das Tool AVL. Der Ablauf ist abteilungsintern so geregelt, dass der Abtei-
lungsleiter fiir alle Akten die Ubermittlung durchfiihrt und das AVL-Tool bedient.
Das schafft eine zusatzliche Schnittstelle und Aufgabenkonzentration beim Ab-
teilungsleiter. Durch die gute Dokumentation des Prozesses sollte es fiir alle Mit-
arbeiter*innen maglich sein, ihre eigenen Akten via AVL dem Landesverwaltungs-
gericht vorzulegen (zusatzlich zur haufig notwendigen Vorlage in Papierform).

. Die Stadt Linz ist hinsichtlich der gesetzlichen Vorgabe zur Sicherstellung der

elektronischen Zustellung nach dem E-Government Gesetz teilweise saumig.
Mit wenigen Ausnahmen fehlt bislang die Mdglichkeit, Schriftstlicke via elektroni-
schen Zustelldienst (und damit nachweislich) auszutauschen. Ein diesbeztigliches

Tatigkeitsbericht 2022 Kontrollamt Linz

{ Marz 2023

F 31



Projekt ist erst kirzlich angelaufen. Das Kontrollamt bekréaftigt die dringliche Not-
wendigkeit dieses Projektes, da die elektronische Zustellung einerseits in bestimm-
ten Bereichen bereits gesetzliche Vorgabe ist und andererseits den Digitalisie-
rungsbestrebungen der Stadt Linz entspricht.

10.Die Intranet-Prisentation der Abteilung Rechtsmittelverfahren in Form einer
nach Rechtsgebieten gegliederten Leitsatzkartei ist als wertvolle Wissensdoku-
mentation und juristische Servicierung der Geschéaftsbereiche zu beurteilen. Eine
Fortfihrung dieser Wissenssammlung im geplanten neuen stadtischen Intranet-
Auftritt ist aus Sicht des Kontrollamtes begrifienswert und sollte auch nach der
bevorstehenden Pensionierung des Abteilungsleiters vom Team Ubernommen
werden.

11.Fiir das abteilungsinterne Controlling fiihrt der Abteilungsleiter eine Excel-Liste
mit vielen Detailangaben zu allen Rechtsmittelverfahren. Die Erarbeitung des Con-
trollings durch diese handischen Erfassungen scheint machbar, weil die Organisa-
tionseinheit klein und die Fallzahlen tGberschaubar sind. Dennoch fehlt jegliche Au-
tomatisierung, obwohl die Abteilung einen hohen Digitalisierungsgrad (alle Akten
werden im ELAK gefiihrt) aufweist. Aus Sicht des Kontrollamtes sind daher Uber-
legungen anzustellen, Controllingdaten aus den genutzten EDV-Systemen auszu-
werten.

12.Der Aktenanfall und dementsprechend die Erledigungszahlen zeigen im Be-
obachtungszeitraum eine abnehmende Tendenz. Das Geschaftsfallaufkommen ist
fur die Abteilung Rechtsmittelverfahren natirlich nicht steuerbar. Das Kontrollamt
schlagt die laufende Evaluierung der Fallzahlen und eine damit einhergehende
Personaleinsatzplanung vor. Eine Uber einen bestimmten Zeitraum andauernde
Reduktion des Geschaftsfallaufkommens sollte sich konsequenterweise auch im
personellen Ressourceneinsatz niederschlagen.

13.1m Rahmen der Durchsicht der wenigen Buchungen der Ein- und Ausgaben aus
der Geschaftsgebarung (Gebuhren und Abgaben) fiel dem Kontrollamt eine Fehl-
buchung auf (Einnahme verblieb dadurch nicht bei der Stadt). Das nahm der Ab-
teilungsleiter zum Anlass, die Dokumentation zu verbessern; zur besseren Nach-
vollziehbarkeit werden nun auch die Gebihrendatenblatter im ELAK geflhrt. Zu-
satzlich empfiehlt das Kontrollamt, bei der von der Abteilung Rechtsmittelverfahren
durchzufihrenden Zahlungskontrolle kinftig auch die Verwendung des korrekten
Kontos zu Uberprifen.
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GB BSt — Buro Stadtregierung Linz

Prifungsgegenstand dieser Initiativpriifung war der Geschéaftsbereich Blro Stadtregierung
Linz (GB BSt).

Da sich dessen Organisationsstruktur in den vergangenen Jahren erheblich verandert hat
und neue Aufgaben bzw. Abteilungen dazugekommen sind, wurde zunachst die Organi-
sationsentwicklung und in weiterer Folge die damit einhergehende Personalentwicklung
erortert.

Weiters wurde die Finanzgebarung fir die Jahre 2017 bis 2019 (nach der kameralen Rech-
nung der VRV 1997) und fur die Jahre 2020 und 2021 (nach der 3-Komponenten-Rech-
nung der VRV 2015), insbesondere auch der neu hinzugekommenen Teilabschnitte (VRV
1997) bzw. Fonds (VRV 2015) geprtift.

Weitere Prifungsschwerpunkte stellten die Auftragsvergaben und die Forderungen aus
dem neu eingerichteten Klimafonds dar.

Die Organisationsstruktur des GB BSt hat sich in den vergangenen Jahren erheblich ver-
andert, wobei allerdings die friheren Kernaufgaben, insbesondere die Servicierung der
einzelnen Mitglieder des Linzer Stadtsenates, beibehalten wurden, aber neue Aufgaben
bzw. Abteilungen dazugekommen sind.

Die wesentlichen Anderungen waren in chronologischer Reihenfolge Folgende:

» Administration der Hostesseneinsatze durch den GB BSt

» Zuordnung der Abteilung Stadtforschung zum GB BSt

= Neue Abteilung Linzer Innovationshauptplatz

= Zuordnung der Blrger*innen-Beteiligungsplattform www.meinlinz.at
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= Neue Klimastabstelle im GB BSt
= Abteilung Innovation, Wirtschaft und EU.

Mit den zahlreichen Aufgaben, die neu in den GB BSt gekommen sind, haben sich die
Aufwendungen (Ergebnisrechnung) bzw. Auszahlungen (Finanzierungsrechnung) stark
erhoht. Allerdings handelt es sich in vielen Fallen nur um die Verschiebung von Aufgaben
aus anderen Geschéftsbereichen und damit aus Sicht des Gesamthaushalts um keine
zusatzlichen Aufwendungen bzw. Auszahlungen.

Aus Sicht der Kontrolle scheint die Situierung von strategischen Schlisselthemen und der
damit verbundenen operativen Aufgaben im unmittelbaren Einflussbereich der politischen
Entscheidungstrager*innen grundsatzlich durchaus sinnvoll, da sich der direkte Zugriff auf
die operativen Ressourcen insbesondere auf den Faktor Umsetzungsstarke positiv aus-
wirken kann, sofern die Anzahl der Themenfelder entsprechend begrenzt und die Koope-
ration mit der Fachexpertise in den Geschaftsbereichen gewahrleistet bleibt.

Auch die Zuordnung der Stadtforschung zum GB BSt ist aus funktionalen Gesichtspunkten
durchaus nachvollziehbar, da fur die Stadtforschung als interne Dienstleisterin auch das
Servicieren der politischen Organe eine wesentliche Aufgabe darstellt. Allerdings kdnnte
diese Nahe zur Politik auch ein latentes Reputationsrisiko darstellen, da insbesondere aus
der Aulensicht bei strittigen Themen Einflussnahme unterstellt bzw. die Unabhangigkeit
und damit die Objektivitat in Frage gestellt werden kdnnte.

In Folge der oben beschriebenen Organisationsentwicklung hat sich auch der Personal-
stand in Vollzeitaquivalenten im GB BSt um gut die Halfte erhdht, wobei es sich dabei aber
in erster Linie nicht um Neuaufnahmen, sondern zu einem grof3en Teil um magistratsin-
terne Verschiebungen von Personalkapazitaten handelt.

Die Entwicklung der Personalkapazitaten im GB BSt im Zeitraum von 1. Janner 2017 bis
1. Juli 2022 wird dargestellt und erlautert.

Die Finanzgebarung des GB BSt wurde in der kameralen Rechnung nach der VRV 1997
bis inkl. Haushaltsjahr 2019 primar am Teilabschnitt 0102 bzw. wird diese nun ab dem
Haushaltsjahr 2020 im 3-Komponenten-Haushalt nach der VRV 2015 im Fonds 010200
dargestellt.

Darlber hinaus gab es in der kameralen Rechnung auch Anweisungsrechte des GB BSt
auf den Teilabschnitten 0000 Gemeinderat, 0190 Reprasentation, 0620 Ehrungen und
Auszeichnungen sowie 0630 Stadtekontakte und Partnerschaften bzw. gibt es diese in
Analogie nunmehr im 3-Komponenten-Haushalt in den Fonds 000000, 019000, 062000
sowie 063000.

Die am Teilabschnitt 0700 Verfliigungsmittel (VRV 1997) bzw. im Fonds 070000 (VRV
2015) ausgewiesenen Budgets befinden sich im direkten Anweisungsrecht der jeweiligen
Stadtsenatsmitglieder und werden von den Mitarbeiter*innen der Referent*innenbiros ad-
ministrativ verwaltet.
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Mit 1. Oktober 2018 ist die Abteilung Stadtforschung dem GB BSt zugeordnet worden und
damit auch deren Gebarung im Haushalt auf dem Teilabschnitt 0210 (VRV 1997) bzw. im
Fonds 021000 (VRV 2015).

Fir die neu geschaffene Abteilung Linzer Innovationshauptplatz wurde im Haushalt der
Teilabschnitt 7891 (VRV 1997) eingerichtet bzw. deren Gebarung ab dem Jahr 2020 im
Fonds 789100 (VRV 2015) abgebildet.

Die Gebarung des ebenfalls neu geschaffenen Bereichs ,Klimastabstelle* wird im Haushalt
im Fonds 522000 abgebildet.

Die Gebarung wurde nach der VRV 1997 fir die Jahre 2017 bis 2019 und nach der VRV
2015 fur die Jahre 2020 und 2021 gepriift, wobei im Regelfall zum einen aus methodischen
Grinden, zum anderen aufgrund der Belastung der Haushalte 2020 und 2021 durch die
Auswirkungen der Corona-Pandemie auf einen durchgehenden Periodenvergleich aus
den beiden unterschiedlichen Rechenwerken verzichtet wurde. Im Falle gréf3erer Veran-
derungen auf der Ebene der VASten in der kameralen Rechnung bzw. der Konten in der
3-Komponenten-Rechnung in der Zeitreihe werden diese allerdings selbstverstandlich auf-
gezeigt und erlautert.

Die Ausgaben und Einnahmen der Jahre 2017 bis 2019 auf dem Teilabschnitt 0102 Bliro
Stadtregierung werden nach der kameralen Rechnung dargestellt und erlautert.

Einen wesentlichen Anteil an den stark gestiegenen Ausgaben im Jahr 2019 haben mit
€ 149.500 die Foérderungsausgaben, laufende Gebarung, Ermessen. Bei diesen, erstmalig
im GB BSt situierten Forderungen handelt es sich allerdings um keine neuen Ausgaben,
sondern um eine Zusammenfassung der bisher auf zwei Referent*innen (Blurgermeister
und Sozialstadtratin) bzw. zwei Geschaftsbereiche (GB FIN bzw. damals FIWI und SJF)
aufgeteilten 3-Jahresférderungen an Forderwerber*innen mit parteipolitischer Ausrich-
tung. Diese Mehrausgaben im GB BSt sind mit Minderausgaben in den bisher zustéandigen
Geschéftsbereichen verbunden und damit aus gesamtbudgetarer Sicht als neutral zu be-
werten.

Aus Sicht des Kontrollamtes scheint die Zusammenfassung dieser gleichartigen Foérde-
rungen auf einen Referenten (Burgermeister) bzw. eine Forderstelle (GB BSt) aus Grin-
den der Verwaltungstkonomie, aber auch der Gleichbehandlung der Férderfalle durchaus
von Vorteil.

Bei den im Jahr 2019 am starksten gestiegenen Ausgaben, den sonstigen Sachausgaben,
Pflicht, handelt es sich zu einem grof3en Teil um die Zufiihrung von Ricklagen zum Ge-
schéaftsbereichsbudget von im Haushaltsvollzug nicht verbrauchten Budgetmitteln, somit
also um keine echten Ausgaben.

Ebenso werden im 3-Komponenten-System (VRV 2015) die Werte der Ergebnisrechnung
und der Finanzierungsrechnung des Fonds 010200 Biro Stadtregierung Linz fir die Haus-
haltsjahre 2020 und 2021 auf MVAG-Ebene 1 und 2 dargestellt und erlautert.
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Bei den in der Ergebnisrechnung ausgewiesenen Ertragen handelt es sich um die Auflo-
sung von Personalriickstellungen. Da diese Ertrage nicht finanzierungswirksam sind, wer-
den sie in der Finanzierungsrechnung nicht als Einzahlungen ausgewiesen.

Der gesamte Personalaufwand (MVAG 221) hat sich von € 631.867 im Jahr 2020 auf
€ 741.708 im Jahr 2021 um 17,4 % erhdoht, wobei aber der Personalaufwand im engeren
Sinn (MVAG 2211) nur um 5,3 % gestiegen ist (von € 538.461 im Jahr 2020 auf € 566.869
im Jahr 2021). In der Finanzierungsrechnung fiel die Steigerung bei den Auszahlungen flr
Personalaufwand mit 3,4 % (von € 631.323 im Jahr 2020 auf € 652.684 im Jahr 2021)
wesentlich geringer aus (keine Rickstellungsdotierungen und Periodenabgrenzungen).

Der Sachaufwand hat sich von € 183.978 im Jahr 2020 um 13,2 % auf € 208.253 im Jahr
2021 erhoht.

Da sowohl der Personalaufwand als auch der Sachaufwand von 2020 auf 2021 gestiegen
sind, hat sich auch die Summe der Aufwendungen im Fonds 010200 Buro Stadtregierung
von € 815.845 im Jahr 2020 auf € 952.461 im Jahr 2021 (+ 16,7 %) erhoht. Auch das ab-
zuglich der Ertrage (Ruckstellungsauflosungen) ausgewiesene Nettoergebnis hat sich von
€ - 778.230 im Jahr 2020 auf € - 913.172 im Jahr 2021 (- 17,3 %) verandert.

Da in der Finanzierungsrechnung des Fonds 010200 Biro Stadtregierung keine Einzah-
lungen vorliegen, ergibt sich aus den Auszahlungen aus Personalaufwand und Sachauf-
wand der Geldfluss aus der operativen Gebarung, der sich von € - 809.855 im Jahr 2020
auf € - 859.342 im Jahr 2021 (6,1 %) verandert hat.

Der sich nach Berlcksichtigung der Auszahlungen aus der investiven Gebarung erge-
bende Nettofinanzierungssaldo veranderte sich von €-817.049 im Jahr 2020 auf
€ - 863.593 im Jahr 2021 (5,7 %).

Die Ausgaben und Einnahmen der Jahre 2017 bis 2019 auf dem Teilabschnitt 0000 Ge-
meinderat werden nach der kameralen Rechnung dargestellt und erlautert.

Die Ausgaben haben sich zunachst von € 7.561.299 im Jahr 2017 auf € 7.387.399 im Jahr
2018 verringert (- 2,3 %) und im Jahr 2019 zwar wieder auf € 7.578.643 erhoht (+ 2,6 %),
lagen damit aber nur leicht Uber dem Niveau von 2017.

Die sinkenden Einnahmen (€ 48.744 im Jahr 2017; € 26.847 im Jahr 2018; € 21.464 im
Jahr 2019) haben aufgrund ihrer im Vergleich zu den Ausgaben geringen Grof3e keinen
wesentlichen Einfluss auf den Zuschussbedarf. Dieser ist analog zu den Ausgaben zu-
nachst von € 7.512.555 im Jahr 2017 auf € 7.360.552 im Jahr 2018 zuriickgegangen
(- 2,0 %) und hat sich im Jahr 2019 wieder auf € 7.557.180 (+ 2,7 %) erhoht.

Die Ergebnisse der Haushaltsjahre 2020 und 2021 des Fonds 000000 Gemeinderat im 3-
Komponenten-System (VRV 2015) werden dargestellt und erlautert. Bei den in der Ergeb-
nisrechnung ausgewiesenen Ertragen handelt es sich um Ertrage aus dem Verkauf von
ausgeschiedenen Dienstfahrzeugen und um Ertrage aus der Auflésung von Personalriick-
stellungen.
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Der Personalaufwand ist von € 2.083.356 im Jahr 2020 auf € 2.158.207 im Jahr 2021 ge-
stiegen (+ 3,6 %). Ebenso hat sich der Sachaufwand um 3,6 % von € 3.578.421 im Jahr
2020 auf € 3.702.597 im Jahr 2021 erhoht. Zuziglich des Transferaufwandes (Manda-
tar*innenférderung im Anordnungsrecht der MDion) sowie des Finanzaufwandes in ver-
gleichsweise marginaler Grof3e (Anordnungsrecht GB FIN) ergibt sich die Summe der Auf-
wendungen, die sich von € 7.399.631 im Jahr 2020 auf € 7.623.214 im Jahr 2021 erhéht
hat (+ 3,0 %).

Das abzuglich der Ertrage ausgewiesene Nettoergebnis hat sich von € - 7.359.199 im Jahr
2020 auf € - 7.570.109 im Jahr 2021 (2,9 %) verandert, was aber unter Einbeziehung der
Inflation (2021 betrug diese 2,8 %) als ein fast unverandertes Nettoergebnis interpretiert
werden kann.

Da in der Finanzierungsrechnung des Fonds 000000 Gemeinderat keine Einzahlungen
aus der operativen Verwaltungstatigkeit vorliegen, ergibt sich aus den Auszahlungen aus
Personal- und Sachaufwand sowie aus Transfers und Finanzaufwand der Geldfluss aus
der operativen Gebarung, dessen Wert sich von €-7.398.399 im Jahr 2020 auf
€ -7.615.040 im Jahr 2021 (2,9 %) verandert hat.

Der Saldo Geldfluss aus der Investitionstatigkeit hat sich von € +2.182 im Jahr 2020 auf
€ -92.994 im Jahr 2021 geandert. Der den Geldfluss aus der investiven Gebarung inklu-
dierende Nettofinanzierungssaldo hat sich damit von € -7.396.218 im Jahr 2020 auf
€ - 7.708.035 verandert.

Inklusive des Geldflusses aus der Finanzierungstatigkeit (2020: € -10.442; 2021:
€ 39.558) ergibt sich der Geldfluss aus der voranschlagswirksamen Gebarung, der sich
von € - 7.406.659 im Jahr 2020 auf € - 7.668.476 im Jahr 2021 verandert hat (- 3,5 %).

Die Ausgaben und Einnahmen der Jahre 2017 bis 2019 auf dem Teilabschnitt 0190 Re-
prasentation werden nach der kameralen Rechnung dargestellt und erlautert. Die Ausga-
ben sind zunachst von € 327.977 im Jahr 2017 auf € 266.821 im Jahr 2018 relativ stark
zurlickgegangen (- 18,6 %) und im 2019 wieder auf € 291.347 gestiegen (+ 9,2 %); sie
lagen damit aber immer noch um 11,2 % unter den Ausgaben des Jahres 2017. Bei den
vergleichsweise geringen Einnahmen handelt es sich um Kostenzuschisse zu Verab-
schiedungsfeiern von Pensionist*innen.

Die Ergebnisse der Haushaltsjahre 2020 und 2021 des Fonds 019000 Reprasentation im
3-Komponenten-System (VRV 2015) werden unter Pkt. 4.3.2 dargestellt und erlautert. Bei
den in der Ergebnisrechnung ausgewiesenen Ertragen handelt es sich um die bereits er-
wahnten Kostenzuschisse zu Verabschiedungsfeiern sowie um die Rickiberweisung ei-
ner irrtimlich auf ein falsches Konto Uberwiesenen Zahlung.

Die Aufwendungen fur Gebrauchs- und Verbrauchsgtter sowie Handelswaren sind von
€ 95.562 im Jahr 2020 auf € 24.816 im Jahr 2021 zurlckgegangen (- 74,0 %). Der sons-
tige Sachaufwand hat sich hingegen von € 162.306 im Jahr 2020 auf € 229.183 im Jahr
2021 erhoht (+ 41,2 %). Das Nettoergebnis blieb von 2020 auf 2021 beinahe unverandert.
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Die Werte der Finanzierungsrechnung unterscheiden sich nur geringfiigig im Bereich der
sonstigen Auszahlungen aus Sachaufwand von der Ergebnisrechnung als Folge der dor-
tigen periodengerechten Zuordnung.

Da sich die Anweisungsrechte des GB BSt am Teilabschnitt 0620 nur auf eine VASt bzw.
im Fonds 062000 Ehrungen und Auszeichnungen nur auf ein Konto beziehen, wurden die
Umsatze in einem durchgehenden Periodenvergleich dargestellt und erldutert.

Ebenso wurde der Teilabschnitt 0630 bzw. der Fonds 063000 Stadtekontakte und Part-
nerschaften dargestellt, da auch hier nur wenige VASten bzw. Konten im Anordnungsrecht
des GB BSt liegen. Die Umsétze in den Jahren 2020 und 2021 waren aufgrund der
Corona-Krise stark ricklaufig.

Die am Teilabschnitt 0700 bzw. im Fonds 070000 Verfigungsmittel veranschlagten
Budgetansatze liegen im persénlichen Anweisungs- bzw. Anordnungsrecht des*der jewei-
ligen Referent*in und werden von den Mitarbeiter*innen des GB BSt in den politischen
Bilros administrativ verwaltet. Eine Anpassung der seit mindestens 20 Jahren unverandert
budgetierten Verfigungsmittel, allenfalls auch eine Wertsicherungsklausel, kénnte Uber-
legt werden.

Die Ausgaben und Einnahmen der Jahre 2017 bis 2019 auf dem Teilabschnitt 0210 Stadt-
forschung werden nach der kameralen Rechnung dargestellt und erlautert.

Die Ausgaben haben sich von € 1.421.474 im Jahr 2017 auf € 1.353.727 im Jahr 2018
verringert (- 4,8 %) und sind im Jahr 2019 weiter auf € 1.309.760 (- 3,2 %) zurlckgegan-
gen. Die Einnahmen sind zunachst ebenfalls von € 72.419 im Jahr 2017 auf € 51.893 im
Jahr 2018 gesunken (- 28,3 %), sind aber dann im Jahr 2019 wieder vergleichsweise stark
auf € 81.411 gestiegen (+ 56,9 %). Der Zuschussbedarf hat sich von € 1.349.055 im Jahr
2017 auf € 1.301.834 im Jahr 2018 verringert (- 3,5 %) und ist im Jahr 2019 weiter auf
€ 1.228.349 gesunken (- 5,6 %).

Die Ergebnisse der Haushaltsjahre 2020 und 2021 des Fonds 021000 Stadtforschung im
3-Komponenten-System (VRV 2015) werden dargestellt und erlautert.

In der Ergebnisrechnung haben sich die Ertrage von € 41.788 im Jahr 2020 auf € 40.509
im Jahr 2021 etwas reduziert (- 3,1 %) und scheinen in der Finanzierungsrechnung in glei-
cher Hohe als Einzahlungen auf.

Der Personalaufwand ist von € 949.800 im Jahr 2020 auf € 1.005.880 im Jahr 2021 ge-
stiegen (+ 5,9 %). Der Sachaufwand ist von € 134.523 im Jahr 2020 auf € 134.105 im Jahr
2021 leicht gesunken (- 0,3 %). Die Summe der Aufwendungen hat sich von € 1.084.324
im Jahr 2020 auf € 1.139.985 im Jahr 2021 erhdht (+ 5,1 %).

Das abzuglich der Ertrage ausgewiesene Nettoergebnis hat sich von € - 1.042.445 im Jahr
2020 auf € - 1.099.476 im Jahr 2021 (- 5,5 %) verandert.

Tatigkeitsbericht 2022 Kontrollamt Linz
/ Marz 2023 / 38



In der Finanzierungsrechnung hat sich der Geldfluss aus der operativen Gebarung (Diffe-
renz der Summe der Einzahlungen und der Summe der Auszahlungen aus der operativen
Gebarung) von € - 1.028.545 im Jahr 2020 auf € - 1.046.901 im Jahr 2021 (1,8 %) veran-
dert. Der Nettofinanzierungssaldo von € - 1.028.545 entspricht im Jahr 2020 dem Geld-
fluss aus der operativen Gebarung und weicht im Jahr 2021 mit € - 1.047.471 aufgrund
einer Auszahlung im Bereich der investiven Gebarung geringfligig von diesem ab.

Im Haushaltsjahr 2017 wurde auf dem Teilabschnitt 2800 Férderung von Universitaten
und Hochschulen die VASt 1.2800.728010 Sonstige Leistungen, Innovation im Anwei-
sungsrecht des GB BSt eingerichtet, auf der div. Ausgaben im Zusammenhang mit dem
Thema Innovation, wie zum Beispiel flr das Projekt Innovationsprogramm der Stadt Linz,
verrechnet wurden.

Mit Schaffung der neuen Abteilung Linzer Innovationshauptplatz im Jahr 2019 wurde im
Haushalt der Teilabschnitt 7891 eingerichtet bzw. wurde deren Gebarung ab dem Jahr
2020 im Fonds 789100 abgebildet.

Da es sich beim Haushaltsjahr 2019 um ein ,Rumpfgeschéaftsjahr® im kameralen System
handelte, wurde seitens des Kontrollamtes dessen Gebarung in die Struktur der 3-Kom-
ponenten-Rechnung integriert und zwar dahingehend, dass die Umsatze des Jahres 2019
im Periodenvergleich der Finanzierungsrechnung dargestellt wurden.

In der Ergebnisrechnung ist die Summe der Ertrage von Null im Jahr 2020 auf € 133.975
im Jahr 2021 aufgrund von Transferertrdgen und der Aufldsung von Personalrlickstellun-
gen angewachsen.

Der Personalaufwand hat sich von € 210.268 im Jahr 2020 auf € 167.728 im Jahr 2021
reduziert (- 20,2 %). Der Sachaufwand ist von € 214.781 im Jahr 2020 auf € 227.394 im
Jahr 2021 gestiegen (+ 5,9 %). Die Summe der Aufwendungen hat sich von € 425.049 im
Jahr 2020 auf € 424.122 im Jahr 2021 geringfligig verringert (- 0,2 %).

Das Nettoergebnis hat sich von € - 425.049 im Jahr 2020 auf € - 290.147 im Jahr 2021
verbessert, was vor allem auf die im Jahr 2021 ausgewiesenen Ertrage, aber auch auf die
gesunkenen Personalaufwendungen zurtickzufihren ist.

Die Ergebnisse der Finanzierungsrechnung inkl. der integrierten Daten des noch im ka-
meralen Rechnungssystem abgewickelten Haushaltsjahres 2019 werden dargestellt und
erlautert.

Der Geldfluss aus der operativen Gebarung hat sich von € - 191.326 im Jahr 2019 auf
€ - 412.752 im Jahr 2020 verschlechtert und im Jahr 2021 insbesondere aufgrund der Ein-
zahlungen aus Transfers wieder auf € - 319.553 verbessert.

Der den Geldfluss aus der investiven Gebarung inkludierende Nettofinanzierungssaldo hat
sich von € - 211.494 im Jahr 2019 auf € - 432.183 im Jahr 2020 verschlechtert und im Jahr
2021 wieder auf € - 420.773 leicht verbessert und entspricht mangels eines Geldflusses
aus der Finanzierungstatigkeit dem Geldfluss aus der voranschlagswirksamen Gebarung.
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Die umsatzsteuerrechtlich korrekte Vorgehensweise hinsichtlich der von der IKT (wei-
ter)verrechneten Lizenzgebuhr fir die Blrgerbeteiligungsplattform CitizenLab sollte abge-
klart werden. Seitens des GB BSt wurde dazu bereits eine Anfrage an die IKT zur Klarung
des Sachverhalts gestellt.

Die Ergebnisse des im Haushaltsjahr 2020 neu geschaffenen Fonds 522000 Klimafonds
werden dargestellt und erlautert.

In der Ergebnisrechnung werden keine Ertrage ausgewiesen.

Der Personalaufwand hat sich von € 31.975 im Jahr 2020 auf € 88.438 im Jahr 2021 er-
héht (+ 176,6 %). Auch der Sachaufwand ist von € 24.802 im Jahr 2020 auf € 72.127 im
Jahr 2021 gestiegen (+ 190,8 %). Stark gestiegen ist vor allem der Transferaufwand von
€ 63.838 im Jahr 2020 auf € 409.773 im Jahr 2021 (+ 541,9 %).

Die Summe der Aufwendungen, die mangels Ertragen dem Nettoergebnis (mit negativem
Vorzeichen) entspricht, hat sich von € 120.724 im Jahr 2020 auf € 571.149 stark erhéht
(+ 373,1 %), was aber vor allem auch darauf zurtickzufiihren ist, dass es sich beim Jahr
2020 um ein ,Rumpfgeschaftsjahr® handelte.

Da im Fonds 522000 in den beiden Jahren keine Personalriickstellungen gebildet wurden,
liegen die Werte der Finanzierungsrechnung fir Auszahlungen aus Personalaufwand ahn-
lich jenen der Ergebnisrechnung. Dies gilt auch flr die Bereiche Sach- und Finanzauf-
wand. Gravierende Abweichungen bestehen allerdings im Bereich der Transfers aufgrund
deren unterschiedlicher Darstellung in den beiden Rechnungen. Wahrend in der Ergeb-
nisrechnung sowohl laufende als auch Kapitaltransfers in der operativen Gebarung auf-
scheinen, werden in der Finanzierungsrechnung nur die laufenden Transfers in der ope-
rativen Gebarung dargestellt und die Kapitaltransfers in der investiven Gebarung ausge-
wiesen.

Die Summe der Auszahlungen der operativen Gebarung entspricht mangels Einzahlungen
dem Geldfluss aus der operativen Gebarung mit negativem Vorzeichen. Dessen Wert ist
von € - 82.703 im Jahr 2020 auf € - 361.154 im Jahr 2021 (336,7 %) gesunken.

Der Geldfluss aus der investiven Gebarung ist von €-137.390 im Jahr 2020 auf
€ -163.331 im Jahr 2021 gesunken.

Der Nettofinanzierungssaldo hat sich von € - 220.093 im Jahr 2020 auf € - 524.484 veran-
dert. Der Geldfluss aus der Finanzierungstatigkeit hat sich von € 130.000 im Jahr 2020
auf € 160.000 im Jahr 2021 erhoht.

Der Geldfluss aus der voranschlagswirksamen Gebarung hat sich damit von € - 90.093 im
Jahr 2020 auf € - 364.484 im Jahr 2021 verandert.

Seitens des Kontrollamt wurden stichprobenartig einige Auftragsvergaben des GB BSt ge-
pruft. Auch bei einem Nachkauf sollten mehrere Vergleichsangebote eingeholt werden.
Eine von der Auftragnehmerin gelegte Rechnung ohne Umsatzsteuer wurde gebucht, dies
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aber in weiterer Folge korrigiert. Ein im Auftragsschreiben angefiihrter Skontoabzug von
3 % wurde nicht vorgenommen. Als Buchungsbeleg wurde keine Eingangsrechnung, son-
dern ein Angebot angefligt — Belegmangel. Zum nicht erfolgten Skontoabzug wird seitens
des GB BSt angemerkt, dass man sich an die auf der Rechnung angefiihrten Zahlungs-
bedingungen gehalten habe. Das Kontrollamt empfiehlt, von den AGB 2008 abweichende
Zahlungsbedingungen im Auftragsschreiben festzuhalten.

Seitens des Kontrollamt wird empfohlen, im Vergabe-Aktenvermerk nicht nur auf durchge-
fuhrte Recherchen hinzuweisen, sondern deren Ergebnisse auch in kurzer Form zu doku-
mentieren.

Nach Moglichkeit sollten Layout und Druckleistung getrennt vergeben werden und die
Vergabe der Druckleistung entsprechend dem Rundschreiben vom 8. Janner 2020 uber
die Druckerei im GB PZS/Zentraler Einkauf erfolgen.

Die beim Projekt Klimaerlebnisraum durchgefihrten Direktvergaben waren zwar nach dem
BVergG 2018 grundsatzlich zulassige Auftragsvergaben, stellten aber aus Sicht des Kon-
trollamtes nicht die ideale Vorgehensweise flr ein Projekt in dieser Grokenordnung dar.
Idealerweise sollte die Umsetzung eines derartigen Projektes mittels eines zweistufigen
Verfahrens erfolgen, was zwar dem Grunde nach auch so angedacht, allerdings nicht mit
der entsprechenden Konsequenz umgesetzt wurde. Ein im Auftragsschreiben unter Ver-
weis auf die AGBs der Stadt angefuhrter 3 %-Skontoabzug wurde nicht vorgenommen.
Eine Uberschreitung des genehmigten Budgetrahmens durch eine zusétzlich gelieferte
Fotobox wurde zwar durch ein Sponsoring des Linz AG kompensiert. Eine Rechnung der
Ars Electronica GmbH & Co KG blieb hier allerdings unberticksichtigt. Der Auftenbereich
des Klimaerlebnisraumes vermittelt einen renovierungsbedurftigen, wenig einladenden
Eindruck und sollte daher aus Sicht des Kontrollamtes saniert werden. Seitens des GB
BSt wird dazu bemerkt, dass es fiir die AuRengestaltung bereits 2021 ein Konzept sowie
ein Angebot gab. Man sah aber davon ab, da die Finanzierung sowie Umsetzung fir die
Innenraum-Exponate vorrangig waren. Fir die Budgetverhandlungen 2024 wird dieses
Projekt wieder vorgebracht.

Vom Kontrollamt wurden stichprobenartig einige Férderfalle des neu geschaffenen Klima-
fonds gepruft.

Beim Forderprojekt ,Klimaoase Schwemmland“ wird empfohlen, vom Forderwerber eine
Liste mit der bis dato stattgefundenen &ffentlichen Nutzung (Veranstaltungen, Fihrungen
etc.) zum Nachweis der Erfullung des Férderzweckes einzufordern. Von der Klimastab-
stelle wird eine Ubersicht tber alle stattgefundenen 6ffentlichen Nutzungen eingefordert
werden.

Beim Filmprojekt ,Closing the climate-action gap“ handelt es sich um keine klassische
Forderung. Bei den vorgelegten Personalkosten sowie den Mietkosten handelt es sich
eigentlich um von den Férderwerbern verrechnete Eigenleistungen, die mit € 68.075 bzw.
97,9 % den Grofteil der vorgelegten Gesamtkosten ausmachen. Auch scheinen die ver-
rechneten Stundensatze von € 120 Uberhoht. Aufgrund der Interessenlage ware dieses
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Projekt aus Sicht des Kontrollamtes als Auftragsvergabe nach dem BVergG 2018 umzu-
setzen gewesen. Auch die Preisangemessenheit der verrechneten Leistungen kann auf-
grund fehlender weiterer Angebote nicht beurteilt werden. Angesichts des Sachverhaltes
besteht ein gewisses Risiko, dass diese Zahlungen im Falle einer Steuerprifung nicht als
Forderung, sondern als Entgelt fir erbrachte Leistungen eingestuft werden und damit eine
Nachverrechnung von Umsatzsteuer die Folge sein kénnte. Bei derartigen Projekten sollte
daher schon im Vorfeld geprift werden, ob es sich um eine Férderung oder um eine Auf-
tragsvergabe handelt.

Der GB BSt bemerkt, dass die Abwicklung des Filmprojekts als Forderfall mit dem GB FIN
vor dem Beschluss abgestimmt und als klassische Kunst- und Kulturférderung betrachtet
wurde. Um im Vorfeld von Auftragsvergaben und Férderungen, die primar im Interesse
der Stadt Linz liegen, zukinftig treffsicher zu trennen, wird zeitnah gemeinsam mit der
Abteilung Controlling und Subvention eine neue Check-Liste erstellt. Diese Check-Liste
dient im Vorfeld einer zielgerichteten Abwicklung sowie der Dokumentation.

Wie dies auch aus dem Antrag an den Stadtsenat klar hervorgeht, handelt es sich bei dem
Projekt ,Analyse von Winddaten“ um keine Fdérderung, sondern um die Vergabe einer
Leistung nach dem BVergG 2018. Weitere Angebote bzw. Preisauskunfte fir die Vergabe
der Leistung wurden nicht eingeholt, sodass die Wirtschaftlichkeit der Vergabe nicht belegt
ist. Vor allem bei Projekten, die primar im Interesse der Stadt liegen, sollte zunachst stets
eingehend geprift werden, ob es sich bei dem Projekt um eine Férderung oder um eine
Auftragsvergabe handelt.

Auch beim Férderprojekt ,Stadtdékologisches Umsetzungsprogramm® handelte es sich um
eine Auftragsvergabe, was auch im betreffenden Antrag an den Stadtsenat zum Ausdruck
gebracht wurde. Allerdings wurden fir die Vergabe der Leistung keine weiteren Angebote
bzw. Preisauskinfte eingeholt, sodass die Wirtschaftlichkeit der Vergabe nicht belegt ist.
Die Zahlung der ersten Tranche erfolgte als Forderung aus der Férderanwendung Subve-
nio (Belegart AS) an die Personen-Kreditoren-ID des Unternehmers ohne die Buchung
von Umsatzsteuer. Ein Beleg (Rechnung) dazu fehlt in der Buchhaltung. Die Zahlung der
zweiten Tranche erfolgte hingegen aufgrund der vom Unternehmen gelegten ,2. Teilrech-
nung — Schlussrechnung* als Leistungsvergutung an die Firmen-Kreditoren-ID. Der Beleg
befindet sich in der Buchhaltung.

Die Unterschiede zwischen Forderung und Auftragsvergabe werden erortert. Es sollte im-
mer zunachst gepriift werden, ob es sich bei einem Projekt um eine Férderung oder um
eine Auftragsvergabe handelt. Erst wenn diese Frage geklart ist, sollten die entsprechen-
den Schritte zur Umsetzung gesetzt werden

Laut GB BSt wurde die irrtiimliche Buchung der ersten Teilrechnung Uber die Foérderan-
wendung Subvenio bereits in Absprache mit der Abteilung Controlling und Subventionen
korrigiert. Die erste Teilrechnung wird vom GB BSt in SAP-GeOrg noch als Beleg hochge-
laden. Wie bereits oben erwahnt wurde, wird flir eine klare Abgrenzung, ob Férderung
oder Vergabe, zeitnah gemeinsam mit der Abteilung Controlling und Subventionen eine
neue Check-Liste erstellt werden.
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Zusammenfassung der Empfehlungen

1. Eine Anpassung der seit mindestens 20 Jahren unverandert budgetierten Verfi-
gungsmittel, allenfalls auch eine Wertsicherungsklausel, kdnnte Gberlegt werden.

2. Die umsatzsteuerrechtlich korrekte Vorgehensweise hinsichtlich der von der
IKT (weiter)verrechneten Lizenzgebuhr fir die Blrgerbeteiligungsplattform Citi-
zenLab sollte abgeklart werden.

3. Auch bei einem Nachkauf sollten mehrere Vergleichsangebote eingeholt werden.

4. Von den Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende Zahlungsbedingun-
gen sollten im Auftragsschreiben festgehalten werden.

5. Auf durchgefiihrte Recherchen sollte im Vergabe-Aktenvermerk nicht nur hinge-
wiesen, sondern sollten deren Ergebnisse auch in kurzer Form dokumentiert wer-
den.

6. Nach Méoglichkeit sollten Layout und Druckleistung getrennt vergeben werden
und die Vergabe der Druckleistung entsprechend dem Rundschreiben vom
8.01.2020 (Z. 0020929/2017) uber die Druckerei im PZS/Zentraler Einkauf erfol-
gen.

7. Projekte vom Format des Klimaerlebnisraumes sollten idealerweise in Form ei-
nes zweistufigen Vergabeverfahrens umgesetzt werden.

8. Der AuRenbereich des Klimaerlebnisraumes sollte saniert werden.

9. Beim Forderprojekt ,,Klimaoase Schwemmland“ wird empfohlen, vom Forder-
werber eine Liste mit der bis dato stattgefundenen o6ffentlichen Nutzung (Veran-
staltungen, Fihrungen etc.) zum Nachweis der Erflllung des Férderzweckes ein-
zufordern.

10.Bei potenziellen Férderprojekten sollte immer zunachst gepriift werden, ob es
sich tatsachlich um ein Férderprojekt oder um eine Auftragsvergabe handelt. Erst
wenn diese Frage geklart ist, sollten die entsprechenden Schritte zur Umsetzung
gesetzt werden.
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5.2. Unternehmensbereich

Linz Netz GmbH

Das Kontrollamt prufte die Linz Netz GmbH im Rahmen einer Initiativprifung. Der Prif-
zeitraum umfasste im Wesentlichen die Geschéftsjahre 2018 bis 2021. Die Schwerpunkte
der Prufung waren neben der wirtschaftlichen Gebarung die Netze samt Regulierung und
Tarifen, laufende Projekte sowie ausgewahlte organisatorische Aspekte wie z.B. das Risi-
komanagement und das Vergabewesen.

Die Linz Netz GmbH ist Verteilnetzbetreiberin fur das Strom- und Gasnetz. Sie ist durch
Verschmelzung der Linz Strom Netz GmbH und der Linz Gas Netz GmbH mittels Ver-
schmelzungsvertrag vom 5. Marz 2018 mit wirtschaftlicher Rickwirkung zum 1. Oktober
2017 entstanden. Sie wurde aufgrund der gesetzlichen Vorgaben zur Entflechtung im
Zuge der Liberalisierung des Binnenmarkts fir Strom und Gas gegriindet und ist ein hun-
dertprozentiges Tochterunternehmen der Linz AG.

Die Generalversammlung ist das oberste Organ der Linz Netz GmbH. Sie setzt sich aus
dem Vorstand der Linz AG zusammen. Da auf die Bestellung eines Aufsichtsrates verzich-
tet wurde, Ubernimmt die Generalversammlung bestimmte Aufgaben, die sonst dem Auf-
sichtsrat obliegen wirden.

Die Linz Netz GmbH wird von zwei Geschéaftsfuhrern — einem technischen und einem
kaufmannischen — geleitet. Die Geschéaftsverteilung zwischen den beiden Geschéaftsflih-
rern ist schriftlich festgehalten.
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Wichtige strategische Ziele der Linz Netz GmbH gemaf’ dem letztglltigen Strategiepapier
sind beispielsweise die Beibehaltung der hohen Versorgungssicherheit, die Redimensio-
nierung des Gasnetzes entsprechend den zukiinftigen Anforderungen (Reduktion des
Warmebedarfs, Erhaltung der Infrastruktur flir Prozessgaskund*innen), die Evaluierung
alternativer Nutzungsmaoglichkeiten fur die Gasnetzinfrastruktur (z.B. Wasserstoff) sowie
die Berucksichtigung der steigenden Dynamik, der Speichertechnologien und des Daten-
bedarfs in der Planung des Stromnetzes.

Die Linz Netz GmbH betreibt ein Stromverteilnetz in der Stadt Linz und 82 Umlandgemein-
den und ein Gasverteilnetz in der Stadt Linz und 29 Umlandgemeinden. Das Stromverteil-
netz besteht grundsatzlich aus einem 110-kV-Hochspannungsnetz fiir die Uberregionale
Verteilung, den nachgelagerten Mittelspannungsnetzen (Stadtbereich Linz 10 kV, Uber-
landgebiet 25 kV und Industriebereich 6 kV) und dem 0,4-kV-Niederspannungsnetz fir die
Versorgung der Niederspannungskund®*innen. Das Hoéchstspannungsnetz (220 kV —
400 kV) dient dem (iberregionalen Stromtransport, in welchem nur die Ubertragungsnetz-
betreiber*innen (z.B. Austrian Power Grid AG) tatig sind.

Die Einspeisung in das Verteilnetz erfolgt Uberwiegend aus den Kraftwerken der Linz
Strom Gas Warme GmbH und in immer starkerem Umfang aus dezentralen Ein-speisean-
lagen. Die Anbindung des 110-kV-Netzes der Linz Netz GmbH an das 380/220-kV-Netz
der Austrian Power Grid AG erfolgt tber 110-kV-Leitungen und die Umspannwerke Pich-
ling und Wegscheid sowie das Kraftwerk Abwinden-Asten. Das 110-kV-Netz setzt sich im
Wesentlichen aus einem auf3eren und einem inneren 110-kV-Ring um Linz zusammen,
wodurch hdchste Versorgungssicherheit gewahrleistet ist. Die Umspannwerke Ubertragen
die elektrische Energie aus dem ubergeordneten 110-kV-Netz in die untergeordneten Ver-
teilnetzebenen. Die Anspeisung des Niederspannungs-Leitungsnetzes erfolgt ausgehend
von den Ortsnetz-Trafostationen.

Das Gasverteilnetz der Linz Netz GmbH umfasst Hochdruckleitungen, die mit einem Druck
von bis zu 70 bar betrieben werden und vorrangig dem Anschluss grof3er Kund*innen (z.B.
FHKW Siid) dienen. Aus dem vorgelagerten Hochdrucknetz der Netz OO wird in zehn
Ubernahmestationen Erdgas (ibernommen und druckreduziert in das Mitteldruck-Verteil-
netz eingespeist. Im Mitteldrucknetz erfolgt die Gberregionale Verteilung zu ca. 150 Gas-
druckregelanlagen. In diesen wird das Erdgas in die Ortsverteilnetze (Niederdrucknetz mit
einem Druck bis maximal 0,1 bar) eingespeist und zu den Kund*innen transportiert.

Die Linz Netz GmbH gliedert sich in die Organisationseinheiten Mess- und Zahlerwesen
Stromnetz, Datentechnik und -infrastruktur, Netzkund*innenmanagement, Netzleitzent-
rale, Assetmanagement (Strom bzw. Gas), Netzbau Strom (Stadt, Uberland, Stationsbau
und Umspannwerke), Netzbau Gas sowie Regulierungs- und Energiedatenmanagement.

Gegenwartig ist die Linz Netz GmbH nach 1SO 45001:2018 (Arbeitssicherheit), 1ISO
9001:2015 (Qualitdtsmanagement), QS-GNB 200 (Qualitatsstandard fir Gasnetzbetrei-
ber*innnen) und TSM (Technisches Sicherheitsmanagement) zertifiziert.
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Den Jahresabschlissen der Wirtschaftsjahre 2018 bis 2021 wurde von den Wirtschafts-
prufer*innen der uneingeschrankte Bestatigungsvermerk erteilt. Zum 30.9.2021 betrug die
Bilanzsumme € 394.118.473. Die Aktiva bestehen zu 93,7 % aus Anlagevermogen, 6,1 %
aus Umlaufvermogen und 0,1 % aus Rechnungsabgrenzungsposten. Die Summe der Ak-
tiva hat seit 30.9.2018 um 11,3 % zugenommen, was hauptsachlich auf den Anstieg des
Sachanlagevermdgens in Héhe von € 41.819.687 zurickzuflhren ist.

Die absolute Hohe des Eigenkapitals ist von € 96.902.987 am Ende des Geschéftsjahres
2018 auf € 97.783.326 am Ende des Geschéftsjahres 2021 gestiegen. Im gleichen Zeit-
raum ist die Eigenkapitalquote von 27,4 % (30.9.2018) auf 24,8 % (30.9.2021) gefallen.
Die sinkende Eigenkapitalquote ist darauf zurtickzufihren, dass der Anstieg der Bilanz-
summe ein Vielfaches des Anstiegs des Eigenkapitals ausgemacht hat. Die grofite Posi-
tion beim Fremdkapital sind die Verbindlichkeiten an verbundene Unternehmen. Diese
sind von 30.9.2018 bis 30.9.2021 um € 35.256.783 auf € 121.093.120 gestiegen.

In den Verbindlichkeiten an verbundene Unternehmen ist seit dem Geschaftsjahr 2020
das von der Européaischen Investitionsbank gewahrte Darlehen enthalten. Zum Ende des
Geschéftsjahres 2020 betrug dieses € 110.676.136 und wurde im Folgejahr auf das den
tatsachlich (bis zu diesem Zeitpunkt) getatigten Investitionen entsprechende Ausmaf von
€ 55.703.492 zurickgefiihrt.

Die Linz Netz GmbH ist gesetzlich verpflichtet, fir die Geschaftsbereiche Strom- und Gas-
netz getrennte Bilanzen und Ergebnisrechnungen zu fihren und diese im Jahresabschluss
zu verodffentlichen. Am Ende des Priifzeitraums betrug die Bilanzsumme des GB Strom-
netz ca. 73 % und jene des GB Gasnetz ca. 27 % der Bilanzsumme der Linz Netz GmbH.
Die Eigenkapitalquote des GB Stromnetz hat sich durch die Eigenkapitalumschichtung
vom Gasnetz und die Richtigstellung von falschlich dem GB Stromnetz zugeordneten Per-
sonalaufwendungen auf 21,3 % per 30.9.2021 erhoht. Die Eigenkapitalquote des GB Gas-
netz betrug zu diesem Zeitpunkt 34,1 %.

Das Anlagevermdgen des Geschaftsbereichs Stromnetz hat sich im Prifzeitraum um
€ 42.170.770 stark erhéht. Die drei grof3ten Einzelinvestitionen im Prifzeitraum waren der
Neubau des Umspannwerkes Rainbach (€ 3.804.892), die Hochspannungsfreileitung vom
Umspannwerk Freistadt nach Rainbach (€ 7.300.203) und das Betriebsgrundstiick in der
Wienerstrale (€ 6.732.350). Im Geschéftsjahr 2020 wurde mit 18,4 % und 189,6 % die
hdchste Investitions- bzw. Reinvestitionsquote erreicht. Die Anlagenabnutzungsgrade
beim abnutzbaren Anlagevermoégen lagen im Geschaftsjahr 2021 im Durchschnitt bei
74,3 %.

Die Buchwerte beim Anlagevermogen des Geschaftsbereichs Gasnetz sind im Prifzeit-
raum um € 1.147.720 gesunken. Die Investitionsquote ist mit durchschnittlich 5,0 % deut-
lich niedriger als jene im Stromnetz. Die Reinvestitionsquote liegt durchschnittlich zwar bei
103,3 % und damit tber 100 %, ist aber ebenfalls geringer als im Stromnetz. Der gesamte
Anlagenabnutzungsgrad im Gasnetz lag im Geschaftsjahr 2021 bei 64,1 %. Wenn es zu
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einem signifikanten Rickgang des Einsatzes von Gas fir Raumwarme infolge der Klima-
ziele kommt, hatte die vorzeitige Stilllegung von Hausanschlissen und Teilen des Nieder-
druck-Gasverteilnetzes betrachtliche Sonderabschreibungen zur Folge.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind im Gleichklang mit dem Umsatz-
wachstum von € 10.912.864 auf € 12.998.709 im Priifzeitraum gestiegen. Die Forderungs-
abschreibungen betrugen jahrlich zwischen 0,03 % und 0,05 % der Umsatzerlése und wa-
ren sehr gering.

Die Strom- und Gaskund*innen haben seit der Liberalisierung des Strom- und Gasmarktes
zwei Vertragspartner*innen, die Energieanbieter*innen und die Netzbetreiber*innen. Auf
Verlangen der Energieanbieter*innen bekommen die Kund*innen eine Gesamtrechnung
Uber die Energie und Netzgebuhren (sogenanntes Vorleistungsmodell). Weil dabei die
Endverbraucher*innen die Netzentgelte mit schuldbefreiender Wirkung an die Energielie-
ferant*innen zahlen, erhoht sich das Ausfallsrisiko fur die Netzbetreiber*innen (Risiko ei-
nes Zahlungsausfalls durch Kund*innen und Energielieferant*innen). Die Preissteigerun-
gen am Energiemarkt insbesondere seit Herbst 2021 haben dazu gefuhrt, dass das Insol-
venzrisiko der Energielieferant*innen gestiegen ist. Die im Versorgungsgebiet der Linz
Netz GmbH tatige F.E.G. hat im Dezember 2021 Insolvenz angemeldet, wobei die Insol-
venzforderung der Linz Netz GmbH € 130.892 zuzlglich Zinsen in Héhe von € 1.500 be-
tragt. In der Offenen Posten-Liste der Linz Netz GmbH sind die Endkund*innen als Schuld-
ner*innen der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen.

Die Betriebsleistung der Linz Netz GmbH ist im Prifzeitraum von € 123.928.252 (Ge-
schaftsjahr 2018) auf € 137.693.280 (Geschaftsjahr 2021) gestiegen. Der Hauptgrund fir
die Schwankungen im Betriebsaufwand lag im Personalaufwand. Aufgrund der notwendi-
gen Zinsstlitzung im Pensionsinstitut der Linz AG im Geschéftsjahr 2019 und der Ande-
rung der Methodik hinsichtlich der Verzinsung im Geschéaftsjahr 2021 waren die Pensions-
institutsaufwendungen in diesen Jahren héher als gewohnlich.

Im Wirtschaftsjahr 2018 betrug die EBIT-Marge 4,1 %, sank im Folgejahr auf 2,2 %, er-
reichte im Wirtschaftsjahr 2020 den Héchstwert in Hohe von 5,4 % und belief sich im Jahr
2021 auf 2,0 %. Die JahresuUberschusse im Priufzeitraum lagen zwischen € 318.666 (Ge-
schaftsjahr 2019) und € 5.111.406 (Geschéaftsjahr 2020). Der Gesamtsaldo der Dotierung
der Gewinnriicklage in den Jahren 2018 und 2019 belief sich auf € 3.028.109. Um diesen
Betrag erhdhte sich das Eigenkapital seit 1.10.2017. Im Ergebnisabfiihrungsvertrag ver-
pflichtet sich die Linz AG, samtliche Verluste der Tochtergesellschaft zu Gbernehmen und
die Tochtergesellschaft verpflichtet sich, sdmtliche Gewinne an die Linz AG zu Ubertragen.
Im Wirtschaftsjahr 2019 hat die Linz AG den Bilanzverlust in Hohe von € 561.673 Uber-
nommen, in den Ubrigen Wirtschaftsjahren des Prifzeitraums wurden von der Linz Netz
GmbH Bilanzgewinne in H6he von insgesamt € 5.959.591 an die Linz AG Ubertragen.

Im Geschaftsjahr 2021 hatte die Betriebsleistung des GB Stromnetz einen Anteil von ca.
80 % und jene des GB Gasnetz von ca. 20 % an der gesamten Betriebsleistung der Linz
Netz GmbH. Die Ertragslage des GB Gasnetz war im Prufzeitraum deutlich besser als jene
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im Stromnetz, wiewohl auch die Ergebnisse in den letzten beiden Geschaftsjahren zurtick-
gegangen sind. Die Buchwertabgange im Gasrohrnetz wurden bis dato erst im Folgejahr
bertlcksichtigt, zukunftig wird dies im selben Geschéaftsjahr erfolgen.

Die Investitionen lagen in den Geschéftsjahren 2018 und 2019 bei durchschnittlich rund
€ 40,1 Mio. und sind im Geschéftsjahr 2020 aufgrund des Baubeginns des neuen Netz-
Gebaudes deutlich gestiegen. Der Anstieg der Abschreibung folgte mit einer gewissen
Verzégerung und erreichte € 29,3 Mio. im Geschaftsjahr 2021. Die zu finanzierende Diffe-
renz zwischen Investitionen und operativem Cashflow (ohne Ergebnisabfiihrung) betrug
im Prifzeitraum zwischen € 11,4 Mio. und € 27,3 Mio. jahrlich.

Die Linz AG hat 2019 ein Darlehen flir Investitionsvorhaben bei der Europaischen Investi-
tionsbank in Hohe von € 150 Mio. bekommen. Fir die Linz Netz GmbH sind davon
€ 113,25 Mio. vorgesehen.

In den Geschaftsjahren 2018 bis 2020 lag der Personalstand relativ konstant bei knapp
360 J-VZA. Im Geschaftsjahr 2021 ist der Personalstand um 32,7 &-VZA gestiegen. Der
Hauptgrund dafiir lag in der Ubernahme der Unternehmenseinheit Datentechnik und Inf-
rastruktur von der Linz Strom Gas Warme GmbH per 1.10.2020. Der Frauenanteil zum
Ende des Geschéftsjahres 2021 betrug bei den Flhrungskraften null, bei den Gbrigen Mit-
arbeiter*innen 7,1 % und insgesamt 6,9 %.

Das Kontrollamt hat stichprobenartig vier Vergaben aus der Liste aller Vergaben Uber
€ 50.000 zur Prifung ausgewahlt. Die Linz AG hat verschiedene Tiefbauarbeiten in acht
getrennten Losen flir mehrere Tochtergesellschaften im Oberschwellenbereich EU-weit
ausgeschrieben. Das Los 4 enthielt Tiefbauarbeiten fir die Linz Netz GmbH mit dem Ziel
des Abschlusses von Rahmenvereinbarungen fir drei Jahre mit Verlangerungsoption. Die
urspringlich durch die Fachabteilung erstellte Kostenschatzung wurde wegen fehlender
Leistungspositionen spater korrigiert. Weil die beiden Letztangebote deutlich unter dem
korrigierten Schatzwert lagen, wurde mit beiden Teilnehmer*innen eine Rahmenvereinba-
rung mit einer 50-prozentigen Rahmenaufteilung (Zielwert € 3.500.000 je Auftragneh-
mer*in) abgeschlossen.

Die Bestellung einer 110-kV-SF6-Innenraumschaltanlage zum Preis von € 466.226 (netto)
erfolgte unter Wahrnehmung einer Option aus dem Hauptvertrag vom 17.10.2013. Die
Vertragsbedingungen entsprachen den Vereinbarungen des Hauptvertrags. Die Erstel-
lung eines Fundaments flir ein Flugdach beim angemieteten Ausweichquartier wurde nach
Einholung von drei Angeboten an die*den Best- und Billigstbieter*in als Direktvergabe zum
Preis von € 63.907 (netto) vergeben. Weil nachtragliche Anderungen an der Parkflache im
Leistungsverzeichnis nicht berlcksichtigt wurden, erhdhten sich die Kosten fiir diese Bau-
leistung aufgrund der Umplanung um € 46.062. Die Lagerbestellung von Lasttrennschal-
tern erfolgte im Verhandlungsverfahren ohne vorherige Bekanntmachung gemaR § 206
Abs 1 Z 6 BVergG 2018 zum Preis von € 99.280 (netto).

Das Risikomanagement wird nach einer in der Linz AG einheitlich definierten Risikopolitik
durchgeflhrt, welche im Risikomanagementhandbuch festgehalten ist. Zusatzlich besteht
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in der Linz Netz GmbH intern ein operatives Risikomanagementsystem. Die LINZ Netz
GmbH hat zwdlf Risiken als kritisch eingestuft. Dazu zahlen beispielsweise hohe Netzauf-
wendungen durch dezentrale Einspeiser oder E-Mobilitat, die Substitution von Erdgas als
Energietrager und die vorzeitige Abschreibung von Anlagen durch negativen Impairment-
Test.

Die Interne Revision der Linz AG Holding hat im Prufzeitraum funf Prifungen zu unter-
schiedlichen Themen in der Linz Netz GmbH durchgeflihrt.

Die Mitarbeiter*innen der Linz Netz GmbH sind derzeit auf mehrere Standorte und Gebau-
deteile aufgeteilt. Durch den Verkauf des Wick-Areals hat sich die Chance ergeben, fir
die rund 340 zentral in Linz tatigen Mitarbeiter*innen der Linz Netz GmbH ein neues Bliro-
und Verwaltungsgebaude zu errichten.

Um dem bis zur Fertigstellung des Neubaus bestehenden Platzmangel in den Gebauden
der Linz AG zu begegnen, wurde beschlossen, fur die Mitarbeiter*innen im GB Gasnetz
ein Ausweichquartier in der Prinz-Eugen-Stralle in Linz von einer Speditionsgesellschaft
anzumieten. Die Mieterin hat einige bauliche Veradnderungen und Renovierungen am Mie-
tobjekt zu Kosten in Hohe von € 875.217 vorgenommen. Fiir Teile davon zahlt die Ver-
mieterin nach Beendigung des Mietverhaltnisses einen Ersatz.

Das Grundsttick fiir die Errichtung des Neubaus mit einer Flache von 4.597 m? bestand
urspringlich aus verschiedenen Grundstlicken, die verschiedenen Eigentimer*innen ge-
hérten. Mehrere Grundstlicke samt den sich darauf befindlichen Objekten und Anlagen im
Ausmaf von 3.501 m? wurden zu einem Preis von € 5.700.000 von der Firma Josef Wick
& Séhne GmbH & Co KG und ein weiteres von der Immobilien Linz GmbH erworben. Der
Gesamtkaufpreis der Grundstlicke inklusive Nebenkosten belauft sich auf € 6.732.350.

An der Adresse Wienerstralde 125 entsteht das neue Netzgebaude fir die Mitarbeiter*in-
nen der Linz Netz GmbH. Der Projektauftrag wurde am 19. Juni 2018 von der Direktions-
konferenz freigegeben. Das Projekt umfasst ein Verwaltungsgebaude, eine Tiefgarage,
ein Datacenter und eventuell Raumlichkeiten fir die Betriebsfeuerwehr und dauert laut
urspringlichem Plan von Juni 2018 bis Dezember 2023. Die Kostenschatzung flr die rei-
nen Baukosten und das Baumanagement belief sich auf € 47 Mio. (inkl. € 4 Mio. Reserve,
zuzlglich Valorisierung). Die Kosten fir das neue Umspannwerk und die Serverrdume
sind darin nicht enthalten.

Das Baumanagement der Linz AG hat die Projektleitung inne. Mit Stand von Ende No-
vember 2021 lagen die Prognosekosten innerhalb des genehmigten Kostenrahmens.
Beim Terminplan gab es bisher eine Verzégerung von zwei Monaten beim Abbruch der
Bestandsgebaude.

Die im August 2016 in Kraft getretene NIS-Richtlinie der Europaischen Union verlangt ei-
nen hohen Sicherheitsstandard fir die kritischen Netz- und Informationssysteme in Eu-
ropa. In Osterreich sind Betreiber*innen wesentlicher Dienste (z.B. Energie, Verkehr, Ge-
sundheitswesen, Trinkwasserversorgung) vom NIS-Gesetz betroffen. Mit Bescheid vom
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11. November 2019 hat das Bundeskanzleramt die Linz Netz GmbH aufgrund des Be-
triebs eines Stromverteilnetzes als Betreiberin wesentlicher Dienste ermittelt.

Das Stromnetz der Linz Netz GmbH hat seit dem Jahr 2017 um 178 Kilometer zugenom-
men und betrug 8.355 Kilometer am Ende des Geschéftsjahres 2021. Der Netzausbau
erfolgte vor allem im Bereich der Niederspannungskabel. Einen starken Ausbau gab es
auch im Bereich der Lichtwellenleiter, deren Lange zuletzt 2.111 Kilometer betrug. Weiters
betreibt die Linz Netz GmbH 21 Umspannwerke, 7 Umspannstationen und 2.922 Trafosta-
tionen.

Wahrend die Netzanschlisse im Prifzeitraum um 3,2 % auf 91.318 per 30. Septem-
ber 2021 zugenommen haben, betrug die Zunahme bei den Zahlpunkten 3,9 % (auf ins-
gesamt 296.954 Zahlpunkte). Die Anzahl der Photovoltaikanlagen im Stromnetz hat im
Prufzeitrum um 69,0 % auf 8.205 zugenommen. Die durchschnittliche Leistung der Pho-
tovoltaikanlagen ist von 9,24 kWp auf 13,75 kWp ebenfalls gestiegen.

Ein wichtiger Indikator fir die Netzqualitat im Stromnetz sind Stérungen. Seit 2003 wird
von der E-Control jahrlich eine Ausfalls- und Stérungsstatistik fiir Osterreich erstellt. Dem-
nach betrug im Geschaftsjahr 2021 die Nichtverfligbarkeit des Stromnetzes 43,6 Minuten
pro Netzbenutzer*in. Sowohl die geplanten als auch die ungeplanten Nichtverfigbarkeiten
waren bei der Linz Netz GmbH im Priifzeitraum immer niedriger als der Osterreichdurch-
schnitt. Aufgrund eines massiven Schneedruckschadens im Janner 2019 im Muhlviertel
lag die auf ein Regional auRergewohnliches Ereignis (RAE) zuriickzufiihrende Nichtver-
fugbarkeit (somit aulRerhalb der Verantwortung der*des Netzbetreiber*in) nur in diesem
Jahr Uber dem Osterreichdurchschnitt.

Die seit dem Aufbau des Gasnetzes stetig zunehmende Leitungslange hat im Geschéafts-
jahr 2018 seinen Kulminationspunkt erreicht und ist seither etwas geschrumpft. Zum Ende
des Geschéftsjahres 2021 betrug dessen Gesamtlange 2.044,5 Kilometer, wobei 77,0 %
auf Versorgungs- und 23,0 % auf die Hausanschlussleitungen entfielen. Die Versorgungs-
leitungen bestehen aktuell zu 71,5 % aus Polyethylen, 15,0 % aus duktilem Guss, 11,8 %
aus PVC, 1,6 % aus Stahl und zu 0,01 % aus Grauguss. Bei den Hausanschlussleitungen
dominiert Polyethylen (89,6 %) vor Stahl (9,6 %) als Rohrmaterial.

Die Anzahl der Hausanschlisse ist seit dem Geschéaftsjahr 2016 ricklaufig und betrug
zuletzt 36.745. Bei den aktiven Zahlern gab es seit dem Geschéftsjahr 2017 einen Ruck-
gang von 4.484 (entspricht Rickgang um 8,0 %). Zum 30.9.2021 waren 51.602 Zahler
aktiv. Der Kulminationspunkt der Erdgastransportmenge war schon im Geschaftsjahr
2004. Weil die Abgabemenge an Gaskraftwerke im Geschaftsjahr 2021 deutlich gestiegen
ist, erreichte die Erdgastransportmenge in diesem Geschaftsjahr mit 2.906.437 MWh den
hdchsten Wert im Prifzeitraum. Die Sanierungsraten im Prifzeitraum waren mit durch-
schnittlich 0,32 % bei den Versorgungsleitungen und 0,16 % bei den Hausanschlusslei-
tungen zu niedrig, um eine Uberalterung des Gasnetzes zu verhindern.

Weil Gasaustritte von den Betroffenen oft nicht sofort bemerkt werden, gibt es fiir das
Gasnetz strikte Vorgaben fir dessen Uberwachung. Uber den Grad der tatséchlichen
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Durchfiihrung und die Ergebnisse dieser Uberpriifungen wird vom GB Gasnetz jahrlich ein
Sicherheitsbericht erstellt. Die vorgesehenen Inspektionen des Rohrnetzes, der Armatu-
ren und der Erdgasanlagen wurden in einem hohen Ausmalf} im geplanten Jahr durchge-
fuhrt oder andernfalls im jeweiligen Folgejahr nachgeholt. Die personellen Engpéasse des
Kalenderjahres 2019 konnten durch organisatorische Anderungen entschérft werden.

Bei den festgestellten Storfallen bzw. Gasgertchen wurde nach einem Anstieg von 35
(Kalenderjahr 2018) auf 58 (Kalenderjahr 2020) im Jahr 2021 wieder ein Riickgang ver-
zeichnet. Die eingehenden Gasnotrufe weisen eine fallende Tendenz auf. Im Jahr 2021
gab es 717 Gasnotrufe, welche das eigene Versorgungsgebiet betrafen. Analog zum
Rickgang der Gasnotrufe haben sich auch die Ausfahrten des Stérungs- und Gebrechen-
dienstes von 730 (Kalenderjahr 2018) auf 681 (Kalenderjahr 2021) reduziert.

Die grofRten derzeit laufenden Projekte in der Linz Netz sind die Einflihrung eines intelli-
genten Messsystems (€ 21,1 Mio.), die Errichtung einer 110-kV-Leitung von Rainbach
nach Rohrbach (€ 18,4 Mio.), die Stromversorgung im Zentralraum OO (€ 17,9 Mio.), die
Neuerrichtung des 110/30-kV-Umspannwerks in Friensdorf (€ 10,9 Mio.) und die Neuer-
richtung der 25- und 10-kV-Anlagen im Umspannwerk Nord (€ 7,8 Mio.). Bei den aufgelis-
teten Projekten handelt es sich um Projekte im Stromnetz.

Die Linz Netz GmbH ist gemal der Intelligenten Messgerate-Einfihrungsverordnung
(IME-VO) verpflichtet, bis Ende 2024 mindestens 95 % der Zahlpunkte mit intelligenten
Messgeraten (Smart Meter) auszustatten. Zum Jahresende 2021 waren von 290.206 Zahl-
punkten 79,4 % mit intelligenten Messgeraten ausgestattet. Mit dem derzeitigen Roll-Out-
Plan der Linz Netz GmbH ist das Ziel dieser Verordnung erreichbar.

Das Projekt Stromversorgung Zentralraum OO beinhaltet die zwischen den Partner*innen
APG AG, Netz Oberdsterreich GmbH und Linz Netz GmbH abgestimmte Netzentwicklung
fur den Zentralraum, welches einen Ringschluss zwischen den Umspannwerken Ernsth-
ofen, Pichling, Hutte Sud, Wegscheid und Kronstorf vorsieht. Die Gesamtprojektsumme
aller Projektbeteiligten betragt rund € 500 Mio. Es dient der Erhdhung der Leistungsbereit-
stellung und der Versorgungssicherheit (insbesondere auch bei der Industrie im Linzer
Zentralraum). Dartiber hinaus nahm bzw. nimmt die Linz Netz GmbH noch an verschiede-
nen Forschungs- und Entwicklungsprojekten teil.

Weil im Netzbereich ein natirliches Monopol vorliegt, ist es notwendig, die Energieversor-
gungsnetze zu regulieren. Das Regulierungsverfahren basiert auf dem Modell der Anreiz-
regulierung mittels Benchmarking. Ausgehend von einer gepruften Kostenbasis zu Beginn
der Regulierungsperiode wird den Unternehmen ein Kosten- bzw. Erléspfad zur Errei-
chung eines Zielwertes am Ende der Regulierungsperiode von der E-Control vorgegeben.
Die Regulierung bt somit einen anhaltenden Kostendruck aus.

Als Finanzierungskostensatz wird bei der Regulierung ein gutachterlich ermittelter WACC
herangezogen, der auf die verzinsliche Kapitalbasis angewendet wird. Die Regulierungs-
behorde hat bei der Festlegung des WACC fir das Verhaltnis von Eigen- und Fremdkapital
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der Netzbetreiber*innen einen Zielwert von 40 % Eigenkapital zu 60 % Fremdkapital zu
Grunde gelegt (sogenannte Normkapitalstruktur).

Im Bereich Stromnetz wird der Eigenkapitalanteil im Geschéaftsjahr 2022 voraussichtlich
unter dem Zielwert, aber innerhalb des Toleranzbereichs (10 % Abweichung von der
Normkapitalstruktur) liegen. Aufgrund der zukiinftig hohen Investitionen ist zur Aufrechter-
haltung der regulatorischen Normkapitalstruktur die Gewahrung eines Gesellschafterzu-
schusses geplant. Im GB Gasnetz kann der vorgegebene Zielwert beim Eigenkapitalanteil
ohne Zuschuss eingehalten werden.

Die vierte Regulierungsperiode fur die Stromverteilnetzbetreiber*innen begann am
1.1.2019 und dauert funf Jahre (bis 31.12.2023). Herangezogen wurden dabei die Zahlen
des Geschéftsjahres 2016. Darauf aufbauend legte die E-Control die generellen und die
individuellen Effizienzwerte fest. Die individuelle Effizienzvorgabe und der effizienzabhan-
gige WACC belegen die uberdurchschnittliche Effizienz der Linz Netz GmbH im Strom-
netz.

Die dritte Regulierungsperiode beim Gasnetz dauert ebenso funf Jahre von 1.1.2018 bis
31.12.2022. Als Basis fur die dritte Anreizregulierungsperiode dienten die Geschaftszah-
len des Jahres 2015. Aufgrund der energiewirtschaftlichen Entwicklung und der teilweise
bereits erfolgten Substitution von Gas durch andere Energietrager, ist der regulatorisch
ermittelte Effizienzwert (und somit auch der effizienzabhangige WACC) der Linz Netz
GmbH im Gasnetz unterdurchschnittlich.

In Osterreich werden die Systemnutzungsentgelte beim Stromnetz in sieben Netzebenen
mit unterschiedlichen Spannungsniveaus unterteilt. Weiters unterscheidet sich die Héhe
der Systemnutzungsentgelte nach Netzbereichen (Gebiete mit einheitlichem Netztarif).
Die Linz Netz GmbH ist im Netzbereich Linz auf den Netzebenen 4-7 und auf der Netz-
ebene 3 im Netzbereich Oberdsterreich gemeinsam mit anderen Netzbetreiber*innen tatig.

Das Systemnutzungsentgelt im Stromnetz setzen sich aus den laufend (monatlich) ver-
rechneten Entgeltkomponenten (Netznutzungs-, Netzverlust- und Messleistungsentgelt)
und einmaligen Entgelten (Netzbereitstellungs- und Netzzutrittsentgelt) zusammen. Ein
Vergleich der laufenden Netztarife fiir einen durchschnittlichen Haushalt in Osterreich
zeigt, dass der jahrliche Netztarif (ohne Messleistungsentgelt) im Netzbereich Linz dster-
reichweit am glnstigsten ist.

Beim Gasnetz werden abgesehen von den Fernleitungsanlagen drei Netzebenen mit un-
terschiedlichen Druckniveaus fur die Bildung der Systementgelte unterschieden. Bei den
Netzebenen zwei und drei sind die Netzbetreiber*innen desselben Bundeslandes zu ei-
nem Netzbereich zusammengefasst. Die Entgeltkomponenten im Gasbereich sind mit
Ausnahme des Netzverlustentgelts, welches im Gasnetz nicht anfallt, gleich wie im Strom-
bereich. Der Gasnetztarif fiir einen durchschnittlichen Haushalt im Netzbereich Oberdster-
reich liegt an dritter Stelle im Osterreichvergleich.
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Im Fall von Versorgungsengpassen gibt es folgende Regelungen: In der ersten Stufe er-
folgt im Fall einer Verknappung von Strom bzw. Gas der Aufruf zum Energiesparen. Soll-
ten die dadurch erzielten Einsparungen nicht ausreichen, werden von der Regulierungs-
behdrde im Auftrag des BMK Verbrauchsbeschrankungen fir GrolRverbraucher*innen fir
Strom und Gas per Bescheid vorgegeben. Fir den Fall, dass auch durch die vorgegebe-
nen Verbrauchsbeschrankungen eine Deckung des Strombedarfs nicht méglich ist, hat
der Landeshauptmann zur Einhaltung der Landesverbrauchskontingente Flachenabschal-
tungen im Strombereich gemald den ausgearbeiteten Abschaltplanen anzuordnen. Im
Gasbereich kann die Einhaltung von Verbrauchsbeschrankungen fur Grofl3verbraucher*in-
nen behordlich exekutiert werden.
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Zusammenfassung der Empfehlungen

1. Das Kontrollamt empfiehlt, die Verteilung der Aufgabenbereiche zwischen den
Geschaftsfuhrer*innen auch mittels Geschaftsordnung zu beschlielRen.

2. Bei der zukiinftigen Investitionsplanung im Stromnetz sollte auf die Senkung
des durchschnittlichen Anlagenalters in den flir die Netzqualitat besonders wichti-
gen Anlageklassen wie Umspannwerke, Transformatoren, Leitungen und Kabel
besonderes Augenmerk gelegt werden, um eine jederzeitige Ersatzteilversorgung
zu gewabhrleisten und fur die Herausforderungen der Energiewende (Einbindung
dezentraler Stromerzeugungsanlagen, E-Mobilitdt, Warmepumpen, ...) eine gute
Ausgangsbasis zu schaffen

3. Bei den tiberfalligen Forderungen in der Debitor*innenbuchhaltung, die tber
das Vorleistungsmodell abgerechnet werden, empfiehlt das Kontrollamt zumindest
zum Bilanzstichtag die*den Energieversorger*in als Schuldner*in auszuweisen.

4. Aufdie Auftragswertermittlung bei Vergabeverfahren ist zuklinftig noch starker
Zu achten.

5. Vor allem bei kritischen Risiken kann ein starkerer Fokus auf das Dokumentieren
von MaBRnahmen die Effektivitat des Risikomanagementsystems verbessern.

6. Fiir den langerfristig bendtigten Teil des Gasnetzes (das Gasnetz wird auf-
grund der energiewirtschaftlichen Entwicklungen mittelfristig redimensioniert wer-
den) ist eine Sanierungsrate anzustreben, die das Durchschnittsalter des Netzes
nicht erhoht.

Tatigkeitsbericht 2022 Kontrollamt Linz
/ Marz 2023 /54



IKT Linz GmbH und IKT Linz Infrastruktur GmbH

Dieser Bericht befasst sich im Rahmen einer Initiativprifung mit der Gebarung der IKT-
Gruppe. Er beschreibt das Unternehmen und die wirtschaftliche Entwicklung der Jahre
2017-2021. Besondere Beachtung wurde dabei der dynamischen Entwicklung der IKT-
Gruppe im Prifzeitraum, der Informationssicherheit, dem Strategieprozess, der Compli-
ance und der Personalsituation gewidmet.

Vorausgeschickt wird, dass angesichts der enormen Veradnderungen, denen die IKT-
Gruppe im Laufe der letzten Jahre unterworfen war, es bemerkenswert ist, in welchem
Ausmal all diese Schwierigkeiten bisher bewaltigt werden konnten.

Im Jahr 2017 bestand die IKT-Gruppe aus zwei Gesellschaften, der IKT, das Headquarter
mit den zentralen Agenden des Rechnungswesens, Personalagenden und Verrechnung
der IKT-Pauschalen und in der vor allem Projekte abgewickelt wurden, und der Infra mit
ihren Dienstleistungen rund um Arbeitsplatz und Shared Services. Die IKT war in Hand
zahlreicher Gesellschafter mit der Haupteigentimerin Stadt Linz. Die Infra gehorte zu
85 % der IKT, zu 15 % der Management Service GmbH.

Im Bericht werden die einzelnen Schritte der Anderung auf eine ,IKT neu‘ in 100 %-Eigen-
tum der UGLH mit 1.1.2023 dargestellt. Der Restrukturierungsprozess, der vom Beteili-
gungsmanagement der UGLH professionell abgewickelt worden ist, ermdglicht dem Un-
ternehmen in Zukunft marktadaquates Agieren. Aus dieser neuen Konstellation ergeben
sich in Hinkunft gednderte Rahmenbedingungen, etwa in der strategischen Positionierung
der ,IKT neu‘ und beim Kontrahierungszwang. Nachzuholen ist UGL-intern, einen Risiko-
managementprozess zu starten, in dem ein moglicher Ausfall der IKT fur die einzelnen
servicierten Unternehmen bearbeitet wird.
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Die Organe der Gesellschaften waren bisher quartalsweise tagende Generalversammlun-
gen und die Geschaftsfihrung. Zur Seite gestellt war ein Beirat, der nicht in die strategi-
schen Themen wie Geschéftsfelderweiterung, gesellschaftsrechtliche Anderungen, Ent-
scheidung fir eine zweite Geschaftsfiihrung oder Krisensituation angesichts COVID-19
eingebunden war. Fur die ,IKT neu‘ wird ein Aufsichtsrat implementiert.

In einem Exkurs wird auf die fehlende Attraktivitat des UGL-Intranets Bezug genommen.

Ab 2016 wurde das Geschaftsfeld der IKT mit der IT-Servicierung der KUK massiv ausge-
weitet, im Februar 2020 kam die COVID-19-Krise mit besonderen Herausforderungen flr
die IKT dazu, es folgten die Heraustrennung der IT-Servicierung von Linz AG und KUK,
womit ca. 60 % des Umsatzvolumens verloren ging. Fur diese voéllige Neuausrichtung
wurde ein OE-Prozess gestartet und auf eine kleinere Buroflache in der Tabakfabrik Gber-
siedelt. Ein zweiter Geschaftsfihrer wurde eingesetzt und, wie bereits erwahnt, die Eigen-
timerstruktur in mehreren Schritten angepasst.

Die finanzielle Entwicklung der beiden Gesellschaften war eng miteinander verzahnt und
durch die Doppelstruktur unnétig komplex. Der Rechnungswesenprozess gestaltete sich
dadurch und mit zusatzlichen Aufgaben als herausfordernd.

Die unternehmerische Dynamik spiegelt sich den Jahresabschlissen wider, belastet
wurde das Ergebnis der Infra bis 2018 durch Transferzahlungen an die Gesellschafter,
alleine in den Jahren 2016-2018 handelte es sich um Uber € 4,3 Mio., die nicht zur Ver-
besserung (und durchgehenden Digitalisierung ohne Medienbriiche) der eigenen Verwal-
tung herangezogen werden konnten.

Sowohl in der IKT als auch in der Infra wurde kaum mit aussagekraftigen Kennzahlen
gearbeitet. Durch die nicht bzw. schlecht miteinander verschrankten Anwendungen ent-
standen Datenfehler durch handisches Eintippen.

Die Inventur der Handelswaren funktioniert nach einem Bereinigungsprozess sehr gut, die
Betriebs- und Geschéaftsausstattungen wurden jedoch weder am alten Firmensitz an der
Gruberstral3e noch bei der Erstausstattung in den neuen Raumlichkeiten in der Tabakfab-
rik durchgeflihrt. Es fehlt auch eine Richtlinie flr Inventar, Inventur und Lagerhaltung.

In den neuen Lagerrdumen besteht ein eklatantes Platz- und Logistikproblem. Lange
Wege liegen zwischen dem Biro und den drei Lagerrdumen, der Platzbedarf ist nicht ge-
deckt und der Arbeitsraum der Technik mit zahlreichen Geraten ist nicht absperrbar.

Das Rechnungswesen stand wahrend der Zeit der Prifung unter hohem Druck durch die
Zusammenflhrung der Rechnungskreise von zwei Unternehmen auf eines und durch re-
levante Personalabgange wie der Bilanzbuchhalterin. Dies kdnnte ein Erklarungsansatz
dafur sein, dass einige Richtlinien nicht aktuell gehalten sind.

Die IKT wickelte im Prifzeitraum rund 2.000 Vergaben ab, wobei sich das Team auch im
Bedarfsfall der Bundesbeschaffung GmbH und einer externen Rechtsanwaltskanzlei be-
diente. Fur die Abwicklung der Beschaffungen sollte eine konsistente integrierte Losung
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implementiert werden, um die Effizienz wesentlich steigern zu kénnen. Vom Filesystem
als fihrendem System sollte ein IT-Unternehmen méglichst Abstand nehmen.

Aufgrund der Personalknappheit in diesem Bereich war bisher ein strategisches Vergabe-
management nicht durchfihrbar.

Bei den zahlreichen Stichproben in den Vergaben wurden zwei Beanstandungen gefun-
den, die im Bericht detailliert dargestellt wurden. Wesentlich dabei ist, dass nicht ver-
brauchte Mittel nicht fur andere Projekte heranzuziehen sind.

Die IKT-internen Richtlinien aus dem Rechnungswesen waren veraltet bzw. auch zu ei-
nem kleinen Teil lickenhaft.

Die IKT-Gruppe arbeitete mit zugewiesenem Personal aus Magistrat, Linz AG und GWG
und kaufte anfangs Dienstleistungen zu, stieg dann auf Arbeitskraftetiberlassung um und
durfte ab 2018 erstmals kostengtinstiges Eigenpersonal anstellen. Mit der Zusammenfih-
rung in eine GmbH und dem Ausscheiden der Linz AG-Mitarbeiter*innen im Trennungs-
projekt wird es nun erstmals moglich, ein einheitliches Personalinformationssystem zu fiih-
ren.

Mit der Dynamik des Unternehmens stiegen und fielen auch die Mitarbeiter*innenzahlen
in VZA: von 124,5 im Jahr 2017 auf 166,8 im Jahr 2019 auf 110,9 im Jahr 2021, was das
Personalmanagement sehr fordert, wobei dies angesichts der turbulenten Entwicklung et-
was in den Hintergrund geraten ist.

Vor allem die zugewiesenen Mitarbeiter*innen wiesen sehr hohe Zeitguthaben auf, sowohl
bei Urlaubsansprichen, als auch bei Gleitzeit- und Zeitausgleichsguthaben. Hier sind Ma-
nagementeingriffe notwendig.

Open Commons Linz ist eine Initiative der Stadt Linz, die mit ihren Projekten einen gleich-
berechtigten Zugang zu digitalen Kompetenzen und technischer Infrastruktur erméglichen
will. Sie setzt sich flr die Transparenz und digitale Offenheit der Stadt Linz ein. Dem Team
wurde anfangs ein Beirat zur Seite gestellt, der jedoch nicht mehr arbeitet, obwohl ein
strategisches Gremium notig ware. Die Offentlichkeitsarbeit wurde bisher aus Personal-
ressourcengrinden vernachlassigt, sollte aber ausgebaut werden.

Der 2018 begonnene Strategieprozess der IKT-Gruppe wurde angesichts der absehbaren
gesellschaftsrechtlichen Veranderungen und der massiven Verkleinerung des Kund*in-
nenkreises (Wegfall des KUK und der Linz AG) und der kiinftigen IT-Strategie des Magist-
rates Linz unterbrochen. Angepasst an diese neuen Rahmenbedingungen wurde der Pro-
zess 2021 wieder aufgenommen, er soll im Lauf des Jahres 2022 zum Abschluss gebracht
werden.

Damit verfugt die ,IKT neu‘ Uber die erforderlichen strategischen Leitlinien der nachsten
Jahre. Daten- und Systemsicherheit sowie an die dynamischen Anforderungen der IT-Welt
angepasste Organisationsstrukturen und -prozesse werden dabei zu berticksichtigen sein.
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Damit einhergehend sind auch die internen Regulative (Compliance) regelmaRig auf Ak-
tualitat zu Gberprifen, zu erganzen und den Mitarbeiter*innen bewusst zu machen.

Informationssicherheit ist das ,Herzstiick® im Risikomanagement einer IT-Organisation.
Bis Mitte 2020 waren die CISO-Aufgaben einem operativen Mitarbeiter als Zusatzaufgabe
zugeteilt, wodurch das strategische Risikomanagement der IKT nicht im erforderlichen
Ausmal weiterentwickelt werden konnte. Die Bestellung eines hauptamtlichen CISO im
Juli 2020 war daher ein verspateter, aber wichtiger Schritt zur Starkung der internen Kom-
petenz in Bezug auf die Informationssicherheit.

Das Informationssicherheitssystem der IKT wurde im Prifzeitraum nach zwei internatio-
nalen Standards zertifiziert. Bei einigen Beanstandungen und Feststellungen, die im Rah-
men dessen von externen Priferinnen getroffen wurden, wurden von der IKT keine aus-
reichenden Verbesserungsschritte gesetzt.

Zustandigkeiten und Aufgaben in Datenschutzfragen sind in der IKT hinreichend definiert,
die Dokumentation (Protokollierung) der internen Datenschutzgremien ist jedoch zu ver-
bessern. Die IKT verfugt bislang Uber keine Datenlésch-Richtlinie zu Daten, die der
DSGVO unterliegen.

Zu Sicherheitsstufen und dementsprechenden Sicherheitsiiberprifungen bei Neueinstel-
lungen oder bei Mitarbeiter*innen in sensiblen Bereichen besteht keine unternehmensin-
terne Richtlinie. Unter Einbeziehung der Personalvertretung sollen dazu transparente Vor-
gaben ausgearbeitet werden.

Das Management der hohen Zugriffsberechtigungen fir IKT-Mitarbeiterinnen ist unzu-
reichend geregelt. Auch bei der Vergabe und beim Entzug von Berechtigungen bei
Kund*innen (z.B. Magistrat) zeigen sich in der IKT organisatorische Mangel.

Die IKT verfugt Gber eine aktuelle und dem Stand der Technik entsprechende Passwort-
richtlinie. Eine verbindliche Ubernahme dieser Richtlinie durch den Magistrat und die in
der UGL servicierten Unternehmen ist anzustreben.

IT-Risiken werden in der IKT systematisch erfasst und Malkhahmen situationsbezogen
getroffen.

Es ist abzusehen, dass Cloud-Lésungen im IT-Betrieb kinftig eine dominierende Rolle
einnehmen und sich die IT-Landschaften dadurch nachhaltig verandern. Um die Datensi-
cherheit bestmoglich zu gewahrleisten, wird ein wirksames , Third Party Management® mit
den Cloud-Anbietern zu einer zentralen Herausforderung fiir die IKT. Dies erfordert auch
eine einheitliche Strategie innerhalb der Stadt Linz bzw. der UGL im Sinn einer Cloud-
Richtlinie. Gleichzeitig ist in der IKT das erforderliche Spezialwissen auf- und auszubauen.

Die Entscheidung der IKT, die IT-Dienstleistung fur das Kepler Universitatsklinikum zu
Ubernehmen (und kurz darauf deren Wiederabspaltung), hat den Leistungsdruck auf die
IKT-Mitarbeiter*innen stark erhéht. Die Folgen waren Uberlastung, Langzeitkranken-
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stéande und der Austritt von Mitarbeiter*innen. Weder war dies fiir ein ,gesundes” Wachs-
tum der IKT als Organisation, noch fiir deren Reputation als Arbeitgeberin in einem hoch-
kompetitiven Berufsfeld vorteilhaft. Projekte dieser Grof3enordnung sind kinftig im Vorfeld
nicht nur auf mégliche finanzielle Vorteile, sondern ganzheitlich und auf langfristige Folgen
zu beurteilen.

Die Vielzahl der von der IKT betreuten Mobilgerate und mobilen Betriebssysteme bei der
Stadt Linz und in der UGL erhéht den Betreuungsaufwand und die Sicherheitsrisiken we-
sentlich. Ziel sollte eine Reduktion der verschiedenen Systeme sowie engere Regeln fir
den Einsatz von Mobilgeraten sein.

IT-Richtlinien werden in den UGL-Unternehmen sowie im Magistrat individuell erlassen.
Die IKT verfuigt konzernweit zweifellos Gber das grote Knowhow, kann bislang jedoch nur
Empfehlungen aussprechen, sofern sie iberhaupt in die Entscheidungsfindung einbezo-
gen wird. Dies fuhrte UGL-weit (inkl. Magistrat) zu einer Vielzahl unterschiedlicher Hard-
und Softwaresysteme und zur Erhdhung des Betreuungsaufwandes der IKT. Die Steue-
rungsrolle der IKT in IT-Fragen des Magistrats und der UGL-Unternehmen soll gestarkt
werden, um einen héheren technischen Standardisierungsgrad (und damit auch eine Ri-
sikominderung) zu erreichen. Gleichzeitig soll die IKT ihre Beratungsaufgaben in den Be-
reichen Security und Awareness deutlich steigern. Stadt- und UGL-seitig sollte mittelfristig
der Einsatz einer eigenen Koordinierungsstelle (,Stadt-CISO“) angedacht werden.

Jedes vierte IT-Projekt, das bei der IKT im Berichtszeitraum flr die Kund*innen begonnen
wurde, wurde nicht in der urspriinglich beabsichtigten Form weitergeflihrt. Diese Projekte
kamen entweder Uber den Status eines Vorprojektes nicht hinaus, wurden gesplittet oder
in andere Projekte Ubergeflhrt oder ganzlich abgebrochen. Der deutlich iberwiegende
Anteil der Projektanderungen und -abbriiche ist dem Magistrat zuzuordnen. Fir Projekt-
vorbereitung und Projektdisziplin sind sowohl auf Seiten des Projektmanagements der IKT
als auch auf Kund*innenseite Malinahmen zu setzen, um die Abbruchrate deutlich zu sen-
ken.

Das Qualitatsmanagement bei IT-Projekten im Sinne gewonnener ,lessons learned ist im
Zuge des Ubergangs zu einer agilen Organisation zu verbessern (abschlieBende Projekte-
valuierung im Team und Einholung von Kund*innen-Feedback).

Aktivem Wissensmanagement wird in der IKT bemerkenswert wenig Bedeutung beige-
messen. ,Single Points of Knowledge® sind in der IKT keine Ausnahme, flir eine wissens-
intensive Organisation ein deutlicher Schwachpunkt. Verscharft durch eine hohe Fluktua-
tion und zunehmendes Outsourcing von Leistungen droht dadurch das Erodieren des
Fachwissens in der IKT — eine flr ein stark wissensbasiertes Unternehmen problematische
Entwicklung.

Aus- und Weiterbildung wird von der Geschéaftsfihrung vorwiegend als Holschuld der Mit-
arbeiter*innen gesehen und die jahrlich vorgesehenen Budgetmittel wurden durchschnitt-
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lich nur zu 60 % ausgenutzt. Dabei wird verkannt, dass in einem wissensbasierten Unter-
nehmen Erfolg und Zukunftsfahigkeit von der proaktiven Weiterbildung der Mitarbeiter*in-
nen und der gezielten Steuerung der Eigenkompetenzen abhangt.

Mit Blick auf eine kinftig zentrale und durchsetzungsstarke Rolle der IKT als IT-Dienstleis-
terin fur Magistrat und UGL sieht das Kontrollamt Verbesserungspotenzial im Anforde-
rungsmanagement. Zusammen mit der neuen Eigentiimerin UGL-Holding sind Aufgaben
der IKT und die dazu erforderlichen Mittel und Ressourcen festzulegen.

Bei den Bemuihungen der IKT, ihre Zukunftsfahigkeit permanent sicherzustellen, kommt
dem neu installierten Aufsichtsrat eine entscheidende Rolle zu, insbesondere bei der Fest-
legung strategischer Ziele und der Uberpriifung deren Einhaltung.

Zur Bewaltigung der komplexen Aufgaben bedarf es einer starken Standardisierung der
im Einsatz befindlichen IT-Systeme und einheitlicher IT-Vorgaben bei den IKT-Kund*in-
nen.

Bewusstseinsarbeit bei den Kund*innen zu Cyberrisiken wurde von der IKT in der Vergan-
genheit zu wenig wahrgenommen, dies wird in Zukunft deutlich zu verstarken sein.

Die dynamischen Entwicklungen in der IT-Landschaft erfordern eine klare Sourcing-Stra-
tegie der IKT. Herauszuarbeiten ist, welche IT-Leistungen durch Eigenkompetenzen ab-
zudecken sind und welche Leistungen outgesourced werden (kbnnen).
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Zusammenfassung der Empfehlungen

1. Die IKT ist ein derart zentrales infrastrukturelles Glied im Funktionieren des Ma-
gistrats und der stadtischen Unternehmen, dass die UGL-Holding dies in ihrem
eigenen Risikomanagement-Prozess entsprechend zu bertcksichtigen und den
Risikoappetit zu definieren hat.

2. Stadt Linz und ‘IKT neu’ sollten aktiv die Chancen und Synergiepotenziale aus
einer gemeinsamen |T-Infrastruktur fir die gesamte UGLH erfassen und deren
Umsetzung anstof3en.

Zu definieren ist, welche Rolle die ‘IKT neu’ innerhalb der UGLH und des Magist-
rats einnehmen soll und welche Vorgaben notwendig werden, etwa bei der Ent-
wicklung eines gemeinsamen Servicekatalogs, bei der Bundelung von Lizenzen,
bei Bestellvorgangen, bei der Entscheidung Data Center versus Cloud-Lésung etc.

Fur die strategische Beratung in IT-Belangen und die Servicierung hat die IKT das
notwendige fachliche und strategische Knowhow anzubieten.

3. Auf die formal richtige und widerspruchsfreie Ausfertigung von Vertragen ist
in Zukunft verstarkt zu achten.

Eine Clearing-Stelle fur gesellschaftsrechtliche Vertragswerke sollte bei der Stadt
Linz bzw. dem Beteiligungsmanagement in der UGL-Holding eingerichtet werden.

4. Anzustreben ist eine IKT als zentraler Dienstleister fiir alle IT-Belange, einem
Service- und Product Owner fur alle Unternehmen der UGL und des Magistrats.
Dies sollte in den Beteiligungsrichtlinien festgeschrieben werden.

5. Der korrekten und vollstdndigen Protokollierung einer Generalversammlung
und anderer Gremien und der Einhaltung der Geschéaftsordnung ist von Seiten der
IKT-Gruppe verstarktes Augenmerk zu schenken. Dies gilt auch fiir die kinftigen
Aufsichtsratssitzungen.

Vom Kontrollamt wird empfohlen, dass vor beabsichtigten Umlaufbeschliissen die
Zustimmung jeder einzelnen Gesellschafterin einzuholen ist, dass sie mit der Art
der Abstimmung einverstanden ist.

6. Das Kontrollamt begriit die Implementierung eines Aufsichtsrates, mit dem
die Kontroll- und Steuerungsfunktion Gber eine der zentralsten Gesellschaften der
UGL-Holding auf solide Beine gestellt werden kann.
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7. Die im UGL-Intranet zur Verfiigung gestellten Informationen und Services der
IKT sind aktuell zu halten und in einigen Bereichen wesentlich auszubauen. Ge-
rade das Thema Sicherheit sollte die Anwender*innen fiir die Gefahrdungspoten-
ziale sensibilisieren und die Anleitung zum sicheren Umgang mit der IT-Infrastruk-
tur leicht abrufbar sein.

Synergien innerhalb der UGL ergaben sich daraus, dass die IKT als Sicherheits-
expertin ihr Knowhow in Form von Handlungsanleitungen auf ihrer Plattform zur
Verfugung stellt und die Fuhrungskrafte in Magistrat und Betrieben der UGL-Hol-
ding forciert ihre Mitarbeiter*innen auf deren Beachtung hinweisen.

8. Das Beteiligungsmanagement sollte eine strategische Entscheidung iiber die
Zukunft der UGL-Intranet-Seite fallen. Der derzeitige Zustand ist nicht befriedi-
gend. Bei einer eventuellen Einstellung des Dienstes bleibt zu Gberlegen, tiber wel-
che Kanale die IKT ihre Angebote weiterhin betreiben wird.

9. Die IKT neu’ sollte daran arbeiten, den gesamten Rechnungswesen-Prozess zu
digitalisieren und auf das Vermeiden von Medienbriichen hinzuarbeiten. Auch ist
es angebracht, ein einheitliches und zeitgemales Dokumentenmanagement-Sys-
tem zu implementieren.

Dem Aufsichtsrat ist kiinftig eine mittelfristige Budgetplanung vorzulegen.

10. Das Liquiditatsmanagement ist der neuen Situation nach der Verschmelzung auf
eine Gesellschaft anzupassen und weiter zu optimieren.

11. Ein aussagekraftiges Kennzahlensystem (KPI), das die wirtschaftliche Entwick-
lung des Unternehmens veranschaulicht und sich an den gesteckten Zielen orien-
tiert, sollte in der ,IKT neu‘ entwickelt werden, sodass zeitnah der Unternehmens-
erfolg gemessen und auf eventuelle Abweichungen rasch reagiert werden kann.

12. Das Berichtswesen der ‘IKT neu’ ist um einen aussagekriftigen Wirtschaftsplan
Zu erganzen.

Wenn von Beschlissen der Generalversammlung abgewichen wird, sind die Gre-
mien auf jeden Fall zu informieren und dies ist in Protokollen festzuhalten. Berich-
tigungen von Berechnungsfehlern in den Wirtschaftsplanen sind davon nicht aus-
geschlossen. Derartige Abanderungen mussen jedenfalls auch dem Beteiligungs-
management schriftlich berichtet werden.

Des Weiteren ist die Einfihrung eines 4-Augen-Prinzips bei der Erfassung der Da-
ten notwendig, um Eingabefehler zu korrigieren.

Gemeinsam mit dem Beteiligungsmanagement der UGLH sollte geprift werden,
ob die bestehende Methodik des Berichtswesens der UGLH Unternehmen den ak-
tuellen Anforderungen noch entspricht.
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13. Die Erstinventur der Betriebs- und Geschiftsausstattung am Standort Tabak-
fabrik ist rasch nachzuholen und die zumindest 4-jahrige Inventur der Betriebs- und
Geschaftsausstattung einzufiihren, um gesetzeskonform zu sein und die korrekten
Daten flr den Jahresabschluss bereitstellen zu kénnen.

Eine Richtlinie zu Inventar, Inventur und Lagerhaltung ist zu entwickeln, in der stra-
tegische Entscheidungen festgehalten sind und die im Einklang mit dem UGB
steht.

14. Das Kontrollamt empfiehlt, zumindest fir die Zeit des Geratetauschs bis Ende 2023
Losungen fiir das Raumproblem von Lager und Technik zu finden, und zwar
sowohl hinsichtlich Ausstattung mit der notwendigen Flache als auch hinsichtlich
der Lange der Manipulationswege.

Zur Risikominimierung sind absperrbare Raume flr Lagerverwaltung und Technik
zu schaffen.

15. Angesichts der zu erwartenden Flut an Altgeraten bis Ende 2023 sollte die derzei-
tige Personalkapazitat von 11 Wochenstunden entsprechend aufgestockt wer-
den.

16. Der Umstieg auf eine der Organisationsgrofle angepasste und preisgunstigere
Buchhaltung ist zu prtifen.

17. Die interne Richtlinie zu Einkauf und Vergabe ist regelmallig auf ihren Aktuali-
tatsstatus zu Uberprifen.

18. Das Kontrollamt empfiehlt die Einfiihrung eines einheitlichen Dokumentenma-
nagementsystems an Stelle der zahlreichen Anwendungen, in dem alle Informa-
tionen von der Auftragswertschatzung tber die Vergaben und die daraus folgen-
den Auftrage und Konditionen zusammengefihrt und von den Berechtigten zentral
einsehbar sind.

Medienbriiche im Genehmigungsweg und auch in anderen Anwendungen sollten
in einem IT-Unternehmen maglichst der Vergangenheit angehoéren.

19. Es sind ausreichend Personalkapazitaten zur Verfiigung zu stellen, die Uber die
operative Abwicklung von Vergaben hinausgehend die strategischen Aufgaben
des Vergabemanagements und die operativen Agenden eines Vertragsmanage-
ments wahrnehmen kdénnen.

20. Das Kontrollamt empfiehlt, in jedem einzelnen Fall den Ablauf von Vergaben strikt
einzuhalten und fiir eine rechtlich einwandfreie Abwicklung zu sorgen.

Das IKS im Rechnungs- und Beschaffungswesen ist dahingehend nachzuschar-
fen, dass vereinbarte Preisnachldsse und Skonti auch tatsachlich genutzt werden,
sowohl durch Berichtigungsaufforderungen von gestellten Rechnungen als auch in

Tatigkeitsbericht 2022 Kontrollamt Linz
{ Marz 2023 [ 63



21.

22.

23.

24.

den anschlieRenden Zahlungen. Der Informationsfluss zwischen Einkauf, Freigabe
und Verbuchung von Rechnungen ist durch geeignete IKS-Malinahmen in seiner
Vollstandigkeit sicher zu stellen.

Die fur ein Projekt genehmigten und nicht aufgebrauchten Mittel sind nicht fir an-
dere Projekte verwendbar. Dafir sind neue Vergabeverfahren durchzufiihren.

Die teilweise veralteten IKT-internen Richtlinien zur Priifung von Bestellanforde-
rungen, zu Bestell- und Zahlungsfreigaben und die Prifanleitungen fir IKS-Kon-
trollen sind mit der ,IKT neu’ zu Uberarbeiten und sollen in Zukunft jedenfalls bei
Personalwechsel, zumindest aber jahrlich auf Aktualitat Uberprift werden.

Es ist zu begrifien, dass mit der Neuaufstellung der IKT eine einheitliche Erfas-
sung des Mitarbeiterinnenstammes eingefiihrt werden soll.

Das Personalmanagement ist inhaltlich zu starken und ein wirksames Retention
Management aufzubauen.

Das Management der IKT hat Fursorgepflichten gegeniiber ihren Mitarbei-
ter*innen und daher fur geeignete Entlastungsmaf3nahmen zu sorgen. Dies ist so-
wohl aus Sicht der Gesundheitsfirsorge fur die Mitarbeiter*innen als auch der des
Risikomanagements dringend notwendig. Die Ausfallswahrscheinlichkeit von
Schlusselarbeitskraften ist zu vermindern und die Personalressourcen sind zu star-
ken.

Daruber hinaus ist die Einhaltung der Regelungen zu Arbeitszeit, Gleitzeit, Ur-
laubsverbrauch in regelmaRigen Abstanden zu kontrollieren und es sind Lésungen
mit den Betroffenen zu entwickeln, wie ein Abbau der massiven Guthaben in an-
gemessener Zeit realisierbar ist.

Ablaufe bei der Genehmigung von Gleitzeitliberschreitungen sind zu definieren
und schriftlich in der Gleitzeitordnung zu fixieren. Die Genehmigungen sollten auf-
grund der Nachvollziehbarkeit auf schriftlichem Wege erfolgen.

Inhaltlich ist bei Open Commons derzeit das bestehende Team die treibende Kraft
innerhalb des stadtischen Gefliges, dies ist personenunabhangig zu gewahrleis-
ten. Die Stadt Linz sollte daher ihre Férderung mit inhaltlichen Anspriichen an
Open Commons verbinden und mit Kennzahlen die Wirksamkeit tUberprtfen.

Daflrr ware ein neues strategisches Gremium zu schaffen, das den seit Uber einem
Jahrzehnt nicht aktiven Beirat ablést, und mit adaquater Geschaftsordnung und
neuem Personenkreis ausgestattet ist.

Die Migration des Public Space Servers in die NextCloud sollte ohne weitere Ver-
zdgerung umgesetzt werden.
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Die wissenschaftliche Evaluierung der Projekte durch Externe in Hinblick auf Ef-
fektivitdt der bisher gesetzten MaRnahmen und eine weitere Optimierung der
Schwerpunkte ware im Sinne eines kontinuierlichen Qualitatsmanagementprozes-
ses anzuraten.

25. Das Kontrollamt begruft die Aktivitaten zur Neugestaltung der Website von Open
Commons.

Da die derzeitige personelle Ausstattung fiir eine intensivere Offentlichkeitsarbeit
nicht ausreicht, ist eine enge Kooperation mit dem GB KOMM und der Abteilung
Innovation, Wirtschaft und EU des GB BSt anzuraten.

26. Der 2021 abgebrochene interne Strategieprozess soll unter den neuen gesell-
schaftsrechtlichen Rahmenbedingungen und unter Berlcksichtigung der Entwick-
lung zur ,agilen* Organisation fortgeflhrt und ehestméglich abgeschlossen wer-
den. Daten- und Systemsicherheit sind darin als zentrale Aufgabe zu verankern,
ebenso die Aufgabenverteilung und die Ergebniskontrolle.

27.Ste||vertretungen im Bereich der operativen Mitarbeiter*innen sind bislang
nicht ausreichend geregelt, was vielfach Projektverzégerungen oder die Uberlas-
tung von Mitarbeiter*innen nach sich gezogen hat. Beim klinftigen Umstieg auf eine
»agile“ Organisationsstruktur ist dieser Frage hohe Aufmerksamkeit zu schenken.

28. Das Kontrollamt empfiehlt, einen umfassenden Katalog erforderlicher Compli-
ance-Richtlinien fir das Unternehmen zu erstellen und dabei festgestellte Liicken
ehestmdglich zu schlieRen. Insbesondere ist darauf zu achten, dass in dem Unter-
nehmen angemessene Compliance-Regulative auch in nicht rein IT-bezogenen
Bereichen wie Finanzbuchhaltung, Inventarisierung, Risikomanagement und Kor-
ruptionspravention erstellt werden.

Weiters ist sicher zu stellen, dass die Mitarbeiter*innen regelmafig auf die sie be-
treffenden Richtlinien hingewiesen werden.

29. Die Sitzungen aller IKT-internen Datenschutz-Gremien sind revisionssicher zu
dokumentieren. Um malfgebliche Fehler in der Dokumentation kinftig zu vermei-
den, sind MalRnahmen zur Qualitatssicherung der Protokolle zu setzen.

30. Das Kontrollamt empfiehlt die Ausarbeitung einer Datenldschrichtlinie. Sie soll
auch ein verbindliches Léschverfahren sensibler Echtdaten, die in Testsystemen
verwendet wurden, beinhalten.

31. Das Kontrollamt empfiehlt die Ausarbeitung von Regelungen zur Sicherheits-
tiberpriifung von Mitarbeiter*innen unter Einbindung des Betriebsrates. Die Uber-
prufungen sollen je nach Sicherheitsstufe regelmafig und fir die Mitarbeiter*innen
transparent erfolgen.
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32.Die Informationsklassifizierung und -kennzeichnung soll am Beispiel der IKT
in einer UGL-weiten Richtlinie flr alle stadtischen Unternehmen und den Magistrat
verbindlich vorgegeben werden.

33. Die Geheimhaltungsvereinbarung fiir Mitarbeiter*innen ist aus Griinden der
Bewusstseinsbildung um einen Passus zu erganzen, dass das Verschwiegenheits-
gebot auch nach Beendigung des Dienstverhaltnisses gilt.

34. pie ,Richtlinie fur Anwendungsentwicklerinnen, Anwendungsbetreuerinnen
und Systemadministratorinnen‘ ist in jahrlichen Abstanden zu Uberarbeiten.

Ein Privileged Account Management zur liickenlosen Dokumentation, Administra-
tion und Uberwachung von Berechtigungen ist aufzubauen.

Einzelentscheidungen in kritischen Situationen sind weitestgehend zu verhindern.
Das Vier-Augen-Prinzip bei Sicherheitsvorfallen ist dahingehend anzupassen,
dass neben Vorgesetzten auch sachkundige Mitarbeiter*innen fiir eine Zweitmei-
nung herangezogen werden kénnen.

Das Berechtigungsmanagement ist einer regelmaRigen Qualitatskontrolle zu un-
terziehen.

35. Die Ubernahme der IKT-Passwortrichtlinie fiir Magistrat und UGL sowie die
Festlegung von regelmaRigen Uberarbeitungsintervallen werden empfohlen.

36. Es ist sicherzustellen, dass in externen Prifungen aufgezeigte Mingel unabhin-
gig von ihrer Schwere zeitnah analysiert und behoben werden. Insbesondere
ist eingeschrankten Priifurteilen sowie wiederkehrenden Beanstandungen in Prif-
berichten externer Zertifizierungen angemessene Aufmerksamkeit zu schenken.

37. Der Einsatz von Clouds erfordert eine einheitliche Strategie innerhalb der UGL
(Cloud-Richtlinie). Diese hat auch Festlegungen im Sinne der Datensicherheit —
insbesondere der Datenhoheit und Verflgbarkeit — dariiber zu beinhalten, welche
Daten in eigenen Data Centern und welche in externen Cloud-Diensten gespei-
chert werden.

Um ein einheitliches Sicherheitsniveau zu gewahrleisten, soll das Webhosting von
Cloud-Diensten in Magistrat und UGL zentral Gber die ,IKT neu’ erfolgen. Es wer-
den UGL-weit einheitliche Datenschutz-Assessments von Cloud-Ldsungen durch
die IKT empfohlen.

Um eine Verbindlichkeit bei allen Kund*innen herzustellen, braucht es die Auf-
nahme dieser Vorgaben in die Beteiligungsrichtlinie.

Das Spezialwissen zu Clouds ist in der IKT kontinuierlich auf- und auszubauen.
Die Expertise ist jedenfalls im Unternehmen selbst zu verankern, ein Outsourcing
ist nicht zielfihrend.
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38. Das Kontrollamt empfiehlt bei allen Gemeinschaftsdruckern die verpflichtende Nut-
zung der ,Follow-Me-Printing“-Funktion.

39. In der Richtlinie .Managen von Serviceanfragen und Stérungen® sind Festle-
gungen zu treffen, welche Personen, Teams und Gremien zu welchem Zeitpunkt
bzw. zu den jeweiligen Storfallstatus zu informieren ist. Ebenso sind in den Richt-
linien unbestimmte Begriffe wie ,zeitgerecht” zu vermeiden. Die Reviews der Richt-
linie ,Problem Management® sind qualitativ zu verbessern, sodass jederzeit sicher-
gestellt ist, dass die Anderung maRgeblicher Rahmenbedingungen (wie z.B. Split
off der Linz AG) umgehend in der Richtlinie berlcksichtigt wird.

Bei der Messung der Kund*innenzufriedenheit ist ein hdherer Automatisierungs-
grad anzustreben.

Die Aufnahme des Kepler Universitatsklinikums in die IT-Landschaft der IKT-
Gruppe und die kurz darauf vollzogene Wiederabspaltung sind fiir negative Lang-
zeitfolgen in der IKT-Belegschaft mitverantwortlich (Austritte, Langzeitkranken-
stédnde, Uberlastungen). Die negativen Signale im Hinblick auf die Attraktivitat der
IKT als Arbeitgeberin im auRerst angespannten IT-Arbeitsmarkt sind erheblich.
Projekte dieser GréRenordnung sind kiinftig nicht nur auf finanzielle Auswirkungen,
sondern frihzeitig auch auf langfristige Folgen flr die Organisation zu beurteilen.

40. zur Verringerung von Betreuungsaufwand und Sicherheitsrisiken bei Mobil-
geraten sind die UGL-weit eingesetzten Marken und Gerateversionen zu Uberden-
ken. Die technischen Voraussetzungen fur kinftige Dienstgerate sind von der IKT
zu definieren. Bei einer Mischnutzung von Geraten fiir private und dienstliche Zwe-
cke sind technische Mdglichkeiten der Datenabschottung zu nutzen (,virtuelle Da-
tencontainer“). Ebenso soll bei Mobilgeraten auf eine moderne Zwei-Faktor-Au-
thentifizierung umgestellt werden.

Die Nutzung von Apps, bei denen Datenschutzverletzungen nicht zweifelfrei aus-
geraumt werden kénnen, ist auf Mobilgeraten durch Dienstanweisungen und durch
den Einsatz technischer Hemmnisse zu unterbinden.

41. Der IKT wird empfohlen, Priif- und Kontrollrechte zur infrastrukturellen Sicher-
heit (Objektschutz, NotfallmalRnahmen) in Mietvertrage von Data Centern aufzu-
nehmen und auch selbst regelmaRig die SicherheitsmaRnahmen des Betreibers
zu Uberprifen.

Die IKT hat die Wirtschaftlichkeit von zugekauften IT-Dienstleistungen durch lau-
fende Kostenvergleiche sicher zu stellen. Langjahrige Consultingvertrage sind
kinftig an einer Sourcingstrategie der IKT zu messen und nach dem Grundsatz
der Kostenwahrheit regelmaRig einer ,make or buy“-Uberpriifung zu unterziehen.

42. Aus Grinden der Risikominimierung und des wirtschaftlichen Einsatzes von finan-
ziellen und personellen Ressourcen soll die IKT eine starkere Steuerungsrolle bei
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44.

45.

46.

47.

der Ausgestaltung der IT-Landschaft in Magistrat und UGL einnehmen als bis-
her. Damit einhergehend soll auch ein héherer Standardisierungsgrad bei Hard-
und Software angestrebt werden. Anstelle individueller IT-Richtlinien der einzelnen
Unternehmen sollen moglichst einheitliche Regeln gelten.

Der Einsatz einer eigenen Koordinationsstelle zu IT-Sicherheitsfragen fur Magistrat
und UGL (Stadt-CISO) ist mittelfristig anzudenken.

Die ,IKT neu‘ hat klnftig ihre Beratungsaufgaben in Fragen der Security und der
Awareness deutlich aktiver wahrzunehmen als bisher.

Es sind sowohl auf Seiten des Projektmanagements als auch auf Kund*innenseite
MaRnahmen zu setzen, um die hohe Abbruchrate bei IT-Projekten der IKT auf
unter 20 Prozent zu senken.

Standards fiir das Projektreporting und das Projektcontrolling sind festzule-
gen.

Ein Ansatz bei der kiinftig angestrebten ,,agilen“ Arbeitsweise der IKT muss
sein, jedes IT-Projekt mit entsprechenden Qualitatssicherungsschritten zu beglei-
ten und umfassend zu dokumentieren. Dazu gehdrt eine abschlieRende Feedback-
schleife mit den Kund*innen und eine IKT-interne Projektevaluierung, anhand de-
rer die Organisation IKT ihre ,lessons learned” herausarbeiten und intern verwer-
ten kann.

Die Fachexpertise ist in der IKT breiter aufzustellen, sodass ,single points of
knowledge“ vermieden werden und der Ausfall von Schlisselmitarbeiter*innen je-
derzeit und ohne groRere Zeit- und Wissensverluste kompensiert werden kann.

Zur Starkung ihrer Zukunftsfahigkeit ist die IKT angehalten, ihre Wissensbasis
bestidndig weiterzuentwickeln. Es wird eine proaktive Aus- und Weiterbildungs-
politik empfohlen, die einem internen Wissensmanagementkonzept folgt, das die
erforderlichen Eigenkompetenzen festlegt.
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5.3.Sonstige Organisationseinheiten

Linzer Hochschulfonds

Das Kontrollamt Gberprifte die finanzielle Gebarung und die wirtschaftliche Entwicklung
des Linzer Hochschulfonds fur die Jahre 2017 bis 2020. Dabei wird auf die Zunahme der
Ricklagen explizit hingewiesen. Eine starke Erhéhung war auch beim Geldbestand zu
vermerken, der am Verrechnungskonto aufschien.

Der Personalaufwand wurde aufgrund der Pensionierung einer Mitarbeiterin und den
Schwierigkeiten beim Recruiting verringert.

Seit dem Jahr 2019 wurden die Ausgaben fur der Kepler Salon als Projektférderung in die
Bilanz aufgenommen.

Im Zuge der Kontrolle des Rechnungswesens und des Prozesses der Rechnungsabwick-
lung in Verbindung mit dem Internen Kontrollsystem (IKS) wurde die sachgemafie Ver-
wendung der Forderungen und der Zuschiisse Uberprift.

Ebenso wurde auf die Abwicklung bei den Vergaben und auf die Reparatur- bzw. Sanie-
rungsmaflinahmen bei den Wohnungen und Professor*innenwohnhausern eingegangen.

Niedrigere Kosten fielen coronabedingt bei den Reisetatigkeiten und Tagungen fur die
wissenschaftlichen Mitarbeiter*innen an.
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Zusammenfassung der Empfehlungen

Tatigkeitsbericht 2022
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. Die Einbindung der vollstandigen Zahlungen von Land O4. und der Stadt Linz

in die Bilanz im Sinne der Transparenz ist durchzuflihren.

. Vom Linzer Hochschulfonds sollte eine addquate Héhe der Wohnungs-Riickla-

gen festgelegt werden, welche die notwendigen zuklnftigen MalRnahmen und Pro-
jekte abdeckt und die Trennung der Rechnungskreise im Bereich der Wohnungen
und Férderungen berticksichtigt.

. Das Kontrollamt schlagt fir die Veranlagung von mittelfristig nicht benétigten Gel-

dern eine Umschichtung in alternative Anlageformen vor.

Auf Verlust des buchhalterischen Know-hows bei Ausfall der Buchhaltungsmit-
arbeiterin wird durch das Kontrollamt hingewiesen.
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5.4.Zeitnahe Kontrollen von Bauvorhaben

Projekt Hort Robinsonschule — Erweiterung
und Aufstockung, Schlussbericht

Gegenstand der Initiativprifung war die zeitnahe Kontrolle des Projektes ,Hort Robinson-
schule — Erweiterung und Aufstockung®. Dabei wurden die Projektvorbereitungsphase, die
Zweckwidmung, der geplante Ablauf und der Planungs- und Durchfihrungsstand naher
beleuchtet.

Die Erweiterung des seit 2011 bestehenden zweigescholligen Hortes um ein Geschol}
und damit um 3 weitere Hortgruppen erfolgte im Rahmen der ILG-Budgetierung 2020 bis
2021.

Zur Aufrechterhaltung der Vollversorgung an Kinderbetreuungsplatzen in Linz wurde
durch den Gemeinderat am 7. Marz 2019 die Umsetzung des Projektes im Rahmen des
Ausbauprogrammes flr Kinderbetreuungseinrichtungen beschlossen, denn demographi-
sche Entwicklung und die aktuelle Bedarfsprognose des KJS machen in diesem Einzugs-
gebiet eine Erweiterung um 3 Hortgruppen erforderlich.

Bereits bei der Planung und Errichtung des 6-gruppigen Hortes im Zeitraum von 2009-
2011 wurde aufgrund des zentralen Standortes eine Aufstockungsmaoglichkeit untersucht
und beim Bau mitberticksichtigt. In der gleichen Anordnung wie im bestehenden ersten
Obergeschol} konnte der erforderliche Raumbedarf durch das Aufstocken eines Gescho-
Res gedeckt werden. Durch die Mitbenitzungsméglichkeit des Turnsaales der Volks-
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schule war die Errichtung eines zweiten Bewegungsraumes nicht erforderlich. Geringfu-
gige Adaptierungen im Bestand decken den Bedarf fir das zusatzliche Hortpersonal. Ein
neues, aulenliegendes Fluchtstiegenhaus an der Stirnseite deckt die brandschutztechni-
schen Anforderungen der beiden Obergeschol3e. Durch die Verlangerung des Aufzuges
in das 2. Obergeschof’ und eine Verbindungstur im obersten Geschol} ist auch die Barri-
erefreiheit flir Hort und Volksschule gegeben. Wahrend der Bauzeit war die Doppelnut-
zung einiger Volksschulrdume notwendig. Die erforderlichen Freiflachen sind auch fur die
neuen Gruppen auf dem bestehenden Grundstiick gegeben.

Alle vorbereitenden Planungs- und Projektsteuerungsmallnahmen wurden so umgesetzt,
dass eine termingerechte Abwicklung gesichert war. Die Gesamtfertigstellung und Inbe-
triebnahme erfolgte am 16. Februar 2021.

Zum Zeitpunkt des Schlussberichtes waren fir den Immobilienbereich mit 34 Auftragen
und Bestellungen in H6he von ca. € 1,67 Mio. exkl. USt. die Vergaben zu 100 % abge-
schlossen. Fir den Mobilienbereich wurden 7 Auftrage und Bestellungen in der Hohe von
ca. € 0,71 Mio. exkl. USt vergeben sowie € 0,108 Mio. fir Ausstattungen reserviert, womit
auch diese Vergaben abgeschlossen waren. Es konnte davon ausgegangen werden, dass
die genehmigten Mittel eingehalten wurden.
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Projekt Dorfhalleschule — FranckstraRe, Umbau
und Aufstockung, Schlussbericht

Gegenstand der Initiativprifung war die zeitnahe Kontrolle des Projektes ,Dorfhalleschule
Franckstralte — Umbau und Aufstockung®. Dabei wurden die Projektvorbereitungsphase,
die Zweckwidmung, der geplante Ablauf und der Planungs- und Durchflihrungsstand na-
her beleuchtet.

Am Standort mit vorher 3 Klassen Volksschule als Ganztagsschulen, 8 Klassen Volks-
schule im Normalbetrieb und 6 Hortgruppen erfolgte durch den Umbau und die Aufsto-
ckung eine Erweiterung um 5 Klassenrdume bzw. hortgruppenwertige Rdume im Rahmen
der ILG-Budgetierung 2020 bis 2021.

Zur Aufrechterhaltung der Vollversorgung an Kinderbetreuungsplatzen in Linz wurde
durch den Gemeinderat am 7. Marz 2019 die Umsetzung des Projektes im Rahmen des
Ausbauprogrammes fir Kinderbetreuungseinrichtungen beschlossen, denn die demogra-
phische Entwicklung und die aktuelle Bedarfsprognose des KJS machten in diesem Ein-
zugsgebiet eine Erweiterung um 5 Klassen bzw. hortgruppenwertige Raume erforderlich.

Durch die Aufstockung war es moglich, sechs klassenwertige Rdume und nicht wie ur-
sprunglich angenommen, nur fiunf errichten zu kénnen. Damit konnte man der Forderung
nach sieben Rdumen naherkommen. Durch den Umbau der Schulwartwohnung konnte
nochmals ein zusatzlicher klassenwertiger Raum geschaffen werden.

Alle vorbereitenden Planungs- und Projektsteuerungsmallnahmen wurden so umgesetzt,
dass eine termingerechte Abwicklung gesichert war. Die Gesamtfertigstellung und Inbe-
triebnahme ist im August 2021 erfolgt.

Das Bauvorhaben ist fertiggestellt.
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Das Bauvorhaben konnte nach Berlicksichtigung der zusatzlichen Budgets fir den Umbau
der Schulwartwohnung und die zusatzliche Oberflachensanierung im 1. und 2. Oberge-
schofd innerhalb der Bandbreite hergestellt werden.
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Projekt Erweiterung Rennerschule und Hort,
1. und 2. Bericht

Gegenstand der Initiativprifung war die zeitnahe Kontrolle des Projektes ,Erweiterung
Rennerschule und Hort“. Dabei wurden die Projektvorbereitungsphase, die Zweckwid-
mung, der geplante Ablauf und der Planungs- und Durchflihrungsstand naher beleuchtet.

Die Erweiterungen Hort, Volksschule und Mittelschule um jeweils zwei Gruppen erfolgten
im Rahmen der ILG-Budgetierung 2021-2022.

Zur Aufrechterhaltung der Vollversorgung an Kinderbetreuungsplatzen in Linz wurde
durch den Gemeinderat am 7. Marz 2020 im Planungsgebiet D die Umsetzung des Pro-
jektes Erweiterung Rennerschule und Hort, Flétzerweg 61-63 im Rahmen des Ausbaupro-
grammes flur Kinderbetreuungseinrichtungen beschlossen.

Die demographische Entwicklung und die aktuelle Bedarfsprognose des KJS machte in
diesem Einzugsgebiet eine Erweiterung um 2 Hortgruppen, 2 Volksschulklassen, 2 Klas-
sen Mittelschule sowie Mehrzweckraume, Bewegungsraum und eine neue Aufwarmkuiche
fur den Hort erforderlich.

Die bestehenden Gebaude der Rennerschule, Flétzerweg 61, als Nachmittagsbetreuungs-
und Hortgebaude und Flétzerweg 63 als Volkschulgebdude sind grundsatzlich einhiftig
angelegt. Die zusatzlich zu schaffenden Radume wurden im sldlichen Bereich der beiden
Baukorper durch Anbau an die Bestandsgange geschaffen. Die bestehende Infrastruktur
samt Sanitaranlagen kann mit leichten Adaptierungen mitgenutzt werden, auch sind keine
zusatzlichen Verkehrsflachen neu zu schaffen.
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Somit entstand im westlichen Bereich des Areals ein dreigeschofliger Anbau, der nun so-
wohl den Bedarf fir die Mittelschule (oberstes Geschol}), als auch fiir den Hort (zwei Ge-
schof3e) abdeckt. Fur den Hort wurden ein eigenstandiger Bewegungsraum und zwei
Mehrzweckraume geschaffen, die Turnsdle am Standort kénnen mitgenutzt werden.
Durch geringfiigige Adaptierungen im Bestand konnte das Leitungsburo sowie die Heilpa-
dagogische Gruppe samt neuem integrierten Riickzugsbereich verlegt werden.

Im Bereich der Volksschule entstand ebenfalls ein Anbau Uber alle Geschole mit Klassen-
, Differenzierungs- und Mehrzweckraumen. Ein neues, aufdenliegendes Fluchtstiegenhaus
deckt die gednderten brandschutztechnischen Anforderungen der Volksschule ab.

Im Auflenbereich konnten die grof3ziigigen Freiflachen durch die kompakten Anbauten
moglichst geschont werden. Auf der westlichen Freiflache wurde fur den Hort eine neue
Rollerbahn samt Gartengeratehitte errichtet.

Alle vorbereitenden Planungs- und Projektsteuerungsmaflinahmen wurden so umgesetzt,
dass eine termingerechte Abwicklung gesichert war. Gesamtfertigstellung und Inbetrieb-
nahme erfolgten am 1.September 2022 im Hortbereich und am 12. September 2022 in
den Schulbereichen.

Zum Zeitpunkt des zweiten Berichts waren fir den Immobilienbereich 32 Auftrage und
Bestellungen in Héhe von ca. € 2,13 Mio. exkl. USt. vergeben und damit die Vergaben zu
100 % abgeschlossen.

Fir den Mobilienbereich waren 9 Auftrage und Bestellungen in der Héhe von ca. € 0,19
Mio. exkl. USt vergeben und die Vergaben zu ca. 98 % abgeschlossen. Die noch zu ver-
gebenden Leistungen und Lieferungen beliefen sich auf ca. 2 % der erforderlichen Mobi-
lien.

Nach damaligem Stand wurden die genehmigten Mittel deutlich unterschritten. Der Ab-
rechnungsstand belief sich auf ca. 60 % des gesamten Budgets inkl. Mobilien.
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Sport Neue Mittelschule Kleinmunchen,
Zu-, Umbau und Revitalisierung, 2. Bericht

Gegenstand der Initiativpriifung war die zeitnahe Kontrolle des Projektes ,Sport Neue Mit-
telschule Kleinmtinchen Zu-, Umbau und Revitalisierung®. Dabei wurden die Projektvorbe-
reitungsphase, die Zweckwidmung, der geplante Ablauf und der Planungs- und Durchfih-
rungsstand naher beleuchtet.

Die bestehende Sportmittelschule wird generalsaniert und die Sporthalle den Bedurfnis-
sen der Sportvereine angepasst.

Alle vorbereitenden Planungs- und ProjektsteuerungsmalRnahmen wurden bis zum Be-
richtszeitpunkt so umgesetzt, dass eine termingerechte Abwicklung gesichert ist. Die Ge-
samtfertigstellung der Sporthalle erfolgte Mitte Oktober 2021 und die Ubergabe der Bau-
phasen 2 und 3 wird planmaRig erfolgen.

Es waren fir den Immobilienbereich 44 Auftrage und Bestellungen in Hohe von ca.
€ 12,969 Mio. exkl. USt. vergeben und die Vergaben damit zu 100 % abgeschlossen.

Fur den Mobilienbereich waren derzeit 9 Auftrage und Bestellungen von € 892.000 erfolgt
und damit auch zu 100 % erfolgt.

Zum Zeitpunkt des Berichts war abzusehen, dass die genehmigten Mittel unter Bertck-
sichtigung der Bandbreite von 15 % eingehalten werden. Der Abrechnungsstand belief
sich auf ca. 60 % des gesamten Budgets inkl. Mobilien.
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Tabakfabrik Linz — Bau 1 und Magazin llI,
Adaptierung, 9. Bericht

Gegenstand der Initiativprifung war die zeitnahe Kontrolle der Adaptierungen im Bau 1
und im Magazin |ll sowie der Abbruch der Zwischenmagazine in der Tabakfabrik Linz.
Daruber hinaus wurden auch die weiteren Projekte Magazin | und Magazin Il betrachtet.
Als letzter Umsetzungsschritt erfolgt nunmehr die Adaptierung des Objekts ehemaliges
Kraftwerk. Dabei wurden die geplanten Malinahmen, der geplante Ablauf und der derzei-
tige Planungs- und Durchflihrungsstand samt Kosten und Termine naher beleuchtet.

Als erster Schritt einer Gesamtnutzung des Areals der Tabakfabrik Linz erfolgte 2013 mit
dem Bau 2 eine denkmalgerechte Adaptierung bzw. ein Umbau, damit verschiedene Be-
triebe und Biros angesiedelt werden konnten.

Im Anschluss wurde die Instandsetzung und Nutzbarmachung des Bau 1 sowie des an-
grenzenden Magazins Il geplant, welche aufgrund ihrer architektonischen Besonderheit
die Mdglichkeit eréffneten, einzelne Fachbereiche im Sinne einer Produktionskette anzu-
ordnen.

MalRnahmen des vorbeugenden Brandschutzes, der Lifterneuerung und die grundlegende
Infrastruktur wurden im Bau 1 im Jahre 2019 fertig gestellt. Unterschiedliche Ausbaustufen
in Absprache mit den kinftigen Mieter*innen sowie entsprechende Betriebs- und Lager-
flachen im Magazin Il wurden umgesetzt.

Mittlerweile sind samtliche Infrastrukturmaf3nahmen und Mietflachen im Bau 1 und im Ma-
gazin Il fertig gestellt und die Objekte einer vollstandigen Vermietung zugefihrt. Die daflr
erforderlichen Planungsdienstleistungen wurden am Markt zugekauft.
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Baubehordliche Bewilligungsverfahren und Bewilligungsverfahren des Bundesdenkmal-
amtes sind abgewickelt bzw. wurden entsprechend den Erfordernissen der jeweiligen
Mietbereiche abgehandelt.

Der Stand der Vergaben wurden im Bericht detailliert dargestellt. Auch die Ausfihrungs-
arbeiten fir die nachsten Projektphasen mit den Umbauten im Magazin | und Il wurden
beschrieben.

Auf die Adaptierung des Objektes Kraftwerk und dessen Umnutzung in einen zeitgemafien
Veranstaltungsbereich, sowie einer Gastronomie und einer Brauanlage, unter Berlicksich-
tigung der historischen Bausubstanz, wurde eingegangen.

Die Planungs- und Arbeitsleistungen sind im Zeitplan und werden laufend dem aktuellen
Vermietungsgrad angepasst. Bisher wurden alle Mietbereiche fristgerecht Gbergeben.

Mit Gemeinderatsbeschluss vom 20. November 2014 wurden fir den Projektstart Investi-
tionsmittel von € 6 Mio. exkl. USt auf Preisbasis September 2014 freigegeben.

Zwischenzeitig hat sich das vom Aufsichtsrat der TFL GmbH am 10. Dezember 2019 und
am 16. Marz 2021 genehmigte Gesamtinvestitionsvolumen auf ca. € 64,7 Mio. erhdht, wo-
bei sich der vorliegende Berichtsumfang in der Detailbetrachtung auf das fertig gestellte
Projektvolumen von Bau 1, Magazin Il und Abbruch Zwischenmagazine in der Hohe von
€ 35,9 Mio. beschrankt hat.
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Zeitnahe Kontrolle Projekt Volksschule und Hort
Pichling, Zubau und Adaptierung, 2. Bericht

Gegenstand der Initiativprifung war die zeitnahe Kontrolle des Projektes Volksschule und
Hort Pichling, Zubau und Adaptierung. Dabei wurden die Projektvorbereitungsphase, die
Zweckwidmung, der geplante Ablauf und der Planungs- und Durchfihrungsstand naher
beleuchtet.

Zur Aufrechterhaltung der Vollversorgung an Schul- und Hortplatzen in Linz wurde durch
den Gemeinderat am 7. Marz 2019 die Umsetzung des Projektes im Rahmen des Aus-
bauprogrammes fir Schulen- und Hortplatze beschlossen. Die demographische Entwick-
lung in diesem Einzugsgebiet mit den neu errichteten und geplanten Wohnbauprojekten
in Pichling macht eine Erweiterung um 4 Klassen bzw. eine Adaptierung als siebengrup-
piger Hort erforderlich.

Am Standort wurden 10 Volksschulklassen in einem eingeschoRRigen Montagebau und mit
den 7 Hortgruppen in Doppelnutzung in einem dreigescholligen Gebaudetrakt betrieben.

Es erfolgte ein Abbruch des eingescholRigen Montagebaus, der ehemaligen Schulwart-
wohnung und des Stiegenhaustraktes. Auf dieser Flache wird ein teils unterkellerter, zwei-
gescholliger Neu-/Zubau in Massivbauweise flir 14 Volksschulklassen errichtet. Davon
werden 2 Klassenrdume fir eine Doppelnutzung mit dem Hort ausgestattet. Zur Unterbrin-
gung der Technikrdume waren eine Erweiterung des bestehenden Kellers und Adaptie-
rungsarbeiten erforderlich.

Fur die zehn Volksschulklassen wurde als Ausweichquartier eine zweigescholRige Contai-
neranlage unter Einbeziehung eines gepachteten Nachbargrundstickes errichtet und im
Bestandsgebaude des Hortes werden weitere Raume doppelt genutzt.
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Im Erdgeschol} werden neben den 4 Volksschulklassen, 2 davon in Doppelnutzung mit
dem Hort, Zentralgarderobe, Ausspeisung, Bibliothek, Marktplatz, Mehrzweckraum und
die Schulverwaltung untergebracht, im Obergeschof finden weitere 10 Volksschulklassen,
2 davon in Doppelnutzung mit dem Hort, 2 Marktplatze, 2 Teamraume und die Sanitaran-
lagen Platz. Die ErschlieRung erfolgt durch ein zentrales Stiegenhaus fur Schule und Hort
mit einem Personenlift zur barrierefreien Erschlielung.

Der Beginn der Machbarkeitsstudie erfolgte im Juni 2016, den anschliellenden Wettbe-
werb gewann das Architekturteam dworschak + muhlbachler architekten zt gmbh. als
Wettbewerbssieger hervor. Die Gesamtinvestitionssumme fir Immobilien wurde mit
€ 8.900.000 und fur Mobilien mit € 976.000, jeweils inklusive anteiliger USt, zuzuglich tat-
sachlicher Indexsteigerung und Bandbreite beschlossen.

Die baubehoérdliche Einreichung erfolgte flir das Ausweichquartier am 22.7.2020, fir das
Bauprovisorium Hortgebaude und fur den Neu/Zubau Volksschule Pichling am 5.10.2020.
Die Bauverhandlung fir das Ausweichquartier fand am 8.10.2020, firr das Bauprovisorium
Hortgebdaude am 9.11.2020 und fir den Neu/Zubau Volksschule Pichling am 8.2.2021
statt. Der positive Baubescheid fir das Ausweichquartier wurde am 13.10.2020, fir das
Bauprovisorium Hortgebaude am 11.11.2020 und fir den Neu/Zubau Volksschule Pichling
am 10.5.2020 ausgestellt.

Alle Planungs- und ProjektsteuerungsmalRnahmen wurden bis zum Berichtszeitpunkt so
umgesetzt, dass eine termingerechte Abwicklung gesichert ist. Die Gesamtfertigstellung
und Inbetriebnahme ist flir September 2023 geplant.

Durch einen Brandfall im August 2021 wurden 4 Klassen voribergehend in der Volks-
schule Solar City untergebracht. Die Behebung des Schadens konnte abgewickelt werden
und der Betrieb konnte mit 22.11.2021 wieder aufgenommen werden.

Im Hortgebaude, das 1995 errichtet wurde, traten bereits mehrere Wasserschaden, ver-
ursacht durch Materialermiidung der Wasserleitungen, auf. Nach Uberpriifung durch einen
Sachverstandigen, der eine Sanierung der Wasserleitungen und der Sanitarraume emp-
fiehlt, wird eine Sanierung im Zuge der 3. Bauetappe als sinnvoll angesehen. Die Kosten
von ca. € 0,47 Mio. fur die Wasserleitungen und Sanierung der Sanitarraume kénnen in-
nerhalb der Investitionskosten gedeckt werden.

Zum Berichtszeitpunkt waren fiir den Immobilienbereich 67 Dienstleistungs-, Bauauftrage
und Bestellungen in der Hohe von ca. € 6,92 Mio. exkl. USt vergeben, flir den Mobilienbe-
reich waren dies 8 Auftrage und Bestellungen in der Hohe von ca. € 25.000,- exkl. USt.

Auf Grund der aktuellen Marktsituation liegen die Angebotspreise Uber den Schatzkosten
von Mai 2020, die Prognosekosten befinden sich momentan noch innerhalb der Indexstei-
gerung und Bandbreite.
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6. Der Mehrwert

Die Einstellung zur Kontrolle entscheidet tiber ihren Wert!

Die Tatigkeit des Linzer Kontrollamtes ist auf die Optimierung des Verwaltungs- und un-
ternehmerischen Handelns einschliellich der bestméglichen Prozessgestaltung ausge-
richtet. Im Sinne der Leistungskontrolle ist zudem die Uberpriifung des angebotenen Leis-
tungsportfolios flr die Kund*innen (und Steuerzahler*innen) von Bedeutung. Die Kontrolle
erflllt somit eine wichtige gemeinwirtschaftliche, volkswirtschaftliche und 6ffentliche Funk-
tion. Sie stellt das ,gute Gewissen' dar, welches den politischen Entscheidungstrager*in-
nen in objektiver und autonomer Weise fachliche Empfehlungen und Nutzenstiftungen un-
terbreitet und dadurch zum nachhaltigen Einsatz 6ffentlicher Finanzen beitragt.

Die Arbeit des Kontrollamtes ist erfolgreich, wenn durch Analyse und Empfehlungen di-
verse Fehlentwicklungen verhindert bzw. gestoppt und Optimierungen fur die Zukunft an-
geregt werden kénnen. Auch im erganzenden Kompetenzfeld der Beratung unterstitzt das
Kontrollamt richtungsweisende Entwicklungen. Dank des konstruktiven Verhaltnisses zu
den Uberpriften Stellen weist die Arbeit des Kontrollamtes einen immer besser werdenden
und mittlerweile als hoch einzustufenden Wirkungsgrad auf. Gemessen werden kann dies
am Uberwiegenden Anteil der von den Prifkund*innen verfolgten und umgesetzten Emp-
fehlungen.

Im Rahmen der vierteljahrlich stattfindenden Sitzungen des Linzer Kontrollausschusses
hat der Kontrollamtsdirektor neben der Behandlung der vorgelegten Prifberichte regelma-
Rig Uber aktuelle Entwicklungen im Kontrollamt berichtet und so einen vertrauensbilden-
denden Beitrag zum partnerschaftlichen Umgang und zur Transparenz der Priifeinrichtung
geleistet.

Das Kontrollamt schlie3t den Tatigkeitsbericht mit dem Dank fir die konstruktive Zusam-
menarbeit, die vertrauensvolle Unterstutzung durch die Kollegialorgane und Entschei-
dungstrager der Stadt Linz und das Bemihen der gepriften Organisationseinheiten bei
der Umsetzung abgegebener Empfehlungen.

Freundliche GriiRe

Der Kontrollamtsdirektor

DR. GERALD SCHONBERGER, MPM
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Abkurzungsverzeichnis

AGB Allgemeine Geschaftsbedingungen

AVL Tool firr die Aktenvorlage an das Landesverwaltungsgericht

BMK Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und

Technologie

BVergG Bundesvergabegesetz

ciso Chief Information Security Officer

DSGVO Datenschutz-Grundverordnung

EBIT Ergebnis vor Zinsen und Steuern

ELAK Elektronischer Akt

EU Europaische Union

FHKW Fernheizkraftwerk

FIWI Vorlaufer des GB FIN

GB Geschéaftsbereich

GB AS Geschéftsbereich Abgaben und Steuern

GB BBV Geschéftsbereich Bau- und Bezirksverwaltung

GB BSt Geschéaftsbereich Biro Stadtregierung Linz

GB FIN Geschaftsbereich Finanzen

GB KOMM Geschaftsbereich Kommunikation und Marketing

GB PZS Geschaftsbereich Personal und Zentrale Services

GB SJF Geschaftsbereich Soziales, Jugend und Familie

GmbH Gesellschaft mit beschrankter Haftung

GuV Gewinn- und Verlustrechnung

GWG Gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft der Stadt Linz GmbH

IKS Internes Kontrollsystem

IKT IKT Linz GmbH

IT Informationstechnologie

KJS Unternehmung Kinder- und Jugendservices

Kontrollamt Kontrollamt

KPI Key Performance Indicators — Schlisselkennzahlen

KUK Kepler Universitatsklinikum GmbH

kv Kilovolt

MDion Magistratsdirektion

MVAG Mittelverwendungs- und Mittelaufbringungsgruppe

NIS Netz- und Informationssystemsicherheit

NIS Netz- und Informationssystemsicherheit
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OE Organisationsentwicklung

QS-GNB Qualitatsstandard fur Gasnetzbetreiber*innen

SA1 Saldo der operativen Gebarung

SA2 Geldfluss aus der investiven Gebarung

SA3 Nettofinanzierungssaldo

SA4 Geldfluss aus der Finanzierungstatigkeit

SA5 Geldfluss der voranschlagswirksamen Gebarung

SA6 Geldfluss der nicht voranschlagswirksamen Gebarung
SA7 Veranderung an liquiden Mitteln

StL 1992 Statut der Landeshauptstadt Linz

TA Teilabschnitt

UGL Unternehmensgruppe Stadt Linz

UGLH Unternehmensgruppe der Stadt Linz Holding GmbH
Ust Umsatzsteuer

VASt Voranschlagsstelle

VRV Voranschlags- und Rechnungsabschlussverordnung
VZA Vollzeitdquivalent

WACC Weighted Average Cost of Capital (gewichtete durchschnittliche Kapitalkosten)

Fotonachweise

unsplash.com (Titelblatt), Dworschak/Stadtkommunikation (Seiten 3, 12, 14 (oben), 15, 33, 69, 77, 78),
Kaimbacher/Stadtkommunikation Klagenfurt (Seite 14 unten), Shutterstock (Seiten 26, 55), ZOOMVP_AT
(Seite 44), ILG/Schollhammer (Seiten 71, 73), Dornstatter Architekten (Seite 75), archinauten zt gmbH
Joos (Seite 80).
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